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GIRIS

Bu sektorel rehber, otomotiv sektdriinde ve sektoriin tedarik zincirleri genelinde ¢alisan iscilerin
karsilastig risklere iliskin bilgiler sunmaktadir. Bu risklerin saglam bir insan haklar durum tespiti (IHDT)
stireci yoluyla nasil proaktif bir sekilde ele alinabilecegini 6zetlemektedir. Bu rehber, sektorler arasi bir
bakis agisiyla insan haklar durum tespitinin anlagilmasi ve uygulanmasi icin pratik dneriler sunan bir
tanitim rehberi ile birlikte kullanilmak tizere tasarlanmistir.

Bu rehber, sektor icin 6zellikle gergin bir donemde yayimlanmistir. Karbondioksit emisyonlari
konusunda devam eden zorlu tartismalar, pazardaki zorlayici yavaslamalar ve gergin uluslararasi
ticaret ortami ile birlestiginde sektor tizerinde cok buytk bir baski olusturmaktadir.

Kiresel otomotiv deger zincirleri genellikle Gretim maliyetleri (iscilik maliyetleri dahil) zerinde
baslangicta orijinal ekipman Ureticileri (OEM'ler) tarafindan uygulanan ve daha sonra tedarik
zincirinde (miimkiin oldugunda) kademeden kademeye aktarilan gticlii bir baski ile 6ne
ctkmaktadir. Kaldirag olarak dogru bir sekilde kullanildiginda insan haklari durum tespiti, temel
haklarin (6zellikle 6rgtitlenme ve toplu pazarlik 6zgirligl) desteklenmesi ve kiiresel is stratejileri
genelinde seffafligin, diyalogun ve hesap verebilirligin artirnlmasi potansiyeline sahip oldugundan,
sendikalarin is glicii maliyetleri ve calisma kosullari Gizerindeki bu asagi yonli sarmali ele almak icin
faydalanabilecegi guglu bir aractir.

Bu dokiiman, IndustriALL Global Union ve industriAll Europe tarafindan yurittlen iki yillik ortak
bir projenin sonucudur. Proje oncelikle, cok uluslu sirketlerdeki (CUS) sendika temsilcilerinin,
kendi sektorlerindeki insan haklar ve tedarik zinciri konularinin 6zelliklerini g6z 6niinde
bulundurarak nasil harekete gecebileceklerine dair pratik bir rehber gelistirmeyi amaclamaktaydi.
Burada sunulan tavsiyeler, Haziran 2025'te Madrid‘de diizenlenen bir ¢alistay da dahil olmak
Uzere IndustriALL Global Union ve industriAll Europe Uyeleriyle kapsamli bir sekilde ele alinmistir.
Bu, isci haklarinin, uluslararasi dayanismanin ve sorumlu is yonetiminin tesvik edilmesine yonelik
ortak stratejik yaklasimin ilerletilmesi ve ortak insan haklari durum tespiti calismalarimiz icin
ileriye donuk bir yol Gzerinde mutabik kalinmasi agisindan nihai olmasa da 6nemli bir adimdir.

SEVERINE PICARD

Insan haklari durum tespiti, insan haklarina saygiyi tiim is deger zincirine
yerlestirmeyi amaclamaktadir. Bu siireg, sorumlu is yénetiminin kurumsal
y6netim sistemlerine resmi olarak entegre edilmesi, risklerin analizi ve
azaltiimasi, her tiirlii etkinin giderilmesi ve uygun raporlama dahil olmak
lizere cesitli adimlari icermektedir.
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BU REHBER KIME YONELIKTIR?

Bu rehber sirket diizeyindeki stratejilere odaklanmaktadir. Politika savunuculugu, 6zellikle
hikUmetlerin uluslararasi standartlari onaylamasi ve isci haklarini hayata gecirmesi agisindan
kritik neme sahip olmakla birlikte, bu projenin kapsami disindadir.

Bu nedenle, bu rehber kiresel deger zincirinin (KDZ) tiim seviyelerinde faaliyet gosteren sirket
diizeyindeki sendikalara yoneliktir. Sahip olduklar nifuz diizeyine bagli olarak - ki bu da esas
olarak pazarlik guicti ve yurrlikteki yasal cercevelerin glictine gore sekillenir - sendikacilar farkl
tirlerde kaldirac uygulayabilirler. Ornegin, genel merkezde bulunan sendikalar konumlarini
kullanarak isletme faaliyetleri genelindeki standartlara niifuz edebilir ve diger bélgelerdeki/
Ulkelerdeki iscilerin de s6z sahibi olmasini saglayabilir. Buna karsilik, tedarik zincirindeki iscileri
temsil eden yerel sendikalar, is¢i haklarina yonelik risklerin ciddiyetini ve sikhgini dogru bir
sekilde degerlendirmek amaciyla sikayet mekanizmalarini proaktif bir sekilde kullanabilmeli ve
genel merkez sendikalariyla irtibat kurabilmelidir.

OEM'ler, genellikle hammaddelerin cikariimasiyla baslayan ve metaller (bu ortak IndustriALL
Global Union ve industriAll Europe projesinin ana odak noktasi), plastik, cam, kauguk, tekstil,
deri vb. gibi temel malzemelerin tretimiyle devam eden uzun kiiresel deger zincirlerinin
sonundadir. Bunu otomobil parcalarinin ve bilesenlerinin tiretimi ve nihayetinde bunlarin
montaji takip eder. OEM’lerdeki sendikalar, dogrudan ticari faaliyetlerindeki sendikal kaygilari
ele almak icin insan haklari durum tespitini kaldira¢ olarak kullanmali ve ayni zamanda tedarik
zincirindeki sendikalarin deger zincirinin diger bolimlerindeki davranislara yon vermek igin
kendilerine basvuracagini da g6z éniinde bulundurmalidir. Ornegin, hammaddelerin cikariimasi
kiresel deger zincirinin 6zellikle korumasiz bir bilesenidir ve sendikalar musteri sirketlerdeki isci
temsilcilerinin sorumlu uygulamalari savunmasini talep edebilir.

Genel amag, ¢cok uluslu bir isletmenin kendi faaliyetlerinde ve is ortaklarinin
faaliyetlerinde standartlari iyilestirmek icin sendikalarin niifuzunu cesitli diizeylerde
koordine etmek ve boylece is¢i haklarina tam olarak uyulmasina katkida bulunmaktir.
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MEVCUT INSAN HAKLARI DURUM TESPITI
UYGULAMALARI

Pek cok durumda, sendikalar sifirdan baslamazlar. Otomotiv sektoriindeki bliyik ¢cok uluslu
sirketler risk haritalama ile ilgili kaynaklarini ve faaliyetlerini son yillarda 6nemli dl¢tide artirmistir.
Bu tiir siirecleri ulusal yasal yiikiimliiliiklere yanit olarak veya Birlesmis Milletler is Diinyasi ve
insan Haklari Rehber ilkeleri (BMRI'ler) gibi baglayici olmayan uluslararasi standartlara uyum
saglayarak itibarlarini artirmak icin gelistirmislerdir. Bu projenin bir parcasi olarak, IndustriALL
Global Union ve industriAll Europe tyeleri sektordeki mevcut insan haklari durum tespiti
streclerinin kalitesini degerlendirmistir. Genel sonug, dnemli eksikliklerin devam ettigi ve insan
haklar durum tespitinin tam potansiyelinin gerceklestiriimekten uzak oldugudur.

Onemli zayifliklar sunlardir:

« Seffaflik - Otomotiv OEM'lerinin tedarik zincirleri bakimindan neredeyse hig seffaflik yoktur
(kaynak Ulkeler, tedarikgilerin isimleri, Grlinler, calisan sayilari). Mevcut bilgiler genellikle
OEM'lerin kendi faaliyetlerine odaklanmaktadir. Tedarik zincirleri o kadar karmasiktir ki,
OEM'’lerin kendileri, mevzuat ve/veya kamu denetimi tarafindan 6zel bir dikkat gosterilmedigi
sirece, genellikle orta akis tedarikgileri ve bazi durumlarda da yukari akis tedarikgileri
(hammaddeler, isleme dahil) hakkinda kesin bilgilere sahip degildir.

« Risk tanimlama - Risk haritalamasi genel ve yeterince ayrintili olmama egilimindedir, bu da
isci haklari ihlallerinin ciddiyetini ve sikligini degerlendirmeyi zorlastirir. Ulkeler, rakamlar ve
vaka turlerine iliskin veriler genellikle eksiktir. Sirketlerin risk analizine kendi verileriyle katkida
bulunmalari icin sendikalara nadiren firsat taninmaktadir.

« Eylem planlan - Bunlar genellikle belirsizdir, sektor tarafindan yonlendirilir ve sendika
katilimi olmadan gelistirilir. Kendi degerlendirmelerine itimat edebilirler. Tedarikgi
denetimlerine buyuk 6lctide itimat edilirken, bu denetimlerin bagimsizligi veya gecerli
standartlara uyulmamasi durumunda alinan 6nlemler hakkinda ¢ok az bilgi verilmekte veya
hic bilgi verilmemektedir.

Bu zayifliklarin ele alinmasi, sendikalarin kiiresel tedarik zinciri genelinde istihdamin
izlenmesinde ve anlamli iyilestirmelerin baslatilmasinda ve ideal olarak muzakere edilmesinde
aktif bir rol Gstlenmesini gerektirmektedir. Baslangicta, sadece isin nerede yurituldigu, kag
iscinin yer aldigi ve is glicli perspektifinden baslica risklerin neler oldugu hakkinda temel bilgileri
toplamak icin kayda deger bir caba gerekebilir.
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OTOMOTIV SEKTORUNDE KURESEL
DEGER ZINCIRI

Otomotiv sektoru icin kiresel deger zinciri, hammaddelerin ¢ikarilmasindan isleme ve aritmaya,
imalat ve nihai kullanima kadar bir araci son tiiketiciye ulastiran birbirini takip eden tiim adimlan
kapsar. OEM'ler yalnizca ¢ok sinirli sayida temel bileseni kendileri Gretmektedir; bu da tedarik
zincirlerini kapsamli, oldukca parcali ve karmagsik hale getirmektedir. Bir OEM'in ve buytk 1.
Kademe tedarikgilerin toplam tedarikgi sayisi kolayca 50.000'e ulasabilir. Parcalar ve bilesenler
diinya genelinde ¢ok sayida Ulkede Uretilmektedir.

Bu rehberin amaglan dogrultusunda, otomotiv sektoru kiiresel deger zincirinin temel adimlar su
sekilde 6zetlenebilir:

Ham/temel malzemelerin cikarilmasi ve/veya islenmesi (genellikle 6-8. Kademe tedarikgiler)

Dokiimler (metal ve plastik), borular, kablolar, tekstil Griinleri, vernikler ve benzeri pek ¢ok
birincil Grintn imalati (genellikle 4-6. Kademe tedarikgiler)

Birincil trlinlerin islenmesi ve alt montaji (genellikle 3-4. Kademe)

« Bilesenlerin (ortak) gelistirilmesi ve tasarimi, Giretimi ve alt montaji (2. Kademe ve 1. Kademe
tedarikgiler)

« Ar-Ge, tasarim, nihai ara¢ montaiji ve satisi (OEM’ler)

Zincirlerin hepsi metal cevherleri, petrol, kaucuk, pamuk ve kum gibi hammaddelerin
cikarilmasiyla baslar. Kaynaklarin ¢ikarilmasi genellikle kaynak zengini tlkelerde
yogunlasmaktadir ve bu da énemli insan haklari sorunlariyla cakisabilmektedir. Ornegin,
elektrikli arag bataryalarinin Gretimi icin kilit 5neme sahip mineraller biiyuk 6l¢lide Demokratik
Kongo Cumbhuriyeti, Peru, Sili ve Endonezya’da ¢ikarilmaktadir. Bu asama, isci haklarinin en
korkuncg sekilde ihlal edildigi asama olma egilimindedir (daha fazla ayrinti icin bkz. maden
cikarimina iliskin sektorel rehber).

Gikarilan maddeler daha sonra islenerek celik, bakir, aliminyum, plastik polimer, kauguk, cam,
tekstil ve cok daha fazlasi gibi 6ncil maddelere donusturilir. Bu adim genellikle maddenin
cikanldigi Glkenin disinda gerceklestirilir. Teknolojik bilgi birikimine ve ucuz ve bol elektrige
erisimi olan Ulkeler bu asamada baskindir. Ornegin Cin, ham cevherin birincil kaynagi olmasa bile
batarya ile ilgili maddelerin (kobalt, nikel, bakir ve lityum) islenmesinde 6nemli bir kismini kontrol
etmektedir. Bu asama ayni zamanda is¢i haklari agisindan da 6nemli zorluklar arz etmektedir
(bkz. baz metallere iliskin sektorel arag seti).

Ardindan, metal isleme 6rneginden devam edersek, esas olarak dokum, sinterleme ve 3D baskiyi
iceren birincil irlinlerin iretimi gelmektedir.
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Bu parcalar ve alt bilesenler daha sonra genellikle bir bilesen lireticisine gonderilir. Genel
anlamiyla bu adim, 6zellikle elektronikte ya makineyle isleme faaliyetleri ya da parcalarin imalati
ve alt montaji ile 6ne cikar.

1. Kademe tedarikgiler arag sistemleri veya karmasik bilesenler tretir ve bunlarn dogrudan
OEM'lere satar. Bunlar Bosch (Avrupa), Denso (Japonya) veya Magna (ABD) gibi bliyik ve 6nemli
Ar-Ge kabiliyetlerine sahip genellikle kiiresel firmalardir. 1. Kademe tedarikgiler genellikle Griin
gelistirme konusunda OEM'lerle yakin is birligi icerisinde calisir ve aracin toplam degerinin
onemli bir kismina katkida bulunur. Elektrikli araclar s6z konusu oldugunda, belli basli 1. Kademe
tedarikgiler Cin (CATL gibi) ve Kore’den (Samsung gibi) gelmekte olup batarya ve ilgili elektronik
kontrol Gnitelerini saglamaktadir.

OECD istatistiklerine gore, en buiylk otomobil parcasi ihracatgilari arasinda Cin, Hong Kong ve
Guney Kore yer almaktadir.

Kiiresel deger zincirinin sonunda Toyota, Volkswagen, BYD veya Hyundai/ Kia gibi OEM’ler
yer almaktadir. Bu sirketler nihai Griintin tasarim, markalama ve montajini yapmaktadir. Bilesen

Uretimindeki dogrudan rolleri azalmis olsa da, genis bir tedarikgi agini yonetirken Ar-Ge, tasarim
ve pazarlama gibi temel yetkinliklere odaklanmaktadirlar.

Sekil 1: Otomotivde en bliylik ihracatcilar (kaynak: OECD istatistikleri 2024 temelinde kendi detaylandirmamiz)

OTOMOTIV DEGER ZINCIRINDEKI EN BUYUK IHRACATCILAR (MILYAR ABDS$, 2024)
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iSCILERE YONELIK RISKLERE GENEL BAKIS

Tanitim rehberinde belirtildigi gibi, insan haklari durum tespitinin 6nemli yonlerinden biri risk
haritalamasidir. Bu adim, insan haklarina yonelik risklerin niteligini ve boyutunu 6lgmek amaciyla
sirketin kendi ticari faaliyetlerinin ve kilit tedarikgilerinin faaliyetlerinin haritasini citkarmasini
gerektirir. Sendikalar, iscilere yonelik risklerin turing, sikhidgini ve ciddiyetini belirlemeye yetecek
kadar saglam oldugundan emin olmak icin bu haritalamay1 gézden gecirmelidir.

Genel olarak, sendikalarin baski altina alinmasi ve toplu so6zlesmelerin ihlal edilmesi, 6zellikle is
hukukunun nispeten daha zayif oldugu Ulkelerde ve kiresel deger zincirlerinin orta ve yukari akis
kisimlarinda 6nemli endise kaynaklaridir.

is saghgi ve giivenligi (ISG) de dnemli bir risktir. Calisma kosullarinin dogasi geregi bu riskler hem
anhktir, tehlikeli kosullara ve/veya ergonomik sorunlara kronik olarak maruz kalinmasi nedeniyle
hem de uzun vadelidir. Bu riskler, temel is sagligi ve guivenligi standartlarinin uygulanmamasi
nedeniyle tedarik zincirlerinin orta ve yukari akis kisimlarinda yine daha yuksektir.

OEM'ler ve buyuk tedarikgiler diizeyinde, otomotiv sektori nispeten yuksek is sagligi ve
glvenligi standartlar ve saglam ergonomik kosullarla bilinmektedir. Ancak, her tedarik zincirinin
(metal, plastik parcalar, tekstil, kaucuk parcalar, elektronik ve elektrikli parcalar, cam vb.) kendine
0zg riskleri vardir. IndustriALL Global Union ve industriAll Europe’un aktif destedi ile tedarik
zincirleri genelinde sendikalar arasindaki is birligi ve koordinasyon, is saghgi ve guivenligi
risklerinin daha iyi anlasiimasini saglayabilir ve bu bilgileri sirketlerin, 6zellikle de OEM’ler ve 1.
Kademe tedarikgiler gibi asadi akis aktorlerinin risk analizlerine entegre edebilir.

KOLAYLASTIRICILAR

Kiiresel deger zinciri genelinde, asagidaki faktorler is saghdi ve glivenligi kazalarinin baslica
kolaylastiricilan olarak dikkate alinmalidir:

P Sendikal taninirhgin olmamasi

P Maliyet baskisi

P Gocmen veya guivencesiz isciler gibi dezavantajli iscilerin kullanilmasi
P Emek yogun islerde dis kaynak kullanimi / taseronluk

Genel olarak, is gliciiniin etkisi toplumlarina verilen cevresel zararla eslestirildiginde isciler cifte
bedel 6demektedir.
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NEREDEN BASLAMALI? RISK HARITALAMASI
ICIN TAVSIYE EDILEN ONCELIKLER

Uzun ve karmasik bir kiiresel deger zinciri ile karsi karsiya kalan sendikalar risk degerlendirmesine
nereden baslayacaklarn konusunda kendilerini saskina donmuis ve kararsiz hissedebilirler. Ayni
zamanda, sirketin 6nceliklendirmesinin, iscilerin haklarina yonelik ihlallerin ciddiyetini veya
sikhgini dogru bir sekilde yansitmadigina da kanaat getirebilirler. Bu durum 6zellikle, yerel
sendikalarla temaslarin veya etkili sikayet mekanizmalarinin mevcut olmamasi halinde gecerlidir.

Otomotiv sektoriindeki sendikalar icin ilk giris noktasi, isci sikayetlerinin analizi olmalidir. Bunun
Otesinde sendikalar, sirketlerin yiiksek riskli ortamlarda 6nemli faaliyetlerinin oldugu yerleri
incelemek suretiyle de oncelikli tlkeleri belirleyebilirler. Ayrica IndustriALL Global Union ve
industriAll Europe tarafindan belirlenen siyasi oncelikleri de dikkate almalidirlar.

SIKAYETLERIN ANALIZ EDILMESI

Cogu OEM ve 1. Kademe tedarikginin sikayet mekanizmalari bulunmaktadir. Bu, sikayet
kanallarinin prensipte yerel sendikalar tarafindan erisilebilir oldugu ve bagimsiz sorusturmalara
ve diizeltici eylemlere izin verdigi anlamina gelir. Bagimsiz ve etkili bir sikayet mekanizmasinin
gerekli unsurlarina iliskin daha fazla ayrinti sektorler arasi rehberde yer almaktadir.

OEM ve 1. Kademe tedarikgilerdeki is¢i sendikalari, somut risklerin nasil gelistigini
degerlendirmek icin sikayetlerin gelisimini stirekli olarak izlemelidir. Bu sureg, bir dizi bireysel
sikayetin aslinda ne 6lclide sistemik bir soruna isaret ettiginin belirlenmesine yardimci olur.

YUKSEK RISKLI ULKELERIN HEDEFLENMESI

Tavsiye edilen bir sendika 1s1 haritasi, potansiyel olarak etkilenen isci sayisi icin kaba bir gosterge
olarak kullanilan ticari ihracat hacimlerine iliskin verileri derlemekte ve bunlari her tlkenin
Uluslararasi Sendikalar Konfederasyonu (ITUC) Kiresel Haklar Endeksi puani ile birlestirmektedir.
Bu gorsel arag, hem emek yogun hem de isci haklarinin korunmasi agisindan yiiksek riskli
lilkelerin belirlenmesine yardimci olmaktadir. Baslangi¢c noktasi olarak sendikalar, daha fazla
arastirma ve eylemi yonlendirmek icin kesif calismalarini bu 6ncelikli Glkelere odaklayabilir.

Ornek olarak, asagidaki harita (Sekil 2) otomobil bilesenleri icin tedarik zincirini incelerken
odaklanilacak alanlarin énceliklendirilmesi icin bir rehber niteligindedir. Ulkeler ITUC risk
puanlarina gore - yesilden (isci haklarinin nadiren ihlal edildigi) kirmiziya (haklarin hicbir sekilde
glivence altina alinmadig) - renklendirilmis ve ilgili potansiyel isci sayisini gosteren ticaret
hacimleriyle Ust Uste bindirilmistir. Ticaret hacimleri dairelerle gosterilmistir: diisiik icin mavi
(toplam ticaret degerlerinin ytizde 0-33'0)), orta i¢in turuncu (ylzde 34-66) ve ylksek icin kirmizi
(ylizde 67-100).
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Yiksek ITUC risk puant ile yliksek veya orta ticaret hacimlerinin bir arada oldugu Ulkelere daha
fazla inceleme igin 6ncelik verilmelidir. Bunlar arasinda Cin, Tayland, Malezya, Gliney Kore,
Filipinler, Tirkiye veya Ekvador yer almaktadir.

Tedarikgi varligina bagli olarak, orta ITUC risk puani ile yiiksek veya orta ticaret hacimlerini bir
araya getiren Ulkeler de sendikal dncelik listesinde Ust siralarda yer alabilir. Bunlar arasinda ABD,
Brezilya, Birlesik Krallik, Macaristan, Yunanistan, Glrcistan veya Sri Lanka yer almaktadir.

Yesil Glkeler ITUC riskine diisiik diizeyde maruz kalan vakalari temsil etmektedir. Bunlar acil
mudahale gerektirmese de, iscilerin sikayetlerinin yerel olarak ¢6ziilemedigi ve genel merkeze
iletildigi durumlarda sendikalar yine de uyarilabilir.

+5 5 &
No guaranteeof  No guarantee Systematic Regular Repeated Sporadic
rights due to the of rights violations of violations of violations of violations of No data
breakdown of the rights rights rights rights
rule of law

ITUC Endeksi tlkeleri, basta 6rglitlenme 6zgurligu, toplu pazarlk hakki ve grev
hakki olmak (izere uluslararasi kabul gérmis toplu is¢i haklarina hukuken ve
uygulamada uyumlarina gére derecelendirmektedir. Ulkeler 1-5+ kiimelerinde
derecelendirilir. Yiksek dereceli bir kiime, tilkenin toplu haklar glivence altina
almadigi anlamina gelir.

Kaynak: www.ituc-csi.org

INDUSTRIALL GLOBAL UNION ODAGI ILE UYUM SAGLAMA
IndustriALL Global Union asagidaki tretimi yuksek oncelikli hedefler haline getirmistir:

« Kiiresel batarya tedarik zinciri 6zellikle maden cikarma ve isleme asamalarinda, kismen
cocuk isciligi ve zorla calistirmanin yani sira diistik sendikalasma oranlar da dahil olmak tizere
tehlikeli calisma kosullari nedeniyle isci haklari agisindan 6nemli riskler olusturmaktadir.
Tedarik zincirinin parcali ve cok Ulkeli yapisi, sendikalarin is glict uygulamalarini izlemesini ve
isverenlerden hesap sormasini zorlastirmaktadir. Bu konuya egilinmedigi takdirde, elektrikli
arag Uretimi ve enerji depolamadaki hizli blyime nedeniyle riskler katlanarak artacaktir.

- Digerlerinin yani sira, Tiirkiye, Meksika, Orta Dogu ve Kuzey Afrika bolgesi, Cin ve
Hindistan'daki otomotiv sektor, kiiresel otomotiv tedarik zincirinde ¢ok sayida ¢cok uluslu
tedarikgiye ev sahipligi yapan kritik merkezlerdir. Bu Ulkeler, isveren dostu sendikalarin
kullanilmasi, bagimsiz sendikalarin bastiriimasi ve toplu s6zlesmelerin ihlal edilmesi gibi
onemli isci haklar sorunlariyla glindeme gelmistir. Oto cam fabrikalarinda sendikalasan
iscilere yonelik misilleme eylemleri gibi yakin tarihli vakalar, bu sektordeki iscilerin
kinlganhgini gozler 6nuine sermektedir.



Otomotiv sektdriinde insan haklari durum tespitinin ydiriitiilmesi — sendika rehberi

Sekil 2: Otomobil bilesenleri - yiiksek riskli (ilkelerin isi haritasi

GREENLAND

UNITED
STATES
CANADA
UNITED STATES
o
MEXICO g
HAWAIIAN ISLANDS "

_]' urana
EL SALVADOR J PANAMA

SURINAME
VENEZUELA

cosTA RICA 1 FRENCH GUIANA
coLOMBIA
scu,\'
L
PERU BRAZIL
BOLIVIA
PARAGUAY

CHILE — °
ARGENTINA

*— URUGUAY

SzindustriAll

EUROPEAN TRADE UNION

igustriol 3%

NORWAY
ICELAND -
=
&3
2 z RUSSIA
B z
UNITIED ®  oui
KINGDOM DENMARK. LATVIA
—e LITHUANIA
NETHERRANDS
1ReLanD —® <@gy, B
Genany
@rn
FRANCE Y KAZAKHSTAN
Lk Bt o B MONGOLIA
coiteh 3
A% ARMENIA s NORTH
roren@ [SPAIN A TURKMENISTAN LA
GREEC! e o
ALsaNiA YPRUST TSYRIA JAPAN
MOROCCO s —g) IRAQ IRAN
ALGERIA LIBYA
EGYPT
TAIWAN
MAURITANIA
MALI
NIGER
CHAD  SUDAN cammea  vewew N a—
senecat
N !
PHILIPPINES
b <) = compmenn 5 supn ETHIOPIA o,
CAMEROON n SOMALIA SRI LANKA ‘MALAYSI
cnoon & oevocrac <7 KENYA J AeUA NEw GUNER
RepUBLIC
T CoNgo + suRure! .
TANZANIA
e TIMOR LESTE
o ISLAND
2aia e y
NAMIBIA sorsiana MADAGASCAR
AUSTRALIA NEW CALEDONIA
o swaziano

SOUTH L iomi

NEW ZEALAND



Otomotiv sektériinde insan haklari durum tespitinin ydirtitiilmesi — sendika rehberi s'? industri A" industriall ))

,,,,,,,,,,,,,,,,,, global union

KALDIRAC NASIL UYGULANMALI?

Belirlenen riskler temelinde, sirketin insan haklar bakimindan olumsuz etkiye neden olan riskleri
azaltmasi gerekir. Ayrica sirket gelecekteki olasi etkileri 5nlemek veya en azindan hafifletmek
icin bir plan olusturulmalidir. Sendikalar, bu 6nlemlerden birkacini yonetimle mizakere ederek
kendilerine 6zel bir eylem plani olusturmayi hedeflemelidir.

#1. SENDIKALARIN MASADA YER ALMASININ SAGLANMASI

Kuresel deger zinciri genelinde sendikal temsilin saglanmasi, sirketlerin sendikal haklar
konusunda net bir taahhtide sahip olmasi 6n kosuluna baglidir. Bu taahhiit, yetersiz olabilen
yerel yasal cercevelerin 6tesine ge¢cmeli ve hem kendi operasyonlarinda hem de tedarik zinciri
boyunca temel ILO standartlarini desteklemelidir.

Ancak, faaliyetlerin ytrutildugu bircok tlkede saglam bir yasal korumanin bulunmamasi biyuk
bir sorun olmaya devam etmektedir. Genel merkezdeki sendikalar, kiiresel aglar aracihigiyla
masada bir koltuk elde etmek icin niifuzlarini kaldirag olarak kullanmali ve tedarik
zincirindeki sendikalarin yeterli temsil giiciine sahip olmasini saglamahidir.

Genel merkez sendikalarinin bu calismayi desteklemek tizere bir veya birkag 6zel insan haklar
durum tespiti uzmani/gorevlisi atamasi da tavsiye edilmektedir.

IndustriALL Global Union, 2022 yilinda Alman Daimler Truck
sirketi ile Sosyal Sorumluluk ve insan Haklari Politikasi Beyanini
imzalamistir. Bu bildirge, kendi faaliyetleri ve tedarik zinciri
genelinde insan haklarina sayginin altini ¢izmektedir. izleme,
duzenli risk degerlendirmeleri, 6nleyici ve diizeltici tedbirler ve
yillik inceleme yoluyla gerceklestirilir.

Uygulama, Diinya Calisan Komitesi ile diizenli olarak ele
alinmaktadir. Komitede hem Avrupa Birligi icinden hem de
disindan sendika temsilcileri bulunmaktadir. Sonuc olarak, Avrupa
Birligi disindaki tilkeler, Avrupa Calisma Konseylerine (EWC)

iliskin Direktifin dogrudan uygulandigi AB lilkeleriyle ayni hak ve
ylikiimliiltiklere sahiptir.

Kutu 1: Kapsayici izleme 6rnegi
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#2. ETKILI BIR SIKAYET MEKANIZMASININ HAYATA GECIRILMESI

lyi isleyen bir sikayet mekanizmasi, hem sirketin kendi faaliyetlerinde hem de tedarik zincirinde
calisan iscilere yonelik glivenceleri 6nemli dl¢tide gliclendirebilir ve insana yakisir isin korunmasini
destekleyebilir. Etkin sikayet mekanizmalari, sorunlarin OEM’lerin ve 1. Kademe tedarikgilerin genel
merkezlerine iletilmesine olanak tanir ve bu da zincirin daha yukarisindaki aktorleri etkileyebilir.

Bu nedenle hem yerel hem de genel merkez diizeyindeki sendikalar kritik bir rol oynamaktadir.

Yerel diizeyde sendikalar, sikayetlerin sisteme aktarilmasi ve kiiresel deger zincirinin cesitli
bolimlerindeki sistemik risklerin gelisiminin belgelenmesi agisindan buyuk 6nem tasimaktadir. Bu
amagla, yerel sendikalarin sunlar yapmasi gerekir:

1. llgili is yerinde isci haklari ihlalleri hakkinda ayrintili bilgi toplamak. Raporlama sablonu
IndustriALL Global Union’dan temin edilebilir.

2. Kapsamli sikayetleri uygun ihbar veya sikayet kanalina iletmek. Tedarik zincirinde ne kadar
yukari cikilirsa, dogrudan isveren tzerinde yeterli niifuza sahip 1. Kademe tedarikgiyi veya
OEM'i belirlemek o kadar zor olabilir. Asagidaki 4. uygulama, sikayette bulunmak icin en etkili
giris noktasini belirlemek Uizere tedarik zincirindeki kaldirag guictiniin olctlmesinin Gnemini
aciklamaktadir. Gerekirse, sendikalar destek icin IndustriALL Global Union ile iletisime
gecmelidir.

3. Uygun takibin yapilmasini saglamak icin bir sikayette bulunuldugu konusunda IndustriALL
Global Union'u bilgilendirin.

Genel merkez diizeyinde, OEM’lerdeki veya 1. Kademe tedarikgilerdeki isci sendikalari,
anlasmazliklarin tatmin edici bir sekilde ¢oziime kavusturulmasi icin konumlarini kaldirag

olarak kullanmalidir. Bu, 1. uygulamada aciklandigi gibi yerel sendikalarla gticli temaslarin
strdlrilmesini gerektirir. Zaman icinde sendikalar, kendi risk tanimlamalarini desteklemek ve
faaliyetler ve tedarik zincirleri genelinde isci haklari konusunda kaydedilen ilerlemeyi 6lgmek icin
sikayet verilerini de toplamali ve analiz etmelidir.

Kutu 2: ihtilaflann yargi disi mekanizmalar yoluyla ¢éziimlenmesine iliskin &rnekler

Ornek olay incelemesi 1: Yerel tedarikgi bir yil icinde anlagsmaya vardi

2019 yilinda bir Turk isci sendikasi, yurtrlikteki tim yasal gereklilikleri yerine getirerek yerel
bir otomobil parcasi tedarikcisinde calisanlar érgiitlemeye baslad. isveren buna sendikayi
tanimayi reddederek ve sendikali iscileri isten ¢ikararak karsilik verdi.

Sendika derhal adli olmayan bir sikayet siireci baslatarak ihlali bir Alman metal sendikasina
ve IndustriALL Global Union’'a bildirdi. Tiirk tedarik¢inin musterisi olan uluslararasi sirketlerin
calisma konseyleri ile de stratejik olarak bilgi paylasiminda bulunuldu.

Bu cok yonli uluslararasi baski sonucunda, yerel tedarikgci sendikal 6rgiitlenmeyi kabul etti ve
2020 yilinda bir toplu pazarlik stireci basladi.
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Ornek olay incelemesi 2: Uluslararasi eylemler sonucunda alt1 yil siiren ihtilafin
ardindan anlagma saglandi

Benzer bir olayda, yabanci bir sirkete ait Tiirkiye'deki bir is yerinde, isveren sendikayi baski altina
almak icin agresif uygulamalara bagvurmustu.

Bunun uzerine yerel sendika, IndustriALL Global Union, ana sirket, sirketin Fransa'daki genel
merkezi ve Fransiz sendikalarinin dahil oldugu uluslararasi diizeyde bir diyalog siireci baslatti.

Altr yillik bir ihtilafin ardindan, yerel isveren sonunda is yerinde sendikal drgiitlenmeyi kabul etti
ve bir toplu is s6zlesmesi imzalandi.

Kaynak: D. Kutlu (2024), Union organizing processes and workers’ rights in supply chains of the
automotive sector in Tiirkiye: issues and opportunities regarding non-judicial conflict solutions
(Tiirkiye'de otomotiv sektorii tedarik zincirlerinde sendikal 6rglitlenme siiregleri ve is¢i haklari: yargi
disi uyusmazlik ¢oziimlerine iliskin sorunlar ve firsatlar)

#3.iINSAN HAKLARI DURUM TESPITININ KENDI FAALIYETLERINDE TESIS EDILMESI

Cok uluslu bir isletmede is¢i haklarina yonelik risklerin ele alinmasi ideal olarak, tesislerin sendika
tarafindan denetlenmesiyle baslar ve bu da garantili bir erisim hakki gerektirir. Bu ziyaretler
vesilesiyle, sendikalar ¢alisma kosullarini bagimsiz olarak izleme, gecerli is saghgi ve guvenligi
standartlarinin uygulanmasini degerlendirme ve sirket raporlamasinin gercegi yansitmasini
saglama firsatina sahip olacaklardir.

Bunun ardindan ilerleme, belirlenen risklerin niteligine bagli olarak degisebilen objektif kilit
performans gostergeleri araciligiyla izlenmelidir. Gostergeler 6rnegdin sunlari icerebilir:

. ls yeri kazalarinin sayisi

«  Secilmis isci komitelerinin varligi, bunlarin olusumu ve toplanti sayilar
«  Toplu pazarlk kapsami

« Dogrudan ve dolayli istihdamin payi

+  Belirsiz ve belirli streli s6zlesmelerin orani

 Sikayet mekanizmalarindan elde edilen veriler

Sendikalar ayrica, yatinm yapilan sirketlerin is¢i haklarina saygi gostermediklerinde karsilastiklar
finansal, yasal ve itibari riskleri 6n plana cikararak finansal yatirnmcilarla temasa gecebilir.
Sendikalar, is yeri ihlallerine iliskin kanitlari paylasarak yatirimcilan ydonetimden daha gui¢lt insan
haklar durum tespiti politikalari, daha fazla seffaflik ve diizeltici eylem talep etmeye zorlayabilir.
Bazi durumlarda, sendikalar sorumlu yatinmcilar veya emeklilik fonlari ile ittifaklar kurarak
hissedar kararlari sunabilir ve is¢i haklarina saygiyi yatirnmlarin devami icin bir kosul haline
getirebilir. Bu, sendikalarin dogrudan miizakerelerine ilave olarak sirketler Gzerinde guiclu bir
baski katmani olusturur.
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4. TEDARIKCILER ILE ILISKILER
KALDIRACIN OLCULMESI

Sendikalar, kiiresel deger zincirinde kaldiraglarinin en kuvvetli oldugu noktalari tespit etmelidir. Bu
anlayis, cabalarini etkili bir sekilde hedeflemelerini ve en anlamli ve kalici degisimi yaratabilecek
alanlarda baski uygulamalarini saglar.

Kilit faktorler sunlari icerir:

Bagimlilik - ¢cok uluslu sirket belirli bir tedarikginin vazgecilmez miusterisi ise, sézlesmenin sona
erdirilmesi tehdidi degisim icin glicl bir itici gui¢ olabilir.

Sahiplik - buyuk sirketler Gzerindeki baski asagi dogru yayilabilir ve daha kuiciik tedarikgilerin veya
kooperatiflerin davranislarini etkileyebilir.

Finans - ilgili firmalari kimin finanse ettiginin belirlenmesi. Ornegin sendikalarin emeklilik fonlariyla
yakin iliskiler kurmasi, direncin tstesinden gelinmesine yardimci olabilir.

Bu strateji, sirketin faaliyetlerinin ve tedarik zincirinin etraflica anlasilmasini gerektirir. Bu, sendikalarin,
ozellikle de genel merkezdekilerin, tanitim rehberinde ana hatlariyla belirtildigi gibi eksiksiz bir
haritalamaya erisimleri oldugunu varsayar. Kaynaklarin mevcut oldugu durumlarda, is¢i temsilcileri
tedarik zincirinin karmasik dinamiklerini desifre etmek icin bir uzmana danismay isteyebilir.
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Kaynak: Friction Point Research — Analysing Geoeconomic Networks in a Multipolar World (Cok Kutuplu Bir Diinyada
Jeoekonomik Aglarin Analizi), PowerPoint sunumu (2022)
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HAFIFLETICI ONLEMLERIN MUZAKERE EDILMESI

Kaldirag noktalar belirlendikten sonra, sendikalar temel kaygilar gidermek icin 6zel tedbirleri
muzakere etmelidir.

ilk adim olarak, genellikle cok uluslu sirketlerin tedarik zincirlerinde siirdiirtlebilirligi glivence altina
almaya calistiklan birincil yol olan tedarikgilerin davranis kurallarina odaklanilabilir. Sendikalar,
bu kurallarnin sendikal haklara saygi da dahil olmak (izere yeterince net standartlar ve beklentiler
ortaya koymasini saglamalidir. Ancak, bu kurallarin etkinligi uygun izleme ve yaptirma baghdir.
Tedarikgilerden uyumu kendi kendilerine degerlendirmelerini istemek yeterli degildir; anlamli bir
izleme icin sendikalarin da dahil oldugu bagimsiz denetimler gerekir.

ihlaller tespit edildiginde, ana yiiklenici veya miisteri harekete gecmelidir. Tepkiler, farkindalik
yaratma ve duzeltici dnlemlerden s6zlesmelerin askiya alinmasina veya en ciddi durumlarda bir
bolge veya lilkedeki isletmelerin tamamen kapatilmasina kadar uzanabilir.

ikinci olarak, yukarida bahsedilen sikayet mekanizmalan tedarik zincirindeki iscilerin de
kullanimina sunulmalidir. Bu yapilmadigi takdirde, sirketin kendi faaliyetlerinde insan haklari
durum tespiti sayesinde saglanan ilerleme, en agir ihlallerin tedarik zincirinde daha fazla 6rtbas
edilmesine neden olma riskini tasir.

Son olarak, baglama bagl olarak su gibi ek tedbirler uygulanabilir:

i¢ kaynak kullanimi - dis kaynak kullanimi modelleri isciler icin bas edilemez riskler yarattiginda
Uretimin bazi kisimlarinin tekrar kurum igine alinmasi.

Tedarikgi secimi — adil istihdam uygulamalarinin teyit edilmis bir kaydi da dahil olmak tizere, is
ortaklarini se¢mek icin kati kriterler uygulanmasi.
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SERTIFIKASYON PROGRAMI

Cok paydash girisimler; isletmeler, sivil toplum, sendikalar ve bazen de hiikiimet temsilcileri
arasindaki ortakliklardan olusur ve sorumlu is yonetimi alanindaki ortak zorluklarin ele alinmasini
amaclar. Bu girisimler yonetim tarafindan cok fazla kontrol edildikleri takdirde bazen insan haklari
durum tespitini baltalayabilirken, samimi girisimler kaldirac uygulamak icin faydali bir aractir. itibar
risklerinden endise duyan sirketler genellikle bir sosyal davranis etiketi karsiliginda bu girisimlere
bagl kalarak uyum konusunda rapor vermeyi ve kiresel deger zincirlerinde sosyal standartlari
korumayi taahhit ederler.

Otomotiv sektoriinde IndustriALL Global Union, hiikiimetler, sivil toplum ve ¢ok uluslu
sirketler dahil olmak tizere 150'den fazla kurulusu bir araya getiren ¢ok paydash biiyik bir girisim
olan Global Battery Alliance’in (GBA) yonetim kurulu iiyesidir. ittifak, batarya talebindeki
muazzam biytimenin hem iklim agisindan bir firsat hem de tedarik zinciri agisindan bir zorluk
teskil ettiginin farkindadur.

GBA'nin en 6nemli girisimi, bir bataryanin mensei, teknik 6zellikleri ve yasam déngtisti boyunca
karbon ayak izi ve insan haklari durum tespiti de dahil olmak Uizere suirdiirtlebilirlik performansi
hakkinda izlenebilir veriler saglayan dijital bir standart olan Battery Passport'tur.

Bu nedenle genel merkezdeki sendikalar, sirketlerini bu girisime uymaya zorlayarak OEM’ler ve
daha Ust dulizey tedarikgiler icin tedarik zincirlerindeki calisma kosullarini daha kapsamli bir sekilde
arastirmalari icin bir tesvik olusturabilir.
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