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IndustriALL Global Union a industriAll Europe vypracovaly spole¢ny dvou-
lety projekt zaméreny na posileni schopnosti svych ¢lenskych organizaci
pfi vyuzivani nalezité péce v oblasti lidskych prav jako nastroje na obra-

nu prav pracovniku. Projekt se zaméruje na vyvoj praktickych pokynt

pro zastupce odborovych organizaci v nadnarodnich podnicich, pficemz
zohlednuje specifické vyzvy dodavatelskych retézc( v jejich odvétvich.
Jedna se o dulezity, byt nikoli konecny krok k prosazovani spole¢ného
strategického pfistupu k podpofre prav pracovnikl, mezinarodni solidarity
a odpovédného chovani podnikd, jakoz i k dohodé o dalsim sméfovani nasi
spolecné prace v oblasti nalezité péce v oblasti lidskych prav.

Tyto odvétvové pokyny upozorfiuji na rizika, jimz &eli pracovnici v odévnim
odvétvi. Jsou uréeny k pouzivani spole¢né s uvodni pfiru¢kou, ktera nabizi

prakticka doporuceni pro pochopeni a implementaci nalezité péce v obla-

sti lidskych prav. Zde predkladané navrhy byly rozsahle projednany s ¢leny
IndustriALL Global Union a industriAll Europe, mimo jiné béhem worksho-

pu, ktery se konal v Portu v inoru 2025.

Tyto pokyny se zaméruji na strategii na rovni podnikii. Prosazovani
politik, ackoli je zasadni — zejména pokud jde o ratifikaci mezinarodnich
standardd a implementaci pracovnich prav ze strany vlad - nespada do
rozsahu tohoto projektu.

SEVERINE PICARD

Cilem ndlezité péce v oblasti lidskych prav je zakotveni respektu k
lidskym pravim v celém hodnotovém retézci podnikdni. Tento proces
zahrnuje nékolik krok( - od formdlniho zaclenéni odpovédného
obchodniho chovdni do systémda fizeni podnikovych rizik az po
poddvdni zprdv o tom, jak byla rizika resena.

industriall
global union
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GLOBALNi HODNOTOVY RETEZECV
ODEVNIM PRUMYSLU

Odév je tieba chapat jako hotovy kus obleceni vyrobeny z textilniho materialu. Globalni
hodnotovy fetézec odévniho primyslu zahrnuje vsechny ¢innosti od ziskavani surovin az po
textilni vyrobu (napf. tkani, barveni), vyrobu odév(, dokon¢ovaci prace a maloobchodni prode;j.

Pro Ucely této prirucky Ize hlavni faze globalniho hodnotového fetézce odévniho pramyslu
shrnout nasledovné:

« Vyroba surovin a vlaken. Cesta odévu zacina vyrobou surovin, jako je bavlna, vina nebo
synteticka vlakna. Pfikladem je bavina z Indie a Ciny a vina z Australie nebo Ciny.

« Vyroba textilii. Surova vldkna se v textilnich zdvodech spfadaji do pfize a nasledné se pak
tkaji nebo pletou do textilii. Tyto zavody se ¢asto nachazeji v zemich, jako je Cina, Indie nebo
Pakistan. DalSimi producenty jsou Turecko a Indonésie (viz Obrazek 1).

,,,,,,

kompletuji hotové odévy. Odévy jsou vyrabény podle specifikaci znacky. Specializované
prace nebo vykryti vyrobnich Spicek dodavatelé casto svéruji subdodavatelim. Tato praxe
je rozsifena jak u znacek rychlé maody (fast fashion), tak u luxusnich znacek, a to i v ramci
Evropské unie. Subdodavatelstvi vytvafi v tomto odvétvi zavazné problémy, zejména
nedostatek transparentnosti zpisobeny slozitymi mezindrodnimi fetézci.

. Cina, Bangladés a Vietnam jsou diky konkurenceschopnym trhiim préce a silnym vyrobnim
kapacitdm hlavnimi centry vyroby odév(i. Mnoho globalnich znacek odebira produkci pravé
z téchto zemi (viz Obrazek 2).

« Prodej. Hotové odévy jsou dodavany znac¢ce nebo maloobchodnikovi v jiné zemi. Mnohé z
nich se prodavaji v Evropskeé unii, Spojeném kralovstvi nebo Spojenych statech.

Globalni hodnotové fetézce jsou geograficky rozptylené. Znacky nakupuji suroviny tam, kde jsou
hojné a levné, textilie a odévy vyrabéji v regionech s nizsimi naklady na pracovni silu a hotové
vyrobky prodavaji na nékolika kontinentech.

Klicovym rysem tohoto odvétvi je dominance odbératelt, kdy znacky a maloobchodnici jsou v
dominantni pozici vici rozsahlym sitim dodavatel(. V disledku toho jsou odbératelé schopni
vnucovat své ekonomické podminky a tlacit ceny dold, coz vede ke snizovani nakladd na pracovni
silu. Porozuméni této asymetrii moci je zasadni pro identifikaci oblasti, kde Ize tlak na zménu
vyvijet nejucinngji.
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Mezi dalsi rysy globalniho hodnotového fetézce odévniho primyslu patii roztfisténa vyroba,
kratkodobé vztahy s dodavateli a kratké terminy vyroby. Vyroba odévi je zejména ndrocna na

s vz

pracovni silu a je z velké ¢asti ji vykonavaiji zeny, které tvofi priblizné 80 % pracovni sily.

Obrdzek 1: Nejvétsi vyvozci textilii (zdroj: vlastni zpracovdni na zdkladé statistik Svétové obchodni organizace (WTO), 2024)
NEJVETSI VYVOZCI TEXTILII (V MILIARDACH USD, 2024)
25
20
15

10

China Pakistan India Italy  China China Italy India China USA Indonesia  China Tirkiye South
Korea
WOVEN COTTON WOVEN WOOL WOVEN SILK SYNTHETHIC FABRICS, KNITTED
FABRICS OR CROCHETED

Obrdzek 2: Nejvétsi vyvozci odévu (zdroj: vlastni zpracovdni na zdkladé statistik WTO, 2024)
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PREHLED RIZIK PRO PRACOVNIKY

Jak je popsano v uvodni pfirucce, klicovym aspektem nalezité péce v oblasti lidskych prav je
mapovani rizik. Tento krok vyzaduje, aby spole¢nosti zmapovaly své podnikatelské Cinnosti

s cilem posoudit povahu a rozsah rizik pro lidska prava. Odbory by mély toto mapovani
prezkoumat, aby se ujistily, Ze je dostatecné robustni pro identifikaci typu, ¢etnosti a zavaznosti
rizik pro pracovniky.

Kritickym zdrojem obav jsou tovarny orientované na export. Rychlé tempo tohoto odvétvi
v kombinaci s intenzivnim cenovym tlakem ze strany globalnich odbérateltd znameng, ze
pracovni sila je vystavena mimoradnym tlakim na snizovani nakladd.

Riziko détské prace je v horni ¢asti dodavatelského fetézce velmi rozsifené. Napfiklad pfi
vyrobé a zpracovani baviny jsou déti v Ciné a Indii vystavovany riziku détské prace'.

Organizace sdruzené v IndustriALL Global Union a industriAll Europe rovnéz vyjadfily silné obavy
ohledné nizkych mezd. V nékterych pfipadech jsou tovarny uzavirany bez vyplaceni mezd.

To potvrzuji oficidlni statistiky, podle nichz pracovnici v odévnim priimyslu v mnoha zemich
vydélavaji méné nez ¢ini celostatni pramér. Statisticka data ukazuji, ze v Ciné, Malajsii a Mexiku
vydéldvaji tito pracovnici méné nez 30 % celostatniho priméru.? Ve vychodni Evropé mohou
pracovnici vydélavat az pétkrat méné nez Cini zivotni minimum.?

Zeny tvoii vétsinu pracovni sily v odévnim priimyslu, coz zvysuje rizika ajmy. (3) Zeny ¢asto
pobiraji nizsi mzdy nez muzi. Castéji jsou rovnéz zaméstnavany v nejistém, neformalni nebo
nepravidelném pracovnim poméru a jsou vystavovany nasili a obtéZovani na zakladé pohlavi.

A konec¢né bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci predstavuji zasadni vyzvu, zejména v hornich
fazich hodnotového fetézce odévniho priimyslu, kde jsou procesy nejnarocné;jsi na pracovni silu

a tlak na naklady nejvyssi. Pracovnici v textilnich a odévnich zavodech &asto celi dlouhé pracovni
dobé, nedostatecnému vétrani, vystaveni horku, chemikaliim a prachu a rizikim vyplyvajicim ze
$patné udrzovanych strojl. Strukturdlni bezpecnost zlstava kritickym problémem, protoze tovarny
casto funguji v pfeplnénych nebo nevyhovuijicich budovach. Tyto podminky cini zlepSovani
bezpecnosti na pracovisti klicovou vyzvou pro udrzitelnou a odpovédnou vyrobu odéva.

FAKTORY UMOZNUJICi VZNIK RIZIK
Hlavnimi faktory vyznamnych rizik pro pracovni prava jsou:

P Potlacovani odborové ¢innosti, zejména v zemich hodnocenych podle globalniho indexu
prav Mezinarodni konfederace odborovych svazl (ITUC) jako vysoce rizikové.

1 Child Labour Index 2019 (Index détské prace 2019), Verisk Maplecroft
2 Sheng Lu (2017), Wage Level for Garment Workers in the World (Mzdova troven pracovnik{ v odévnim prdmyslu ve svété)
3 Zpréava zjistila, Ze oznaéeni ,Made in Europe” je spojeno s vyrobou odévi a obuvi v evropskych sweatshopech |

Public Eye (odkaz v anglictiné)
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P Nadmérny outsourcing ve viech urovnich dodavatelského fetézce. To vede k fadé problém:
nedostatecné transparentnosti a dohledatelnosti, coz usnadnuje Siroké spektrum porusovani
pracovnich prayv, v€etné nejistych pracovnich podminek (dlouha pracovni doba, nebezpecné
prostiedi, velmi nizké mzdy), détské prace a vykofristovani.

+~TEPLOTNi MAPA” ODBORU

Navrhovana ,teplotni mapa” odbor kombinuje tdaje o objemu obchodniho vyvozu - které slouzi
jako hruby odhad poctu potencidlné dotcenych pracovnik(i — s hodnocenim jednotlivych zemi
podle Globalniho indexu prav ITUC. Tento vizualni nstroj pomaha identifikovat zemé, které
jsou jak naro¢né na pracovni silu, tak vysoce rizikové z hlediska ochrany prav pracovnikii.
Jako vychozi bod mohou odbory zaméfit své prlizkumné Usili na tyto prioritni zemé a nasmérovat
tak dali vyzkum a opatfeni.

Pro ilustraci poskytuje nasledujici mapa (Obrazek 3) voditko pro stanoveni priorit oblasti, na néz
je tfeba se zaméfit pfi zkoumani odévni vyroby. Zemé jsou barevné oznaceny podle rizikového
skére ITUC - od zelené (sporadické porusovani prav pracovnik() po tmaveé ¢ervenou (Zadna
zaruka prav) - a doplnény o objemy obchodu, které naznacuji potencialni pocet zapojenych
pracovnik(. Objemy obchodu jsou znazornény kruhy: modra pro nizké (0-33 % celkovych
hodnot obchodu), oranzova pro stfredni (34-66 %) a Cervena pro vysoké (67-100 %).

Zemg, které kombinuji vysoké rizikové skore ITUC s vysokymi nebo stfednimi objemy obchodu,
by mély byt prioritou pro dalsi Setfeni. To se tyka nékolika zemi jizni a vychodni Asie, jako jsou
Cina, Bangladés a Indie.

V zavislosti na pfitomnosti dodavateld mohou byt na seznamu priorit odbort vysoko hodnoceny
také zemé, které kombinuji stfedni rizikové skore ITUC s vysokymi nebo stfednimi objemy
obchodu. Patfi mezi né Mexiko, Polsko a Maroko.

Zelené oznacené zemé predstavuji pripady nizkého rizika podle ITUC. Pfestoze nemusi tyto
zemé vyzadovat okamzZitou pozornost, mohou odbory zpozornét v pfipadech, kdy nelze
stiznosti pracovnikd vyresit na mistni Urovni a jsou eskalovany do sidla spole¢nosti.

+5 5 4
Noguaranteeof  Noguarantee Systematic Regular Repeated Sporadic
rights due to the of rights violations of violations of violations of violations of No data
breakdown of the rights rights rights rights
rule of law

Index ITUC hodnoti zemé podle toho, jak v souladu s pravnimi pfedpisy a v praxi dodrzuji
mezinarodné uznavana kolektivni pracovni prava, zejména svobodu sdruzovani, pravo na
kolektivni vyjedndvani a pravo na stdvku. Zemé jsou hodnoceny v klastrech 1-5+. Vy3si
klastr znameng, Ze zemé nezarucuje kolektivni prava.

Zdroj: www.ituc-csi.org
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Obrdzek 3: Vyroba odévu - ,teplotni mapa” vysoce rizikovych zemi
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JAK JEV ODEVNIM SEKTORU RESENA
NALEZITA PECE V OBLASTILIDSKYCH PRAV?

SPOLECENSKA ODPOVEDNOST PODNIKU

V odévnim sektoru odborové organizace nezacinaji od nuly, nebot nalezita péce v oblasti lidskych
prav je jiz dobfe zndmym pojmem. Vzhledem ke zranitelnosti pracovni sily a environmentalnim
vyzvam v tomto odvétvi se v prabéhu let vyvinuly specifické pokyny pro toto odvétvi.

Napftiklad Pokyny OECD pro nalezitou péci v odpovédnych dodavatelskych retézcich v odévnim

a obuvnickém odvétvi poskytuji podrobné kroky spolu s rozsahlym mnozstvim vzdélavacich a
komunikacnich material(. Dalsi pokyny vychazeji z programu MOP Better Work (LepSi prace), ktery
nabizi iniciativy na pracovisti, jako jsou Skoleni a poradenstvi v oblasti fizeni.

Velké znacky se Casto odvoldvaji na tyto mezinarodni referencni rdmce a v pribéhu let pfijaly
standardy spolecenské odpovédnosti podnikd. V praxi to znamena, ze mnoho nadnarodnich
podnik komunikuje o procesech mapovani rizik a akénich planech k feseni identifikovanych rizik.

V ramci tohoto projektu provedly organizace sdruzené v IndustriALL Global Union a industriAll
Europe posouzeni téchto procesu u klicovych znacek. Celkovym zavérem bylo, Ze stale pretrvavaji
vyznamné mezery. Mezi opakujici se slabiny procest naleZité péce v oblasti lidskych prav patfi:

« Transparentnost - Diky dlouhodobému Usili odborovych organizaci bylo dosazeno
zna¢ného pokroku pfi zvySovani transparentnosti ¢innosti v dodavatelskych fetézcich.
Napfiklad iniciativa Transparency Pledge (Zavazek transparentnosti) vyznamné pfispiva k
usnadnéni verejného dohledu v celém dodavatelském fetézci (viz RAmecek 1). Navzdory
témto uspéchlim muze v hlubsich, vicedroviovych dodavatelskych fetézcich a slozitych
subdodavatelskych strukturach pretrvavat netransparentnost, coz ztéZuje posouzeni rozsahu
rizik a pritazeni odpovédnosti.

« Identifikace rizik — Casto je obecnd a nedostate¢né podrobna, coz ztéZuje posouzeni
zavaznosti a Cetnosti porusovani prav pracovniki. Udaje o zemich, poctech a typech pfipadi
byvaji neuplné.

« Akcni plany - Pokud jsou vypracovany bez zapojeni odborU, byvaji vagni a spoléhaji se na
sebehodnoceni a soukromé iniciativy v oblasti souladu s predpisy (compliance).
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2 PLEDGE

Transparency Pledge* je globalni standard vyvinuty IndustriALL Global
Union a partnerskymi organizacemi s cilem zvysit verejnou viditelnost
dodavatelskych retézc odévii a obuvi. Znacky, které se k tomuto
zavazku pripoji, souhlasi se zverejiiovanim informaci o vSech vyrobnich

zavodech, vcetné nazvi, adres, mateiskych spolecnosti, vyrabénych
produktd a poctu pracovniku.

Tento zavazek pfijalo vice nez 120 globalnich znac¢ek a maloobchodnikdi.
Mnohé z nich nyni zverejiuji konzistentni seznamy tovaren, které
odrazeji prvky tohoto standardu.

Ramecek 1: Transparentnost v dodavatelském retézci — Transparency Pledge

NAD RAMEC DOBROVOLNYCH INICIATIV

V uplynulém desetileti se soukromé iniciativy v oblasti compliance vyrazné rozsifily, avsak
jejich samotny dopad je Siroce zpochybnovan. Kodexy chovani, audity a dalsi mechanismy
sebehodnoceni ¢asto neprinaseji smysluplna zlepseni. V reakci na tato omezeni vzniklo nékolik
iniciativ, jejichz cilem je poskytovat nezavislejsi a na vysledky orientované pfistupy.

Tyto iniciativy mohou mit podobu Sirokych koalic rlznych aktér( (vedouci znacky, vyrobci,
odbory, obc¢anska spolecnost) nebo dvoustrannych dohod (znac¢ky a odbory). Spolupracuji na
nastavovani standardu, jejich implementaci, monitorovani, sankcionovani a budovani kapacit.
IndustriALL Global Union se na nékolika takovych iniciativach uzce podili.

International Accord (Mezinarodni dohoda)® je koncipovana jako pravné zdvazna dohoda
mezi globalnimi odévnimi znackami, globalnimi odbory (prostfednictvim IndustriALL Global
Union a UNI Global Union) a narodnimi odborovymi organizacemi, pficemz mezindrodni
nevladni organizace jsou svédky. Jejim hlavnim cilem je systematicky kontrolovat tovarny na
konfekEni odévy, identifikovat pozarni, elektricka, konstrukéni a dalsi bezpecnostni rizika a zajistit
v€asna napravna opatieni, aby se predeslo budoucim nehodam.

Z3akladni mechanismy dohody International Accord zahrnuji nezavislé odborné inspekce,
napravné plany financované znackami, které dohodu podepsaly, skoleni spole¢nych vybor
bezpecnosti prace pro zaméstnavatele a zaméstnance, posileni postaveni pracovnik( véetné
prava odmitnout nebezpecnou praci, a transparentni, nezavisly mechanismus pro podavani
stiznosti a arbitraz.

4 About | Transparency Pledge (odkaz v angli¢ting)

5 Home - International Accord (odkaz v angli¢tiné)
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Program Action, Collaboration, Transformation (Akce, spoluprace, transformace - ACT)
je dvoustranna dohoda, kterou iniciovala IndustriALL Global Union spole¢né s vyznamnymi
znackami a maloobchodniky s cilem dosahnout vyssich mezd a benefitl v dodavatelskych
fetézcich odévniho primyslu. Prostiednictvim memoranda o porozuméni (MoU) se signatafri
zavazuji podporovat svobodu sdruzovani, vyjednavat pravné zadvazné kolektivni smlouvy na
narodni Urovni a reformovat své ndkupni podminky tak, aby vyjednané zvyseni mezd bylo
financ¢né zajisténo.

V Kambodzi napfiklad ACT umoznil vypracovani vzorové kolektivni smlouvy, ktera zahrnuje
zvyseni mezd a rodicovskou dovolenou, zaruky svobody sdruzovani, opatreni k prevenci
obtézovani, podporu socidlniho smiru a mechanismus feSeni sporu.

JAK UPLATNIT PAKY?
NAVRHOVANE ODBOROVE STRATEGIE

Pakovy efekt je schopnost vyvolat zménu v nekalych praktikach. Vyroba odév( je ndro¢na na
pracovni silu a vzhledem k tomu, Ze dodavatell je mnoho a ¢asto jsou zaménitelni, musi byt
nejucinnéjsi zlepSeni prosazovana v celém globalnim hodnotovém fetézci.

#1. PRIMET VICE ZNACEK, ABY SE PRIPOJILY KE GLOBALNIM INICIATIVAM

Vyvijeni tlaku na znacky je obzvlasté ucinné vzhledem k jejich silnému vlivu na ekonomicky a
socialni model jejich dodavatel(. Odborové organizace v Ustfedich odbératelt by mély vyuzivat
svého vlivu k zajisténi pfipojeni znacek k dohodé International Accord a k iniciativé ACT.

Prosazovanim pfistoupeni mohou odbory pomoci zajistit pravné zavazné zavazky v
oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, nezavislych inspekci a ndpravnych opatieni
prostfednictvim dohody Accord, jakoz i spravedlivé mzdy prostrednictvim odvétvového
vyjednavani a odpovédnych nakupnich praktik v ramci ACT.

Aktualizovany seznam signatar je k dispozici zde: Signatafi — International Accord a Seznam
¢lent — ACT (odkaz v anglictiné).

#2.ZAJISTENI ZASTOUPENI ODBORU U JEDNACIHO STOLU

Zajisténi odborového zastoupeni v celém globalnim hodnotovém retézci predpoklada, ze
spole¢nosti maji jasny zavazek k dodrzovani odborovych prav. Tento zavazek by mél pfesahovat
ramec vnitrostatnich pravnich predpisu, které mohou byt velmi nedostate¢né, a dodrzovat zakladni
standardy MOP jak ve vlastnich ¢innostech spolecnosti, tak v celych dodavatelskych fetézcich.

Absence robustni pradvni ochrany v mnoha zemich, kde spole¢nosti ptsobi, zejména mimo
Evropu, vsak nadale predstavuje zasadni vyzvu. Odborové organizace v Ustiedich odbératel(
by mély vyuzivat svého vlivu k zajisténi zastoupeni odbor( prostfednictvim globalnich siti a
zajistit tak, aby byly zastoupeny v dodavatelském retézci také odbory.
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Rovnéz se doporucuje, aby odbory v sidlech spole¢nosti jmenovaly jednoho nebo vice
specializovanych pracovnikli odpovédnych za nalezitou péci v oblasti lidskych prav, ktefi budou
tuto praci podporovat.

Globalni ramcova dohoda IndustriALL Global Union se spole¢nosti H&M
(naposledy obnovena v roce 2016) zfizuje narodni monitorovaci vybory (NMC) slozené
ze zastupcl odborl z organizaci sdruzenych v IndustriALL Global Union a zaméstnanct
spolec¢nosti H&M v hlavnich vyrobnich zemich. Tyto vybory podporuji svobodu
sdruzovani a kolektivni vyjednavani u pfimych dodavatel a jejich subdodavatell a
pomahaji fesit spory, které nelze vyfresit na Urovni zavodu. NMC se pravidelné schazeji
a podavaji zpravy o své cinnosti globalnimu fidicimu vyboru (GSC). GSC, slozeny ze
zastupcl skupiny H&M, IndustriALL Global Union a IF Metall, dohlizi na praktické
provadéni globalni ramcové dohody a poskytuje NMC metodické vedeni.

Globalni ramcové dohoda se spole¢nosti Inditex (2019) zfidila globalni odborovy vybor
slozeny ze zastupcl odbor( z hlavnich vyrobnich klastr( v Africe, Americe, Asii, Evropé
a pfidruZenych organizaci ve Spanélsku. Ulohou tohoto globélniho odborového vyboru
je podporovat svobodu sdruzovani, pravo na kolektivni vyjedndvani a provadéni
dohody na zakladé osvédcéené praxe napfi¢ dodavatelskym fetézcem spoleénosti
Inditex. Tento globalni odborovy vybor se pravidelné schazi, aby vyhodnotil strategické
plany, projednal pfipady porusovani pracovnich prav a koordinoval s vedenim
spolec¢nosti Inditex provadéni dohody.

Ramecek 2: Priklady globalnich vybort ve spole¢nostech H&M a Inditex

Vyjednana feseni v oblasti nalezité péce v oblasti lidskych prav jsou zakotvena v
globalnich rdmcovych dohodéch (GFA). Podpisem GFA pfijima nadnarodni spole¢nost
odpovédnost za ochranu a respektovani zakladnich prav pracovnik(, zejména prava
odborové se organizovat a prava na kolektivni vyjednavani, a za naleZitou péci, pokud
jde o dopad jejich ¢innosti na lidska prava jak ve vlastnich vyrobnich provozech, tak i v
celém dodavatelském fetézci.

Aktualizovany seznam GFA IndustriALL Global Union je k dispozici na jejich webovych
strankéach: GlobalIni rdmcové dohody | IndustriALL

Ramecek 3: Vyjednana feSeni a globalni rdmcové dohody

#3. AJISTENi UCINNEHO MECHANISMU PRO PODAVANI STIZNOSTI

Dobre fungujici mechanismus pro podavani stiznosti mize vyznamné posilit ochranu
pracovnikl a podpofit prosazovani distojné prace, a to jak ve vlastnich ¢innostech spole¢nosti,
tak v celém jejim dodavatelském Fetézci. U¢inné mechanismy pro podavani stiznosti umozauji
eskalovat problémy na uroven sidel hlavnich odbératelskych spole¢nosti, které mohou nasledné
ovliviiovat aktéry v nizsich ¢lancich fetézce.
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Systém by mél zahrnovat horkou linku a strukturovany postup eskalace, ktery v pfipadé potieby
informuje Evropskou radu zaméstnancd, pfislusnou federaci nebo jiné kontrolni organy. Uvodni
pfirucka poskytuje zakladni pilife pro globalni ramcovou dohodu (GFA) nebo memorandum

o porozuméni (Mol), které vytvareji nezavisly, koordinovany proces se zapojenim odbor( na
vsech urovnich.

Funkéni mechanismus pro podavani stiznosti predpoklada, ze odbory na mistni Urovni i na
urovni ustredi hraji klicovou roli v jeho kazdodennim uplatfovani.

Na mistni tdrovni jsou odbory nezbytné pro zadavani stiznosti do systému a pro
dokumentovani vyvoje systémovych rizik v riznych ¢astech globéalniho hodnotového fetézce. Za
timto ucelem by mistni odbory mély:

1. Shromazdovat podrobné informace o porusovani prav pracovniki na pfislusném
pracovisti.

2. Podavat komplexni stiznosti prostrednictvim pfislusného kanalu pro oznamovani poruseni
nebo mechanismu pro podavani stiznosti. Cim nize v dodavatelském fetézci, tim naro¢né;si
muze byt identifikovat relevantni kanal. V pfipadé potreby by se odbory mély obratit na
IndustriALL Global Union s Zadosti o podporu pfi identifikaci nejucinnéjsiho vstupniho bodu
pro podani stiznosti.

3. Informovat IndustriALL Global Union o tom, Ze byla podéna stiznost, aby bylo zajisténo
radné sledovani.

Na arovni sidel spole¢nosti by odbory mély vyuzivat své pozice k dosazeni uspokojivého
feSeni konfliktd. To vyZaduje udrzovani silnych kontaktd s mistnimi odbory, jak je popsano

v bodé ¢. 2. Postupem ¢asu by odbory mély rovnéz shromazdovat a analyzovat udaje o
stiznostech na podporu vlastni identifikace rizik a k méreni pokroku v oblasti prav pracovnikt
napfic cinnostmi a globalnimi hodnotovymi fetézci.

Je tfeba poznamenat, Zze v odévnim sektoru pusobi ve srovnani s jinymi odvétvimi industriAll
Europe relativné méné evropskych rad zaméstnancd, a to predevsim kvili jeho vysoce roztfisténé
strukture. To podtrhuje vyznam uplatfovani vice padkovych mechanism, véetné GFA a dodrzovani
globalnich iniciativ.

#4. PAKA VUCI INVESTORUM

K feSeni problémd, jako jsou nevyresené stiznosti nebo neochota zapojit se do zavazné
globalni iniciativy, mohou odbory spolupracovat také s finan¢nimi investory v odbératelskych
spole¢nostech. Upozoriovanim na finanéni, pravni a reputacni rizika, kterd vznikaji pfi
nerespektovani prav pracovnikl, mohou odbory motivovat investory, aby vyvijeli tlak

na spolecnosti ve prospéch silngjsich politik nalezité péce v oblasti lidskych prav, vyssi
transparentnosti a konkrétnich napravnych opatreni.

V nékterych pfipadech mohou odbory navazat spolupraci s odpovédnymi investory nebo penzijnimi
fondy s cilem predkladat navrhy akcionafl ¢i podminit pokracovani investic dodrzovanim pracovnich
prav. To zvysuje tlak na spolecnosti a doplfuje pfimé vyjednavani odbord.
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