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Prosazovani nalezité péce v oblasti lidskych prav
UvoD

Na narodni i evropské Urovni se stéle Castéji ob-
jevuji zadvazné pravni predpisy tykajici se nalezité
péce v oblasti lidskych prav. V reakci na to fada
nadnarodnich podnik{ zavadi nebo se pripravu-

je na pInéni povinnosti v oblasti nalezité péce v
oblasti lidskych prav. Prestoze tyto pokyny vychazi
z regulatorniho a politického vyvoje, ktery se
odehrava predevsim v Evropé, jeho hlavnim cilem
je posilit moc a akceschopnost odborti v global-
nich dodavatelskych retézcich. To je obzvlasteé rele-
vantni v zemich vyroby — ¢asto mimo EU - kde jsou
pracovnici pravé témi prvnimi, kdo nesou diisledky
rizik v oblasti lidskych prav a Zivotniho prostiedi a
kde jejich zkusenosti, Usili pfi organizovani a boje
tvori zaklad jakéhokoli smysluplného pfistupu k
nalezité péci.

IndustriALL Global a industriAll Europe vyvinuly
spole¢ny dvoulety projekt, jehoz cilem je posilit
jejich ¢lenské organizace tak, aby se aktivné zapo-
jovaly do procesti ndleZité péce v oblasti lidskych
prav a formovaly je jako strategické nastroje na
ochranu prav pracovnikd. Projekt vychazi z rizikové
orientovaného pristupu k nalezité péci v oblasti
lidskych prav a zaméfuje se na tvorbu praktickych
pokynU k posileni kapacit odbort pri identifikaci,
posuzovani a feseni rizik v oblasti lidskych prav v
nadndrodnich podnicich a v globalnich dodava-
telskych retézcich. Podporuje zastupce odbor( pfi
prijimani opatreni v rliznych fazich cyklu nalezité
péce v oblasti lidskych prav — od identifikace a
urcovani priorit rizik az po prevenci, zmirfiovani a
v pripadé potreby pristup k ndpravé — a zaroven
reaguje na specifickeé rizikové profily a asymetrie
moci v jednotlivych odvétvich.

Tyto pokyny by mély byt ¢teny a pouzivany jako
nastroj na podporu silnéjsi koordinace mezi
odbory v zemich, kde se nachazi sidlo spole¢nosti,
a odbory v zemich, kde se nachazi vyroba, a mély
by pomahat proménit regulatorni paky na konk-
rétni zlepSeni v praxi. Nepredpokladaji jednotnou
uroven informovanosti ¢i kapacit v otazkach
nalezité péce v oblasti lidskych prav napfic regi-
ony, ale spise si kladou za cil slouzit jako vstupni
bod, ktery Ize pfizplsobovat, rozsifovat a doplrio-
vat o zkusenosti z jednotlivych odvétvi a specifi-
ka jednotlivych zemi. Tato doporuceni je tieba
vnimat jako vychozi bod pro $irsi, dlouhodobé
usili o budovani odborovych kapacit, solidarity a
vlivu v globalnich dodavatelskych fetézcich.

Tato Uvodni prirucka je strukturovana nasledovné:

1. Prehled nalezité péce v oblasti lidskych
prav

2. Strategické diivody pro zaclenéni nalezité
péce v oblasti lidskych prav do odborovych
strategii

3. Popis krok za krokem toho, co by mély
odbory v planu nalezité péce v oblasti
lidskych prav hledat

4. Navrhované zakladni piliie pro koordinaci
zasahi odbort v ramci globalniho
hodnotového retézce

,Aby podnikatelské subjekty mohly identifikovat, pfedchdzet, zmirriovat a zodpovidat za to, jak resi
své nepfiznivé dopady na lidskd prdva, mély by provadét ndleZitou péciv oblasti lidskych prdv. Tento
proces by mél zahrnovat posuzovdni skute¢nych a potencidlnich dopadti na lidskd prdva, integraci a
prijeti opatieni na zdkladeé zjisténi, sledovdni reakci a informovdni o tom, jak jsou dopady reseny.”

Zdroj: Obecné zasady OSN pro podnikani a lidska préva, zasada 17
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KONCEPT NALEZITE PECE V OBLASTI LID-
SKYCH PRAV VE ZKRATC

CO JE NALEZITA PECE V OBLASTI LIDSKYCH PRAV?

Ve financni terminologii oznacuje nalezita péce (due diligence) standard péce zaméfeny na analyzu
a zmirnovani rizik pred pfijetim obchodniho nebo investi¢niho rozhodnuti. S vydanim Obecnych
zasad OSN pro podnikani a lidska prava v roce 2011 se objevila nalezitd péce v oblasti lidskych

prav, kterd vyzaduje, aby podniky nejen posuzovaly ekonomicka rizika, ale také vysetfovaly a

resily potencialni porusovani lidskych prav souvisejici s jejich cinnosti, dodavatelskymi fetézci a
obchodnimi vztahy. Cilem je predchazet a zmirfiovat negativni dopady na zainteresované strany,
jako jsou pracovnici, dodavatelé a mistni komunity. Tento proces zahrnuje nékolik krok{ — od
formalniho zaclenéni odpovédného obchodniho chovani do systému fizeni podnikovych rizik az po
podavani zprav o tom, jak byla rizika feSena.

V rdmci rdmcu nalezité péce v oblasti lidskych prav maji mechanismy pro podavani stiznosti
poskytovat pristup k ndpravé v pfipadé nepfiznivych dopadu. Z pohledu odbort by viak mély byt
mechanismy pro podavani stiznosti chapany jako posledni linie obrany v rdamci cyklu nalezité péce v
oblasti lidskych prav. U¢inna naleZita péce v oblasti lidskych prav by méla upfednostiiovat véasnou
identifikaci rizik, prevenci a smysluplné zapojeni odbor( s cilem pfedvidat a fesit rizika jiz v ranych
fazich, a tim snizovat potfebu stiznostnich fizeni namisto pfesouvani odpovédnosti na procesy
zaloZené na podavani stiznosti.

PROC TO BYLO ZAVEDENO?

Nalezita péce v oblasti lidskych prav si klade za cil obnovit odpovédné obchodni chovani na
globalnich trzich. Ackoli se mnoho zemi zavazalo dodrzovat mezinarodni standardy v oblasti
lidskych prav, jejich uplatriovani je podkopavano slabym vymahanim, autoritarskymi rezimy,
nedostatecnymi kapacitné a personalné zajisténymi inspek&nimi organy a absenci robustnich
mechanism( dohledu, zejména v regionech, kde jsou nejvice zapotiebi. Rostouci slozZitost a
konsolidace globalnich hodnotovych fetézcl tyto slabiny jesté vice odhalily. Globalni ekonomice
dominuji velké podniky, které nakupuji zbozi a sluzby v rlznych jurisdikcich. Zatimco kazda
dcefina spolecnost je vazana pravnimi predpisy zemé, ve které pusobi, materska spole¢nost
uplatriuje globalni strategii, kterou samotné vnitrostatni predpisy nedokazou pokryt. Kvili slozitym
skupinovym strukturam a dodavatelskym vztahlm tak mnoho nadnarodnich podnik{ stavi
jednotlivé jurisdikce proti sobé a vyuziva jejich rozdild, ¢imz minimalizuje tak danova zatizeni i
pravni odpovédnost, a to i ve vztahu ke svym dcefinym spolecnostem.

Tyto skutec¢nosti posilily obavy, Ze velké korporace mohou porusovat mezinarodni standardy lidskych
prav, aniz by za to nesly dusledky. V této souvislosti koncept odpovédného obchodniho chovani
uznava, ze nadndrodni podniky maji také jasnou odpovédnost za dodrzovani lidskych prav, zatimco
vnitrostatni vlady zGstavaji primarnimi nositeli povinnosti podle lidskopravniho prava.
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Odpovédné obchodni chovani je chdpdno jako ocekdvani,

Ze podniky mohou sehrdt vyznamnou roli v prispivani k
hospoddrskému, environmentdlnimu a socidalnimu pokroku,
zejména pokud minimalizuji nep¥iznivé dopady svych cinnosti,

dodavatelskych retézcii a dalsich obchodnich vztahii.

Zdroj: OECD (2018), Pokyny OECD pro nalezitou péci na podporu odpovédného
obchodniho chovani

KDE HLEDAT ZPRAVY O NALEZITE PECIV OBLASTI LIDSKYCH PRAV?

Zpravy o nalezité péci v oblasti lidskych prav mohou byt rozsahlé a vedeni spole¢nosti je ¢asto
povazuje za diivérné. V mnoha pripadech neni cely proces néleZité péce zvefejriovan nebo je
odborlm zpfistupnén pouze ¢aste¢né. V dusledku toho byva ¢asto prvnim zdrojem informaci o
postupech spolecnosti v oblasti naleZité péce v oblasti lidskych prav jeji vyroéni nefinancni zprava.
Ta je obvykle zverejiiovana na webovych strankach spolecnosti v sekci pro investory nebo
udrzitelnost, ve zpravé o udrzitelnosti nebo v ramci zpravy o sprdvé a rizeni spolecnosti.

Nefinan¢ni informace se tykaji socidlnich, environmentalnich a lidskopravnich otazek. V Evropé
jsou spole¢nosti, na které se vztahuje smérnice o podavani zprav podnik(i o udrzitelnosti (CSRD)',
povinny zvefejiovat informace, které odrazeji jednotlivé kroky nalezité péce v oblasti lidskych prav.

Ackoli jsou tyto zpravy cennym vychozim bodem, je treba je Cist kriticky. Dal3i zdroje — jako
jsou pfimé dotazy na vedeni spolecnosti a nezavisla hodnoceni vedena pracovniky — jsou nezbytné
k ziskani Uplného obrazu o postupech spole¢nosti v oblasti nalezité péce. Orientacni seznam otazek,
které Ize klast vrcholovému vedeni, naleznete v ramecku 1.

1 Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2464 ze dne 14. prosince 2022, kterou se méni narizeni (EU) ¢. 537/2014,
smérnice 2004/109/ES, smérnice 2006/43/ES a smérnice 2013/34/EU, pokud jde o poddvdni zprdv podnik( o udrzitelnosti
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EUROPEAN TRADE UNION

CO MUZE NALEZITA PECE V OBLASTILIDSKYCH
PRAV PRINEST STRATEGIIM ODBORU

Obrdzek 1: SWOT analyza pracovnéprdvnich aspekti ndleZité péce v oblasti lidskych prav

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
«  Transparentnost v ¢innostech spole¢nosti «  Slozity a rozsahly reporting spole¢nosti
«  Zvefejiiovani podnikové strategie, véetné Tlak na zdroje odbor(
outsourcingu Pretrvavajici vyjimecnost kvalitniho informovani
+  Reputacnirizika a pravni a konzultaci
sankce

RIZIKA
Proces vedouci k ,social washing” (tj. pouze
formalni feseni, bez skutecného zlepseni prav
pracovnikd)
«  Nahrazovani cileného socialniho dialogu Sirsimi
konzultacemi se zainteresovanymi stranami

PRILEZITOSTI
«  Vétsivlivodborid na procesy outsourcingu/
offshoringu a vybér dodavatell
«  Silngjsi solidarita odbor(i

Nalezita péce v oblasti lidskych prav je krokem k zastaveni zavodii ke dnu? a k prosazovani
diistojné prace. Za Ucasti odborovych svazd mUlize nalezita péce v oblasti lidskych prav zvysovat
pracovni standardy v globalnich hodnotovych fetézcich tam, kde je ochrana pracovniku
nedostatecna. V roce 2025 Mezindrodni konfederace odborovych svazu (ITUC) informovala o
zhorsuijici se situaci pracovnik( a odbor( ve trech z péti globalnich regiond, ptricemz Evropa a
Amerika zaznamenaly nejhorsi vysledky od zavedeni indexu v roce 20142,

Nalezita péce v oblasti lidskych prav je operacni rdmec, ktery umoznuje na Urovni spole¢nosti
vyjednavat opatieni pfizplsobend konkrétnim podminkam. Odbory v zemich s vysokymi pracovnimi
standardy mohou tlacit na zlepseni prav jinde, zejména proto, ze mnoho nadnarodnich podniki ma
sidlo v Evropé.

Nalezita péce v oblasti lidskych prav miize také posilit strategie odborovych svazi. Mnozi
zastupci pracovnikd, napriklad ¢lenové evropskych rad zaméstnanct (ERZ), se ve své kazdodenni
praxi potyka s obtizemi pfi ziskavani v€asnych a uzite¢nych informaci. Povinnosti v oblasti
nalezité péce v oblasti lidskych prav mohou tato prava posilit. Zejména mapovani rizik, které je
klicovou soucasti nalezité péce v oblasti lidskych prav, mize zpfistupnit vice udajii o podnikovych
Cinnostech, partnerech a pracovni sile.

Nalezita péce v oblasti lidskych prav vSak neni vselékem. Vysledky nejsou vzdy dostate¢né
silné, aby zastavily porusovani prav tam, kde je nejzavaznéjsi. Bez silného zapojeni odbor( mohou
zakony selhat a socidlni dialog se muze oslabit, pokud spole¢nosti nahradi skute¢né konzultace
jednoduchymi prizkumy nebo audity. Aby se tomu zabranilo, mély by odbory a zastupci
pracovnikl posilit své porozuméni nalezité péci v oblasti lidskych prav a aktivné se podilet na
utvareni téchto procesu.

2 Pozn. prekladatele: piivodni anglicky vyraz ,race to the bottom”, tedy doslova zdvod ke dnu, se v tomto kontextu vztahuje k
tlaku na sniZovdni pracovnich standardi
3 Globdini index prdv — Mezindrodni konfederace odborovych svazi (odkaz v anglictiné)
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NA CO SE ZAMERIT V PROCESECH NALEZITE
PECEV OBLASTI LIDSKYCH PRAV

Tato ¢ast poskytuje odbordm podrobny postup, jak se mohou ucinné zapojit do podnikovych
procesll ndlezité péce v oblasti lidskych prav. Hlavnim cilem je vyjednani robustni ochrany v celém
hodnotovém retézci. Tyto pokyny vychdzi ze Sesti krokd doporuceni OECD, které jsou vieobecné
uznavany jako hlavni kroky uplného procesu nalezité péce v oblasti lidskych prav.

Obrdzek 2: Proces ndlezité péce a podptirnd opatieni

Identifikace a posouzeni
nepfiznivych dopadti
spojenych s vlastni ¢innosti,
dodavatelskymi fetézci nebo
obchodnimi vztahy

Informovani
o feSeni dopadui

Integrace
odpovédného G
ObChO’df’\lho Zajisténi napravy
chovanido nebo spoluprace
firemnich politik

napravé dopadu, kde

arizeni jetovhodné

Sledovani Zamezeni, prevence
implementace a nebo zmirnéni
vysledkd identifikovanych dopadti

1.ZACLENENi ODPOVEDNEHO OBCHODNiIHO CHOVANI DO POLITIK A SYSTEMU RiZENi
PODNIKU

Tento krok vyzaduje, aby nadnarodni podniky pfijaly politiky a procesy, které vyjadfuiji jejich zavazek
k odpovédnému obchodnimu chovani a stanovuiji plany pro zavadéni nalezité péce v oblasti
lidskych prav.

Na co by se mély odbory zamé¥it: Varovné signaly:

+/ Trvalé zapojeni zéstupcu pracovnikd do P Fora vybrana vedenim jako nahrada
procesl ndlezité péce v oblasti lidskych za konzultace s odbory (napf.
prav prazkumy mezi zaméstnanci, ,chaty” s

generdlnim feditelem)
v Zapojeni vrcholového vedeni's
rozhodovaci pravomoci
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Obrdzek 3: Metoda konzultaci - priklad Spatné praxe

Specific assessment procedures with regard to human rights and fundamental freedoms:

« “Chats with CEO” and focus groups are organized and conducted at each site by local management (i.e.
in the Philippines, Colombia, etc.);

« Employee Satisfaction Survey
« HRAssessments: when the Group identifies a decrease in employee satisfaction or in overall performance;

o Security & Compliance Audits: the Group has established an internal compliance audit function.

2. IDENTIFIKACE A POSUZOVANI NEPRIZNIVYCH DOPADU

Tento krok vyzaduje, aby spole¢nost zmapovala své podnikové ¢innosti, stejné jako ¢innosti svych
hlavnich dodavatelt, aby mohla posoudit povahu a rozsah rizik pro lidska prava a prava pracovnikg.

Na co by se mély odbory zamérit: Varovné signaly:
+/ Transparentnost celého globélniho P Absence ¢lenéni podle jednotlivych
hodnotového fetézce zemi nebo zaméstnanosti.

To zahrnuje rozdéleni zaméstnanosti podle
Jjednotlivych zemi (v EU i mimo ni).

Mapovdni by mélo zahrnovat vlastni ¢innosti,
dodavatele i obchodni partnery.

+/ Posuzovani rizik pro prava odbort P Rizika pro prava pracovnikd jsou
bagatelizovana nebo predcéasné
vylou¢ena
+/ Identifikace vysoce rizikovych situaci pro P> Pyilisna zavislost na socialnich
pracovniky auditech bez zapojeni odbor(

Odbory musi z poskytnutych informaci
vyvodit rizika identifikovand spolecnosti a
porovnat je s vlastnimi zkusenostmi. To miize
byt sloZité, zejména pokud jsou informace
rozsdhlé nebo je pocet provozii vysoky. Nase
odvétvové sady ndstroji nabizeji voditka pro
situace, které si zasluhuji zvldstni pozornost.
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Obrdzek 4: Priklady mapovdni rizik

U kazdého klicového dodavatele poskytuje tato spolecnost podrobné udaje o poctu
pracovnikd, mzdach a zplGsobech vyplaceni mezd a o odborovém zastoupeni.

INDIA
Data updated March 2025 v
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Tato spole¢nost uvadi celkovy pocet zaméstnancti ve vlastnich provozech. Nejsou
poskytovany zadné udaje o zaméstnanosti v dodavatelském retézci. Odbory budou muset
jako nezbytny prvni krok pozadovat rozdéleni zaméstnanosti, aby bylo mozné posoudit

rozsah a zavaznost rizik pro prava pracovnika.

Group employees by region
(Total: 111,991, of which 26.7% women, as of December 31, 2023)

Europe
67,562
(60.3%)
North America -~
16,060
(14.3%)

Female (28%)
Male (71.6%)

South America,

Africa, Midde East

7176
(6.4%)

Female (35.3%)
Male (64.7%)

Stanoveni priorit rizik - vyznamnost vs. zavaznost

Asia Pacific
21,193
(18.9%)

Female (27.1%)
Male (72.9%)

2

Vzhledem k fadé rizik stanovi nadnarodni podnik urcité priority. V tomto procesu je dilezité, aby
odbory zajistily, Ze zakladni prava pracovnikd budou mit vysokou prioritu. Je tfeba jasné rozliSovat

mezi vyznamnosti a zdvaznosti.

Analyza vyznamnosti identifikuje témata, kterd jsou relevantni pro zainteresované strany
spole¢nosti. Spolecnost identifikuje interni a externi zainteresované strany (napf. investory,
akcionare, pracovniky) a zada je, aby témata seradili podle vlastnich priorit. Vedeni mize pozadat
ERZ, aby se podilely na posuzovani vyznamnosti, obvykle viak spolu s dalSimi zainteresovanymi

stranami. Podle pravnich predpist EU je posuzovani vyznamnosti zakonnou povinnosti.

Nadnarodni podniky musi:

- Identifikovat a posoudit rizika, dopady a prileZitosti v oblasti udrZitelnosti
« Dokumentovat a zvefejiiovat zplisob posouzeni vyznamnosti, véetné metodik a zapojeni

zainteresovanych stran

«  Podavat zpravy o vsech vyznamnych tématech ve svych zpravach o udrzitelnosti v souladu s
Evropskymi standardy pro podavani zprav o udrzitelnosti (ESRS)

Zavaznost se tyka rizik, ktera jsou trvale dllezitd. Zavazna lidskd prava jsou ta, ktera vynikaji, nebot
jsou v rdmci ¢innosti spolecnosti vzdy vystavena riziku nejzavaznéjsich negativnich dopadu.
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Obrdzek 5: Priklady matice naléhavosti a zdvaznosti

IMPORTANCE TO EXTERNAL STAKEHOLDERS

Tato spolecnost se zavazuje vzdy posuzovat rizika nucené prace, moderniho otroctvi, svobody
sdruzovani a kolektivniho vyjednavani v dodavatelském fetézci. Tato rizika vSak nejsou ve vlastnich
provozech povaZzovana za zavazna. Naopak rizika diskriminace, obtéZovani a bezpeénosti a ochrany
zdravi pfi praci jsou posuzovana v celém hodnotovém retézci (véetné vlastnich provozu).

EMPLOYEES WORKING FOR OUR PEOPLE IN OURLOCAL

SALIENT HUMAN RIGHTS RISK EMPLOYEES SUPPLIERS COMMUNITIES

Forced labor, modern slavery and child labor abuse
Discrimination and harassment . .
Freedom of association and collective bargaining

Decent working conditions

Health and safety .

Access to information and participation in dialogue

Land rights and resettlement

Vulnerable individuals and groups . .

V tomto posouzeni vyznamnosti jsou rizika pro bezpecnost a ochranu zdravi zaméstnancu
povazovana za velmi dllezita jak internimi, tak externimi zainteresovanymi stranami.
Naproti tomu rizika souvisejici se socidlnim dialogem jsou vnimana jako méné dulezita.

V dlsledku toho je pravdépodobné, Ze posuzovani odborovych prav nebude v procesu
nalezité péce v oblasti lidskych prav prioritou. Odbory by mély zajistit, aby v nasledujicich
iteracich byl socidlni dialog situovan co nejblize pravému hornimu kvadrantu.

INTERMEDIATE CHALLENGES SIGNIFICANT CHALLENGES PRIORITY CHALLENGES
@ Energy consumption adn greenhouse gases
Heath and safety of employees and subcontractors @
@ Biodiversity
40
@ Human rights
Popuation
.: Prloductquallty .dlsplacement?N . Contribution to and
ircular ;
economy @ Duty of care Oliear Adaptation to impact on local .
Yy climate change populations/communities
@ Atmospheric pollutants
@ Sustainable economic performance
20 - :
@ Taillings and mine waste
@ Geopolitica context
Macroeconomic @ Commitments to our stakeholders
environment @
@ Diversity, inclusion and equiality
Societal expectations @ ualit
@ Data protection @ Social dialogue
[ ) @ Ex-post activities @ Human resources
Pandemics/ . .
public health @ Capital allocation
0
0 10 20 30 40 50 60

IMPORTANCE TO INTERNAL STAKEHOLDERS
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3. ZASTAVENI, PREVENCE NEBO ZMIRNOVANI NEPRIZNIVYCH DOPADU

Na zékladé identifikovanych rizik je spole¢nost povinna zastavit ¢innosti, které vedou k porusovani
lidskych prav. Méla by rovnéz vypracovat plan, jak predchazet budoucim potencialnim dopadim

nebo je alespor zmirmfovat.

Na co by se mély odbory zamérit:
«/ Zévazek k dodrzovani odborovych prav >

Podnikovd politika by méla uzndvat a podporovat
pravo na kolektivni vyjedndvdni a svobodu
sdruZovdni. Tato politika by méla platit jak pro
vlastni ¢innosti spolecnosti, tak pro globdini
hodnotovy fetézec. DulezZité je, aby se jednalo o
samostatny zdvazek odkazujici na mezindrodni
standardy, nikoli o zdvazek podminény
vnitrostatnimi pravnimi predpisy zemé, ve které
spolecnost plisobi.

+/ Konkrétni opatfeni reaguijici na identifikovana | 4
rizika

Odbory nejlépe védi, co je nezbytné k ochrané

pracovnikd, a mély by se snaZzit vyjednat s vedenim | 4
nékterd z téchto opatreni. Lze uvaZovat o celé

fadeé opatreni, od vyjedndvdni kodext chovdni

pro dodavatele az po pfezkum outsourcingu tam,

kde vytvdri nezvladatelnd rizika, nebo o odprodej >
investic ve vysoce rizikovych zemich, kde nelze

rizika zmirnit.

Nase odvétvové sady ndstroji poskytuji priklady
jako zdroj inspirace.

Varovné signaly:

Spole¢nost se odvolava na mistni
pravni predpisy jako na referen¢ni
ramec a jednoznacné se nezavazuje
k dodrzovani zakladnich dmluv MOP

Akeni plany spocivajici pouze v
certifikacich, oznacenich nebo
prizkumech

Zavazky bez ¢asového
harmonogramu nebo méfitelnych
vysledk(

AkEni plan, ktery nereaguje na rizika
identifikovana v rdmci mapovani
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4. SLEDOVANI ZAVADENI A VYSLEDKU

Monitorovani nalezité péce v oblasti lidskych prav je dilezité, aby bylo zajisténo, ze budou zavazky
spole¢nosti plnény a Ze se z pfipadnych nedostatk(l vyvodi pouceni.

Na co by se mély odbory zamé¥it: Varovné signaly:
+/ Trvalé monitorovani P Spoléhdni se na sebehodnoceni bez
nezavislého ovéfeni a objektivnich
NdleZitd péce v oblasti lidskych prdv neni ukazatelQ

jednordzovd zdleZitost
P Nezapojeni odbor(i do posuzovani
v Objektivni ukazatele stavu prav pracovnik(

V zavislosti na rizicich mohou relevantni
ukazatele zahrnovat napriklad:

- Zmeény v &innostech ve vysoce rizikovych
zemich

«  Mira pokryti kolektivnimi smlouvami (na
globdlni i ndrodni trovni)

. Cetnost zaseddni vyboru pro bezpecnost
a ochranu zdravi pri prdci

«  Fluktuaci zaméstnancu a miru
pracovnich trazu

Obrdzek 6: Priklad ukazatelti udrzitelnosti

Ackoli tato spolecnost vykazuje za posledni tfi roky pokles poc¢tu zaméstnanc(, pocet
smrtelnych Uraz( se vice nez zdvojnasobil. Ve srovnani s vlastnimi provozy se pocet
smrtelnych Uraz( v dodavatelském fetézci jevi prekvapivé nizsi, vzhledem k poctu
zapojenych dodavatelt. V disledku toho by mohly odbory pfi svém zapojeni upfednostnit
rizika v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi. Zaroven by mély od vedeni pozadovat dalsi
informace o metodice pouzivané k méreni smrtelnych Uraztl v dodavatelském retézci.

METRIC UNIT 2021 2022 2023
1. Safe, healthy, quality working lives for our people

Number of employees (total) number 157,909 154,352 126,756
Number of contractors (total) number 36,454 33,227 25,867
Fatalities (total)* number 29 22 61
Fatalities (steel) number 16 13 6
Fatalities (mining) number 13 9 55
Fatalities (own personnel) number 21 14 56
Fatalities (contractors) number 8 8 5
Fatality rate (steel) per million hours worked 0.04 0.04 0.02
Fatality rate (mining) per million hours worked 0.21 0.15 0.81



2, - . . :
Prosazovani nalezité péce v oblasti lidskych prav SrindustriAll :;?ogallll%!:gr!all ))

uuuuuuuuuuuuuuuu

5. SDELOVANI INFORMACI O TOM, JAK JSOU DOPADY RESENY

Od spolecnosti se o¢ekava, ze budou informovat o tom, jak fesi rizika v oblasti lidskych prav, ¢asto
prostiednictvim vefejné dostupnych prohlaseni. Vyro¢ni zpravy proto mohou predstavovat vychozi
bod pro posuzovani nalezité péce v oblasti lidskych prav. Nenahrazuji vsak cilené poskytovani
informaci a konzultaci s odbory. V idedlnim pfipadé by odbory mély obdrzet plan nalezité péce v
oblasti lidskych prav spole¢nosti pfimo.

6. NAPRAVA

Pokud dojde k nepfiznivému dopadu na lidska prava, méla by byt zajisténa odpovidajici naprava.
Mechanismy pro podavani stiznosti jsou klicovym prvkem nalezité péce v oblasti lidskych prav.

Na co by se mély odbory zaméfit: Varovné signaly:
+/ Ucinny piistup pracovnikd k p Vylouceni odborového zastoupeni z
mechanismim pro podavani stiznosti mechanismu pro podavani stiznosti

P> Mechanismy, které nejsou nezavislé na

+/ Nezavisly a G¢inny postup
vedeni spole¢nosti

Vysetrovdni stiznosti musi byt nezdvislé na
vedeni a musi se ho ucastnit odbory.

+/ Dolozeni napravnych opatieni

Prestoze je tfeba respektovat anonymitu
stiznosti, je dileZité shromaZdovat tudaje,
které budou pouZity v krocich4 a 5
uvedenych vyse. Cetnost stiznosti muize
skutecné predstavovat objektivni ukazatel
pokroku, nebo naopak signalizovat
nardstajici zdroj obav.

+/ Jasné stanovené eskala¢ni postupy od
mistnich mechanism( pro podavani
stiznosti ke globalnim kontrolnim
strukturam
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KDO CO DELA? NEZBYTNA KOORDINACE
4. ZASAHU ODBORU V RAMCI GLOBALNICH
HODNOTOVYCH RETEZCU

Hlavni vyzva pro odbory spocivé v tom, jak zajistit i¢innou koordinaci zasaht v celém globalnim
hodnotovém fetézci. Takova koordinace je nezbytna k tomu, aby bylo mozné:

v Shromazdovat informace o stavu ochrany pracovnik(l ve viech ¢astech rozsifeného
hodnotového fetézce

v Uplatriovat nadnarodni solidaritu v praxi a umoznit eskalaci mistnich poruseni na uroven, kde
mohou odbory uplatnit skute¢ny vliv

v Sledovat pokrok a v této souvislosti poskytovat objektivni ukazatele

Proto by mély byt zavedeny procesy, které zohledriuiji blizkost problému a potencidlni moznosti vlivu.
To muze mit zejména dvé podoby: rozvoj mechanismu pro ucinné feseni stiznosti a posileni zapojeni
odbort do procesu nalezité péce v oblasti lidskych prav na viech drovnich.

1. UCINNE MECHANISMY PRO PODAVANI STIiZNOSTI

Reseni stiznosti Gcinnym zplisobem, jak identifikovat a efektivné fesit rizika pro prava pracovnikd.
Za timto ucelem je vhodné, aby IndustriALL Global Union vypracovala pokyny nebo vzor pro
globalni ramcové dohody ¢i memoranda o porozuméni, které institucionalné zakotvi
zapojeni odborii do mechanismii pro podavani stiznosti a souvisejiciho monitorovani.

Klicové zakladni pilife takového procesu Ize shrnout nasledovné:

Zapojeni industriAll Europe
Zapojeni mistnich a IndustriALL Global Union

odboriido do koordinace riiznych
shromazdovani stiznosti urovni odborového

Procesni zaruky: ochrana
oznamovatel®, divérnost,
systematicka vysetfovani

zastoupeni

Vypracovani planu V pfipadé potieby eskalace
napravnych opatieniza stiznosti na troven
konzultace s odbory centralniho vedeni

Rocni podavani zprav

14
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Globalni ramcova dohoda spole¢nosti TKE41stanovi podrobny postup pro vyfizovani stiznosti v
ramci vlastnich ¢innosti i dodavatelského retézce. Pfedstavuje zajimavy piiklad mechanismu pro
podavani stiznosti, ktery zajistuje systematické vysetiovani poruseni klicovych zasad globalni
ramcové dohody — v€etné détské a nucené prace, bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci,
odborovych pray, diskriminace, pracovni doby a odménovani.

Dohoda stanovi eskala¢ni postup: pokud nelze problém vyiesit na mistni Grovni, je postoupen
ustredi spolecnosti. Odbory jsou pIné zapojeny v kazdé fazi — od mistnich zastupcli az po
mezinarodni vybor slozeny ze zastupcll skupiny, evropskych rad zaméstnanct, narodnich federaci,
IndustriALL Global Union a dalSich relevantnich ucastnikd.

2. ULOHA ZASTUPCU PRACOVNIKU NA UROVNI SPRAVNICH ORGANU

Zastupci pracovnik{ na urovni spravnich organt maji pristup ke klicovym informacim o strategickém
sméfovani spolecnosti, véetné nakupovani zbozi a sluzeb. Zaroven zaujimaji privilegované postaveni,
které jim umoznuje eskalovat pracovni otazky pfimo k feditellim a akcionaflim spolec¢nosti. Jejich
zapojeni tak preklenuje propast mezi provozni realitou a dohledem nad spole¢nosti, coz z nich Cini
klicové aktéry pfi prosazovani odpovédnosti a ochrané prav pracovnika.

Zastupci pracovnik{l na urovni spravnich organa by méli:

« Zajistovat pravidelny tok informaci smérem k ostatnim organ{im zastupujicim pracovniky
o strategiich dodavatelského fetézce, a tim pomahat odbor(im zdokonalovat a posilovat jejich
strategie nalezité péce v oblasti lidskych prav

« Zajistovat véasné projednani a feseni konflikti vznesenych prostfednictvim mechanismu pro
podavani stiznosti

3. ULOHA ODBORU V SIDLECH SPOLECNOSTI

Nalezitd péce v oblasti lidskych prav by méla byt za¢lenéna do béznych pravomoci odborti
zastupujicich pracovniky v sidlech nadnarodnich podnikd. To je nezbytné pro omezeni rizik
,social washingu” a k zajisténi smysluplného dopadu. Zaroven to mlize vyznamné posilit stavajici
pravomoci odbor, zejména pokud jde o pfistup k informacim o podnikovych ¢innostech.

Za timto uc¢elem mohou odbory vyuzZivat evropské rady zaméstnancti a dal$i organy zastupujici
pracovniky jako nastroj k institucionalnimu zakotveni svého zapojeni do procesii nalezité
péce v oblasti lidskych prav. To mize zahrnovat napriklad zafazeni nalezZité péce v oblasti lidskych
prav jako stalého bodu jejich programu nebo zfizeni stalého vyboru odpovédného za nélezZitou

péci v oblasti lidskych prav. Tento vybor muze zvazit zapojeni odborovych zastupcli od hlavnich
dodavatel(.

Rovnéz se doporucuje, aby odbory v sidlech spole¢nosti jmenovaly jednoho nebo vice
specializovanych pracovnikd odpovédnych za naleZitou péci v oblasti lidskych prav.

4 Tuto dohodu Ize najit v riznych jazykovych verzich na této strdnce industriall-union.org (odkaz v anglictiné).
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Rdmecek 1: Orientacni seznam otdzek urcenych pro vedeni'v sidle spolecnosti

[] Roz¢lenéné informace o zaméstnanosti ve vlastnich ¢innostech spolecnosti a v jejim
globalnim hodnotovém fetézci

[] Seznam dodavateld a klicovych obchodnich partnerd, véetné Gdajd o zaméstnanosti
podle zemi

[] Mapovanirizik, které zahrnuje:

« Zemé, povolani a odhadovany pocet dot¢enych pracovnik
« Povahu a ¢etnost identifikovanych poruseni

[] Podrobnosti akéniho planu, véetné:

«  Prijatych nebo planovanych opatfeni

. Casovych harmonogram( a pfidélenych odpovédnosti
«  Objektivnich ukazatel( pro méreni pokroku v ¢ase

+  Souhrnnych tdaji o stiznostech a zpusobu jejich feSeni

4. OHA ODBORU V NARODNICH PROVOZECH

V rdmci narodnich ¢innosti nadnarodnich podnik{ maji odbory dobré predpoklady pro spolupraci
s odbory v sidlech spole¢nosti, véetné evropskych rad zaméstnanc, a ke sdileni informaci o stavu

vvvvv

narodni realitou a globalnimi zavazky spolecnosti v oblasti lidskych prav.

Zasadni je, aby odbory na narodni Urovni rovnéz pfispivaly do podnikovych mechanism0 pro
podavani stiznosti a pomahaly identifikovat a fesit systémova rizika porusovani prav pracovnik.

5. ULOHA ODBORU ZASTUPUJICICH PRACOVNIKY V DODAVATELSKEM RETEZCI

Dobre fungujici mechanismus pro podavani stiznosti zacind u odbor( zastupujicich pracovniky
v celém dodavatelském fetézci a poskytujicich komplexni informace o porusovani prav
pracovniki na pfislusnych pracovistich. Pouze pii zvyseni poctu stiznosti Ize identifikovat
systémové problémy a fesit je prostfednictvim odpovidajici eskalace.

To vyzaduje, aby odbory v dodavatelském fetézci nejprve identifikovaly vhodny kanal mechanismu
pro podavani stiznosti u hlavnich zakaznickych spolecnosti.

V pripadé potfeby mohou IndustriALL Global Union a industriAll Europe poskytnout nezbytné
pokyny a podporu, aby odborim pomohly se v téchto procesech ucinné orientovat. Dalsi
podrobnosti jsou uvedeny v pokynech pro jednotliva odvétvi.
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