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EUROPEAN TRADE UNION

Promowanie szkolenia zawodowego, zmiany
I podnoszenia kwalifikacji wsrdd wszystkich
pracownikow

Zalecenia dla koordynatordow i cztonkow ERZ/RZ-SE dotyczgce dziatan
zwigzkéw zawodowych w przedsiebiorstwach wielonaredowych

Bruksela, styczen 2024

Niniejszy dokument zawiera informacje iwytyczne dla przedstawicieli pracownikdw w Europejskich
Radach Zaktadowych [ERZ], ponadnarodowych radach zaktadowych spétek dziatajgcych na podstawie
statutu spotki europejskiej — Societas Europeae [RZ-SE], atakie pomagajgcych im koordynatorow
IndustriAll Europe na temat roli, ktdrg mogg oni odgrywaé w promowaniu dialogu o ksztatceniu i szkoleniu
zawodowym [VET], zmianie i podnoszeniu kwalifikacji w swoich przedsiebiorstwach wielonarodowych.

VET, zmiana i podnoszenie kwalifikacji: Dlaczego obecnie potrzebne s3 dziatania

zwigzkéw zawodowych?

Branze przemystowe w catej Europie stojg w obliczu transformacji w niespotykanej wczesniej dynamice
i skali, ktore sg facznym skutkiem zielonej i cyfrowej transformacji oraz intensywnej konkurencji na
poziomie globalnym, a jednoczesnie wcigz stajg na nogi po powaznym ciosie, jakim byta pandemia COVID-
19. Szacuje sie, ze w najblizszych latach nastgpi zmiana, przeniesienie lub likwidacja 25 milionéw miejsc
pracy i umiejetnosci w przemysélel. Jednocze$nie w niektdrych sektorach (np. spawacze, informatycy,
inzynierowie) od dawna wystepuje deficyt umiejetnosci, a jednoczesnie trudno jest przyciggnaé do nich
mtode pokolenie (wysoko) wykwalifikowanych pracownikow.

Fundamentem dfugoterminowego zatrudnienia pracownikéw oraz preznych ikonkurencyjnych firm
zapewniajgcych wysokiej jakosci miejsca pracy i dobre zarobki jest jednak wykwalifikowana sita robocza,
ktdrej cztonkowie sg dobrze obeznani ze strategicznym know-how wymaganym do zaspokojenia przysztych
potrzeb. Brak inwestycji w rozwijanie umiejetnosci ograniczy produktywnos$¢ i konkurencyjnosé
europejskich branz przemystowych. Nalezy pilnie wzmocnié procesy zdobywania nowych i podnoszenia juz
posiadanych kwalifikacji oparte na ciggtym ksztatceniu iszkoleniu zawodowym trwajgcym przez cafa
kariere, tak aby nie pozostawi¢ nikogo w tyle, gdy dojdzie do zmian w branzy?.

Popieranie podejmowania dziatan dotyczgcych polityk szkoleniowych i rozwijania umiejetnosci na szczeblu
transgranicznym moze brzmie¢ nietypowo, gdyz projektowanie i zarzagdzanie w odniesieniu do polityk
umiejetnosci tak naprawde odbywa sie na szczeblu krajowym. Na przyktad Traktat UE nie przyznaje

1 Patrz Manifest sprawiedliwej transformacii IndustriAll Europe.
2 Patrz stanowisko IndustriAll Europe z roku 2023 ,,Urgency to invest in workers, training and quality jobs to loosen
the tight labour market and meet the shortages” w jezykach angielskim, francuskim, niemieckim.
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kompetencji do przyjmowania w tym obszarze wigzgcego ustawodawstwa unijnego — stosowne przepisy
pozostajg prerogatywa panstw cztonkowskich. Krajowe systemy VET i rozwijania umiejetnosci, w tym ich
finansowanie, rdznig sie znacznie miedzy poszczegdlnymi krajami. Partnerzy spoteczni, wtgczajgc w to
zwiazki zawodowe, odgrywajg juz pewnag role w projektowaniu, wdrazaniu i administrowaniu systemami
VET w wielu krajach, w ktérych o politykach umiejetnosci i szkoleniowych decyduje dialog spoteczny, na
przyktad gdy umiejetnosci i VET stanowia przedmiot uktadéw na poziomie sektorowym lub firmowym
miedzy pracodawcami i zwigzkami zawodowymi.

Europejskie Centrum Rozwoju Szkolenia Zawodowego [CEDEFOP] opisuje
w swojej witrynie wszystkie istniejgce w UE krajowe systemy VET we
wszystkich jezykach Unii.

Patrz: https://www.cedefop.europa.eu/en/countries

Pomimo tej krajowej prerogatywy, ze wzgledu na rosngce obawy o ryzyko utraty jednej z kluczowych
przewag konkurencyjnych krajéw Europy w razie gdyby nie udato sie sprosta¢ wyzwaniu w zakresie
umiejetnosci, Unia Europejska w ostatnich latach zdecydowanie zintensyfikowata swoje dziatania na rzecz
promowania i wspierania bardziej skutecznych i ambitnych polityk umiejetnosci. W 2017 Europejski Filar
Praw Socjalnych ponownie stwierdzit, ze prawo do szkolenia oraz dostep do ksztatcenia i szkolenia
zawodowego i ustawicznego stanowi prawo podstawowe.

ODNIESIENIE

(2017) EUROPEJSKI FILAR PRAW SOCJALNYCH

Rozdziat | - RGwne szanse i dostep do zatrudnienia
— 01 — Ksztatcenie, szkolenie i uczenie sie przez cate zycie

Kazda osoba ma prawo do edukacji wiaczajacej, charakteryzujacej sie dobra jakoscia, szkolen
i uczenia sie przez cate zycie w celu utrzymania i nabywania umiejetnosci, ktére pozwolg jej
w petni uczestniczyé w zyciu spoteczenstwa i skutecznie radzi¢ sobie ze zmianami na rynku

pracy.

* * 5

* 4 %

Strona 2z 13

* %

* o * Przy wsparciu finansowym Unii Europejskiej


https://www.cedefop.europa.eu/en/countries

Szkolenia zawodowe, zmiana i podnoszenie kwalifikacji &2 - =
Zalecenia dla koordynatoréw i cztonkéw ERZ/RZ-SE aﬁ IndU§tr!A!!

W roku 2020 Komisja Europejska opublikowata nowy , Europejski program na rzecz umiejetnosci, stuzgcy
zrownowazonej konkurencyjnosci, sprawiedliwosci spotecznej i odpornosci”?, ktéry zawiera 12 dziatan
majacych wspierac krajowe strategie umiejetnosci i rozwija¢ VET, dazgc do zrealizowania do roku 2025
nastepujgcych ambitnych celdw:
o 50% o0s6b dorostych uczestniczacych w ksztatceniu w ciggu 12 miesiecy (w poréwnaniu z 38%
w 2016)
e 70% osdb posiadajacych przynajmniej podstawowe kompetencje cyfrowe (w poréwnaniu z 56%
w 2019)

Plan dziatan EU wsparto sporym budzetem w wysokosci ponad 80 min euro do rozdysponowania przez
panstwa cztonkowskie. Budzet stanowi uzupetnienie $rodkdw finansowych zarezerwowanych
w funduszach Instrumentu na rzecz odbudowy izwiekszania odpornosci, ktére nakierowane sg na
wspieranie inwestycji w krajowe strategie umiejetnosci. UE przyjeta réwniez szereg (niewigzacych)
zalecen, aby zaoferowac panstwom cztonkowskim wskazéwki dotyczace tworzenia skutecznych polityk
i instrumentdw zmiany oraz podnoszenia kwalifikacji pracownikdéw®. Oprdcz dziatarh UE nakierowanych na
panstwa cztonkowskie udostepniono réwniez $rodki unijne majgce wspieraé dziatania interesariuszy
sektorowych na rzecz promowania zdobywania nowych i podnoszenia juz posiadanych kwalifikacji w ich
regionach i przedsiebiorstwach (patrz Pakt UE na rzecz umiejetnosci, w ramach ktérych zrzeszenia

przemystowe, organizatorzy VET, eksperci szkoleniowi i partnerzy spoteczni zajmujgq sie mapowaniem
zapotrzebowania na umiejetnosci i wdrazaniem dziatan szkoleniowych w 14 sektorach). Europejski sojusz

na rzecz przygotowania zawodowego (zainicjowany przez europejskich partneréw spotecznych i od 2013

prowadzony przez Komisje Europejskg) ma na celu wsparcie dziatan tych interesariuszy w kierunku
konkretnego rozwijania programéw przygotowania zawodowego w Europie. Aby dodatkowo wykazac
zaangazowanie UE w radzenie sobie z wyzwaniem w zakresie umiejetnosci, przewodniczaca Komisji

Europejskiej ogtosita rok 2023 Europejskim Rokiem Umiejetnosci.

Pomimo wzmozenia wysitkéw i funduszy UE, a takze krajowych strategii umiejetnosci, wdrozenie zmiany
i podnoszenia kwalifikacji w przedsiebiorstwach w praktyce nadal napotyka na znaczne ograniczenia.
Ksztatcenie przez cate zycie nie jest jeszcze w petni zakorzenione w umystach pracownikéw — w roku 2022
w szkoleniach uczestniczyt tylko jeden na pieciu dorostych®. Odsetki 0oséb szkolonych sg wcigz niskie,
a z pewnoscig nie przekraczajg celdw zatozonych w Europejskim programie na rzecz umiejetnosci.
Przedsiebiorstwa nie inwestujg w polityki szkoleniowe w zakresie odpowiadajgcym zapotrzebowaniu na
umiejetnosci, natomiast pracownicy niekoniecznie sg $wiadomi istnienia mozliwosci szkoleniowych lub
z nich nie korzystaja.

Sytuacja powoli ewoluuje —w szkolenia inwestujg gtéwnie te same, duze przedsiebiorstwa, natomiast inne
w mniejszym zakresie. W szkoleniach bierze udziat ta sama grupa juz wysoko wykwalifikowanych

3 Informacje o Europejskim programie na rzecz umiejetnosci mozna znalez¢é w witrynie Komisji Europeijskiej.

4 Patrz zalecenie Rady z 24 listopada 2020 w sprawie ksztatcenia i szkolenia zawodowego na rzecz zréwnowazonej
konkurencyjnosci, sprawiedliwosci spotecznej i odpornosci, uzupetnione o deklaracje z Osnabriick w sprawie
ksztatcenia i szkolenia zawodowego jako czynnika odbudowy i sprawiedliwego przechodzenia na gospodarke cyfrowa
i ekologiczng. EU przyjeta réwniez dalsze zalecenia tematyczne w odniesieniu do instrumentéow VET, takich jak
indywidualne rachunki szkoleniowe lub mikroposwiadczenia.

5 7rddto: Statystyki ksztatcenia osdb dorostych wg Eurostatu.
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https://pact-for-skills.ec.europa.eu/about/industrial-ecosystems-and-partnerships_en
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1147&langId=pl
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1147&langId=pl
https://year-of-skills.europa.eu/index_en
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1223&langId=pl
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32020H1202(01)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32020H1202(01)
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/f731da19-6d0b-11ec-9136-01aa75ed71a1/language-pl
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/f731da19-6d0b-11ec-9136-01aa75ed71a1/language-pl
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/f731da19-6d0b-11ec-9136-01aa75ed71a1/language-pl
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=celex:32022H0627(03)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32022H0627(02)
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Adult_learning_statistics
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pracownikéw, natomiast wiekszo$¢ potrzebujgca nowych ipodnoszenia juz posiadanych kwalifikacji
(pracownicy podatni na zagrozenia i z niepewng sytuacjg zawodowg, kobiety, samotni rodzice, seniorzy)
pozostaje poza nurtem dziatan szkoleniowych. Mimo olbrzymich potrzeb szkoleniowych budzety na
szkolenia sg obcinane jako pierwsze, gdy przedsiebiorstwo popada w ktopoty finansowe (jak pokazata to
pandemia COVID-19). Wiekszos¢ przedsiebiorstw woli rekrutowaé pracownikéw o wymaganych
kwalifikacjach zrynku pracy, wtym spoza swojego rynku krajowego lub europejskiego, zamiast
inwestowaé w rozlegte programy zdobywania nowych i podnoszenia juz posiadanych kwalifikacji®.

Europejskie zwigzki zawodowe wskazujg pilng potrzebe intensyfikacji szkolerr zawodowych i ksztatcenia
przez cate zycie dla pracownikdéw przemystowych, niezaleznie od sektora, regionu i przedsiebiorstwa.
Europejscy i krajowi tworcy polityk majg do odegrania pewng role w zapewnieniu, wspdlnie ze zwigzkami
zawodowymi, opracowania i wdrozenia krajowych, regionalnych ilokalnych strategii umiejetnosci oraz
zabezpieczeniu odpowiedniego finansowania idobrej jakosci szkolen dla wszystkich pracownikow.
Rowniez pracodawcy majg tu swoje zadanie, a mianowicie inwestowanie w pracownikéw, planowanie sity
roboczej, przydzielanie wymaganego finansowania i zapewnianie dostepu do wiasciwych szkoler’.

Zalecenie 1 Podjecie decyzji w sprawie skoordynowanej strategii

zwigzkow zawodowych

Jako przedstawiciel pracownikéw w przedsiebiorstwie wielonarodowym masz do odegrania istotng role:
by¢ aktywnym! Nie czekaj, az kierownictwo przedstawi ci informacje lub konsultacje dotyczace polityk
szkoleniowych, o ktérych mogto jednostronnie zadecydowac (lub nie). Wyrdb sobie wtasne zdanie, ocen
sytuacje oraz potrzeby zmiany ipodnoszenia umiejetnosci w twoim przedsiebiorstwie, a nastepnie
zdecyduj, jakg strategie intensyfikacji odpowiednich VET dla wszystkich pracownikdw ma przyjgé zwigzek
zawodowy.

Nawigz kontakty i koordynuj dziatania z innymi krajowymi i europejskimi zwigzkami zawodowymi
W wielu krajach organizacje zwigzkowe opracowaty zgdania i strategie dotyczace promowania szkolen
i rozwijania umiejetnosci, w tym w ramach sektorowych uktadéw zbiorowych. Organizacje zwigzkowe
dysponujg réwniez najlepszymi informacjami na temat trendéw dotyczacych polityk umiejetnosci
i szkoleniowych omawianych z pracodawcami lub twércami polityk na szczeblu krajowym i europejskim.
Kontaktujgc sie z krajowg lub europejskg organizacjg zwigzkowg, zdobedziesz wiedze dotyczacg uprawnien
(wynikajacych z przepisow prawa lub uktadéw zbiorowych), praktyk i inicjatyw wspierajgcych VET oraz
zmiane ipodnoszenie umiejetnosci, ktdre istniejg wtwoim kraju, lecz rdowniez w catej UE
i w przedsiebiorstwach z twojego sektora.

Zwigzki zawodowe zawarty ponadto z kierownictwem niektérych przedsiebiorstw wielonarodowych
europejskie umowy ramowe zawierajgce postanowienia dotyczace planowania i rozwoju umiejetnosci
strategicznych. Twodj zwigzek zawodowy moze ci podpowiedzie¢, jak negocjowac takg umowe w roli
delegata zwigzku zawodowego, atakze doradzi¢ w sprawie innowacyjnych podejs¢ i promowanych
wspadlnych standardow w takiej umowie z przedsiebiorstwem ponadnarodowym.

6 Zrédto: Statystyki Eurostatu dotyczace ciggtego ksztatcenia zawodowego w przedsiebiorstwach.
7 Patrz stanowisko IndustriAll Europe z roku 2023 ,,Urgency to invest in workers, training and quality jobs to loosen
the tight labour market and meet the shortages” w jezykach angielskim, francuskim, niemieckim.
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https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Statistics_on_continuing_vocational_training_in_enterprises#How_many_employed_people_participate_in_CVT_courses.3F
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O PRZYKLAD

SAFRAN

Sektor lotniczy

ERZ od 2008

Przewodniczgca: Corinne Schievene (CFDT FGMM)

Koordynator IndustriAll Europe: Philippe Gotti (CFE-CGC Métallurgie)

W roku 2015, dziatajac z upowaznienia europejskiej grupy negocjacyjnej utworzonej przez
krajowe zwigzki zawodowe SAFRAN i w koordynacji z ERZ, IndustriAll zawarta z SAFRAN
europejskie porozumienie ramowe dotyczace rozwijania umiejetnosci i zabezpieczenia

Sciezek kariery, odnowione nastepnie w roku 2021. Czerpigc inspiracje z polityk planowania
umiejetnosci strategicznych we Francji (gdzie duze przedsiebiorstwa majg obowigzek
uzgadnia¢ co trzy lata planowanie w obszarze umiejetnosci ipersonelu ze zwigzkami
zawodowymi), kierownictwo i zwigzki zawodowe SAFRAN pragnety wypracowac¢ wspdlne
standardy izasady europejskie dotyczagce dostosowywania umiejetnosci do wymagan
wynikajgcych ze strategii przedsiebiorstwa lub zmian rynkowych. Porozumienie europejskie
okresla zasady wdrazane w kazdym kraju odnosnie do przewidywanego zapotrzebowania na
umiejetnosci, rozwoju Sciezek kariery iszkolenia dla pracownikdw, atakze perspektyw
mobilnosci zawodowej wewnatrz grup.

W przypadku gdy stwierdzisz, ze korzystnie bytoby wynegocjowac
porozumienie europejskie dotyczgce umiejetnosci iszkolen ze swoim
kierownictwem, natychmiast skontaktuj sie ze swoim krajowym
zwigzkiem zawodowym i sekretariatem IndustriAll Europe!

Nawigz kontakty ikoordynuj dziatania z przedstawicielami zwigzkdw zawodowych w swoim
przedsiebiorstwie na szczeblu krajowym i lokalnym

Wazne, aby poziomy europejski i krajowy byty Scisle ze sobg skoordynowane. Polityki szkolen i rozwoju
umiejetnosci trzeba omawiaé¢ zaréwno na poziomie ERZ, jak ikrajowym. Jesli zwigzki zawodowe
wypracowaty polityki lub umowy na poziomie krajowym, nalezy o nich poinformowaé ERZ/RZ-SE. | na
odwrét: jesli przyjeto polityki lub zasady dotyczace umiejetnosci i szkolenia na szczeblu europejskim,
wazne aby wtgczy¢ w nie krajowe zwigzki zawodowe przy pierwszej nadarzajacej sie okazji.
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https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/6/637599770862920833_EFA_Safran_EN_signed%20version%20June%208%202021.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/6/637599770862920833_EFA_Safran_EN_signed%20version%20June%208%202021.pdf
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Istnieje wiele powoddw, aby utworzy¢ mocne wiezi i zapewnic¢ dobry przeptyw informacji miedzy ERZ/RZ-
SE a przedstawicielami zwigzku zawodowego na poziomie krajowym i lokalnym:

e Jest to najlepszy sposdb, aby odpowiednio wczesnie okresli¢ sSrodki dotyczace umiejetnoscii VET
planowane w jednym kraju, zanim uzyskajg one zasieg ponadnarodowy.

e Jest to réwniez najlepszy sposob, aby uczy¢ sie od siebie nawzajem, dzieli¢ sie najlepszymi
praktykami i wymienia¢ je (np. uzyskanie informacji, ze zwigzki zawodowe i kierownictwo
w jednym kraju zawarty uktad zbiorowy intensyfikujacy doradztwo zawodowe i dostep do szkolen
dla wszystkich pracownikdw moze wywotac efekt domina, jesli informacja ta rozniesie sie szeroko
w twojej sieci).

Pamietaj, ze ERZ moze skorzysta¢ ze swojego obowigzku raportowania o dokonanych dziataniach lub
prawa do wizytacji poszczegdlnych zaktaddédw w celu nawigzywania stosunkéw iwiezi na poziomie
krajowym i lokalnym. Wiezi te powinny obejmowac kontakt z przedstawicielami zwigzku zawodowego ds.
szkolerh w miejscu pracy, jesli takowi istnieja.

Zdobywaj fachowe wiadomosci i poszerzaj wiedze na temat VET i rozwoju umiejetnosci

Twoja ERZ/RZ-SE ma réwniez prawo do szkolen i moze zazgda¢ konkretnej sesji szkoleniowej poswieconej
politykom rozwijania umiejetnosci w krajach, w ktdrych dziata twoje przedsiebiorstwo.

Twoja ERZ/RZ-SE ma réwniez prawo do uzyskania pomocy od zwigzku zawodowego i ekspertéw
merytorycznych, ktérzy mogg pomdc ci ocenic istotnos¢ polityk szkoleniowych twojego przedsiebiorstwa
i sformutowaé Zzadania zwigzku zawodowego wobec kierownictwa. Taka pomoc utatwi rozmowy
z kierownictwem.

Zalecenie 2 Zaangazuj sie w swoje przedsiebiorstwo

Planowanie umiejetnosci strategicznych ipolityki VET to temat do dialogu spotecznego
w przedsiebiorstwach! Polityki szkoleniowe i rozwijanie umiejetnosci sg rutynowym tematem negocjacji
miedzy pracodawcami i zwigzkami zawodowymi:

* Na poziomie krajowym w ramach sektorowych lub miedzysektorowych uktadéw zbiorowych.

;@: WVISvZe\N 14N Sprawd? internetowy baze danych uktadéw zbiorowych industriAll

Europe Collective Bargaining [CB], w ktorej zebrano informacje
o zawartych w krajach i przedsiebiorstwach europejskich uktadach
zbiorowych dotyczacych umiejetnosci i o szkoleniach.

Patrz: https://news.industriall-europe.eu/p/collective-bargaining-

database
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* Na poziomie przedsiebiorstwa, zwtaszcza przy negocjowaniu planu rozwojéw umiejetnosci
strategicznych ze zwigzkami zawodowymi, temat ten stanowi obowigzek prawny. Sytuacja taka
wystepuje we Francji, gdzie przedsiebiorstwa zatrudniajgce ponad 300 pracownikéw lub dziatajgce
w kilku krajach muszg prowadzic takie negocjacje ze zwigzkami zawodowymi co trzy lata.

- < W kilku krajach UE obowigzujg wynegocjowane podejscia przewidujgce
()" WSAZOWKA! J L) N podejscia p ja

zapotrzebowanie na umiejetnosci i polityki szkoleniowe na poziomie
krajowym, sektorowym i firmowym.

Szczegdétowe informacje dla poszczegdlnych krajow podano w witrynie
CEDEFOP:  https://www.cedefop.europa.eu/en/data-collections/skills-

anticipation-countries

* Na poziomie europejskim, dzieki europejskim porozumieniom ramowym zawartym
z przedsiebiorstwami wielonarodowymi (patrz przyktad SAFRAN) lub tematycznym europejskim
porozumieniom ramowym zawartym przez miedzysektorowych partneréw socjalnych UE (EKZZ,
Business Europe, SME United, SGI Europe) izawierajgcym postanowienia dotyczace
szkolen/rozwijania umiejetnosci.

ODNIESIENIE

(2020) POROZUMIENIE RAMOWE EUROPEJSKICH PARTNEROW

SPOLECZNYCH W SPRAWIE CYFRYZACII
Dostepne w Internecie w 11 jezykach UE:

https://resourcecentre.etuc.org/agreement/framework-agreement-digitalisation

Rozdziat 1 — Umiejetnosci cyfrowe i zabezpieczenie zatrudnienia

Gtéwnym celem jest przygotowanie obecnych i przysztych pracownikéw oraz przedsiebiorstw, aby
posiedli odpowiednie umiejetnosci poprzez ciggte uczenie sie, wykorzystanie szans i stawienie czofa
wyzwaniom zwigzanym z transformacjg cyfrowa w Swiecie pracy.

(2017) AUTONOMICZNE POROZUMIENIE RAMOWE EUROPEJSKICH
PARTNEROW SPOLECZNYCH DOTYCZACE AKTYWNEGO STARZENIA SIE

ORAZ PODEJSCIA MIEDZYPOKOLENIOWEGO

Dostepne w Internecie w 9 jezykach UE:
https://resourcecentre.etuc.org/agreement/framework-agreement-active-ageing-and-
inter-generational-approach

Rozdziat 4 — Narzedzia, srodki i dziatania partneréw spotecznych

C) Zarzadzanie umiejetnosciami i kompetencjami

Podejscie powinno polegac¢ na wspieraniu rozwoju umiejetnosci oraz uczenia sie przez cate
zycie, sprzyjajagc tym samym trwatej zdolnosci pracownikéw do zatrudnienia, oraz
maksymalnie zwiekszaé kapitat ludzki przedsiebiorstw w kategoriach kompetencji i wiedzy
specjalistyczne;.
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(2010) EUROPEJSKIE POROZUMIENIE RAMOWE W SPRAWIE

OTWARTYCH RYNKOW PRACY
Dostepne w Internecie w 12 jezykach UE:

https://resourcecentre.etuc.org/agreement/framework-agreement-inclusive-labour-
markets

Rozdziat 5 — Dziatania partneréw spotecznych
[...] okreslone dziatania to miedzy innymi:
e Rozpowszechnianie informacji o dostepnosci stanowisk i programoéw szkoleniowych
o Wspodtpraca zsystemami edukacyjnymi iszkoleniowymi celem lepszego
dopasowania potrzeb jednostek do potrzeb rynku pracy, wiaczajagc w to radzenie
sobie z problemami zwigzanymi z podstawowymi umiejetnosciami (umiejetnosc
czytania, pisania i liczenia), promowanie edukacji zawodowej i szkoler zawodowych
oraz prowadzenie dziatan utatwiajgcych wejscie na rynek pracy po okresie edukacji
e Wdrazanie programéw indywidualnego rozwijania umiejetnosci
e Promowanie korzystniejszych iczesciej zawieranych uméw o odbywanie praktyk
i stazy

Oprdcz roli odgrywanej przez zwigzki zawodowe przy negocjowaniu szkolenr i polityk rozwoju umiejetnosci,
ERZ/RZ-SE majg réwniez zadanie polegajgce na korzystaniu z prawa do informowania o politykach szkolen
i rozwoju umiejetnosci oraz przeprowadzania konsultacji z kierownictwem. Co prawda w dyrektywach dla
ERZ/SE szkolenie zawodowe nie zostato wyraznie wymienione jako temat do dialogu z kierownictwem,
pojawia sie jednak w programach ponad potowy (54%) istniejgcych ERZ®.

Wobec swojego kierownictwa mozesz uzy¢ argumentu, ze twoja ERZ/RZ-SE ma prawo nawigzywac dialog
dotyczacy polityk szkoleniowych irozwijania umiejetnosci, odnoszac sie do natozonego na duze
przedsiebiorstwa nowego obowigzku raportowania o politykach szkoleniowych. Dyrektywa w sprawie
sprawozdawczosci przedsiebiorstw w zakresie zrownowazonego rozwoju z roku 2022 zobowigzuje duze

przedsiebiorstwa do publicznego ujawniania informacji o szkoleniach irozwijaniu umiejetnosci wraz
z podaniem, miedzy innymi, odsetka i podziatu pracownikdw uczestniczacych w tych szkoleniach.

:é'- WSAZOWKA! Jesli twoja umowa ERZ jeszcze tego nie przewiduje, dodaj szkolenia
zawodowe i rozw6j umiejetnosci do listy tematéw objetych informacja

i konsultacjg przy negocjacji umowy ERZ.

8 Patrz przeprowadzone w 2019 przez ETUI badanie ERZ i RZ-SE pt. ,,Czy kto$ nas styszy?”, dostepne w Internecie
w jezykach angielskim, francuskim, niemieckim, polskim, czeskim i hiszpanskim.
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O PRZYKLAD

Eni

Sektor energetyczny
ERZ od 1995
Koordynator IndustriAll Europe: Antonio Parisi (Uiltec)

art. 10 umowy ERZ z 2022

Europejska Rada Zaktadowa oraz, w wymaganych przypadkach, komitet o zmniejszonym
sktadzie otrzymujg informacje i konsultacje dotyczace wynikéw i dziatan Eni, dotyczace
w szczegodlnosci:

[...]

e Wstepnego i dalszego szkolenia zawodowego

Zalecenie 3 Dyskusja z kierownictwem

Porusz temat VET, zmiany i podnoszenia kwalifikacji podczas prac swojej ERZ/RZ-SE i przedstaw go do
dyskusji kierownictwu! Uwaga: dyskusja nie jest dyskusjg jednorazowa, lecz musi nastepowac regularnie.

Jako cztonek ERZ/RZ-SE masz powinno$¢ poswieci¢ cze$¢ spotkan na przekazywanie trendéw w rdznych
krajach, wtym dotyczacych firmowych polityk szkoler iumiejetnosci. Zadbaj o poruszenie kwestii
planowania irozwoju umiejetnosci strategicznych oraz polityk VET na spotkaniach z gtéwnym
kierownictwem.

Zalecamy, aby cztonkowie ERZ/RZ-SE zdawali pytania gtéwnemu kierownictwu i angazowali sie w proces
przekazywania informacji i prowadzenia konsultacji, w stosownych przypadkach z pomocg ekspertéw, na
nastepujgce tematy.

Strategia przedsiebiorstwa

[] Jaka jest krotko-, $rednio- idlugoterminowa strategia przemystowa
przedsiebiorstwa ijaki ma ona potencjalny wptyw na miejsca pracy
i umiejetnosci?

[] Jaka ewolucje dziatalnosci gospodarczej przewiduje sie w poszczegdlnych
krajach? Czy nastgpi zbycie, utworzenie lub zamiana niektdrych piondow
dziatalnosci? Czy planowane sg fuzje lub podziaty?

0 W jaki sposdb kierownictwo planuje przystosowaé strategie
przedsiebiorstwa, aby poradzi¢ sobie ze zmianami w kontekscie, w ktérym
prowadzi ono dziatalnos¢, zardwno jesli chodzi o zmiany na rynku, ewolucje
ram prawnych, dostosowanie do zmian
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Informacje o umiejetnosciach

[1 Jakie sg oczekiwania dotyczace ewolucji miejsc pracy w kazdym zaktadzie?
Jakie umiejetnosci bedg potrzebne w przysztosci?

0 Czy w przedsiebiorstwie wystepuja deficyty umiejetnosci? Jesli tak, to jakie
i gdzie? W jaki sposdb przedsiebiorstwo planuje wyeliminowac deficyty
umiejetnosci (program zmiany lub podnoszenia kwalifikacji badz wynajecie
pracownikéw spoza krajowego lub unijnego rynku pracy)?

(1 W jaki sposdb przedsiebiorstwo gromadzi informacje o umiejetnosciach
w kazdym zaktadzie lub regionie, w ktérym prowadzi dziatalnos¢? Czy
przedsiebiorstwo wspétpracuje zinteresariuszami zewnetrznymi (np.
publicznymi stuzbami zatrudnienia) przy analizie ewolucji zapotrzebowania
na umiejetnosci?

Inwestycje finansowe w szkolenia

[0 Jaki budzet przeznaczono na szkolenia irozwijanie umiejetnosci? Jak
ewoluowat budzet w ciggu ostatnich 5 lat?

[0 Czy przedsiebiorstwo korzysta zfunduszy publicznych lub funduszy
dwustronnych do finansowania swoich programoéw szkoleniowych?

[0 Jaka cze$s¢ budzetu szkoleniowego jest przeznaczona na szkolenie
przynoszgce korzysci pracownikom w fancuchu dostaw (podwykonawcy
matych i srednich przedsiebiorstw)?

Statystyki dotyczace szkolen

[ Poda¢ liczbe icharakterystyke (zawéd, wiek, pteé) szkolonych
pracownikow. W jaki sposdb zmieniata sie ta liczba w ciggu ostatnich 5 lat?
Jaki jest cel przysztych szkolen?

[ lle $rednio godzin rocznie spedzajg pracownicy na szkoleniach?

Poda¢ liczbe icharakterystyke (zawdd, wiek, pte¢) pracownikéw
uczestniczacych w regularnych ocenach rozwoju kariery W jaki sposéb
zmieniata sie ta liczba w ciggu ostatnich 5 lat? Jaki jest cel na przysztos¢?

0 Podaéliczbe i charakterystyke (ktére zawody) oséb uczacych sie zawodu W
jaki sposdb zmieniata sie ta liczba w ciggu ostatnich 5 lat? Jaki jest cel na
przysztos¢? Jaki jest odsetek o0sdb uczacych sie zawodu wsrdd
rekrutowanych?

0 Podaé liczbe icharakterystyke (ktére zawody) oséb szkolonych W jaki
sposéb zmieniata sie ta liczba w ciggu ostatnich 5 lat? Jaki jest cel na
przysztosc? Jaki jest odsetek osdb szkolonych wsréd rekrutowanych?
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Oferta szkolen

[0 Jakiego rodzaju szkolenia sie oferuje: mikroszkolenia, szkolenia
dtugoterminowe, szkolenia grupowe, szkolenia indywidualne?

[0 Na jakich tematach/tresciach skupiajg sie programy szkoleniowe?

O Jak potwierdza sie wyniki szkolen? Do zdobycia jakich poswiadczen lub
kwalifikacji oferuje programy szkoleniowe kierownictwo przedsiebiorstwa?
W jaki sposdb odnosi sie wyniki szkolen do wynagrodzen i rozwoju kariery?

[0 Jakie warunki oferuje sie podczas szkolen niezbednych do wykonywania
pracy w przedsiebiorstwie (szkolenia w godzinach pracy, z zachowaniem

prawa do wynagrodzenia)?

[0 Zjakimi organizatorami VET wspoétpracuje przedsiebiorstwo?

Jesli to wtasciwe i mozliwe, popros kierownictwo o powotanie podkomitetu ERZ/RZ-SE, ktéry zajmowac sie
bedzie strategig szkolen i umiejetnosci w przedsiebiorstwie. Ze wzgledu na dos¢ techniczny charakter
dyskusji nieoceniona bedzie pomoc zewnetrznego eksperta.

;@-_ WSavAe) e W przypadku gdyby szkolenia iumiejgtnosci stanowity w twoim

przedsiebiorstwie szczegdlnie wazny temat zabezpieczajacy przysztosc
i mozliwos¢ zatrudnienia pracownikéw, popro$ o ustanowienie
konkretnej grupy roboczej ERZ w tej sprawie.

%k %k

IndustriAll Europe i organizacje z nig powigzane stuzg ci pomoca. Jesli masz jakie$ pytania lub sugestie
lub chcesz podzielié sie swoimi doswiadczeniami, skontaktuj sie z:

= Swoim krajowym zwigzkiem zawodowym

= Koordynatorem IndustriAll Europe pomagajacym twojej ERZ lub RZ-SE
lub

= Zespotem IndustriAll obstugujacym twoje przedsiebiorstwo

Aline Conchon Bruno Demaitre
Kierownik wydziatu Starszy doradca ds. polityki
Punkt kontaktowy w sprawach VET i umiejetnosci Ekspert w sprawach ERZ
aline.conchon@industriall-europe.eu bruno.demaitre@industriall-europe.eu
+32 488 881 937 +32 476 540 990
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[(J) Przeczytaj wiegcej..

Jesli chcesz dowiedzie¢ sie wiecej o naszym zwigzkowym podejsciu do szkolen i rozwijania umiejetnosci,
oto zestawienie stanowisk IndustriAll, ktére moze okazac sie przydatne podczas dyskusji w ERZ/RZ-SE.

Ogolne stanowiska IndustriAll

Urgency to invest in workers, training and quality jobs to  Dokument przedstawiajgcy stanowisko (2023)

loosen the tight labour market and meet the shortages w jezyku angielskim, francuskim, niemieckim

Ensuring lifelong employability through training for Dokument przedstawiajgcy stanowisko (2021)

future-proof occupational pathways w jezyku angielskim, francuskim, niemieckim

Training and Education - Boosted EU initiatives on skills Dokument informacyjny (2020)

w jezyku angielskim, francuskim, niemieckim

First common demand for an individual right to training  Dokument kampanii (2005)
w jezyku angielskim

Stanowiska IndustriAll dla poszczegdlnych sektoréw

Sektor lotniczy Demographic change, personnel work and skilled employment in the European
aerospace industry

Sprawozdanie IndustriAll i podmiotéw powigzanych (2017) w jezyku angielskim

Sektor chemiczny Europe needs to make its STEM strategy a reality now

Wspdlne oswiadczenie IndustriAll Europe i ECEG (2022) w jezyku angielskim

Sustainable employment and career development in the European chemical sector

Ramy dziatania IndustriAll Europe i ECEG (2017) w jezyku angielskim

European Alliance for Apprenticeships’ pledge

IndustriAll Europe i ECEG (2015) w jezyku angielskim

Framework agreement on competence profiles for operators and first line
supervisors in the chemical industry (addendum)

Porozumienie IndustriAll Europe i ECEG (2015) w jezyku angielskim

Sektor energii  Strengthen the role of national social partners and VET providers to build skills
elektrycznej intelligence in the electricity sector

Sprawozdanie IndustriAll Europe, EPSU i Eurelectric (2021) w jezyku angielskim

Skills needs developments, vocational education and training systems in the
changing electricity sector

IndustriAll Europe, EPSU i Eurelectric (2018) w jezyku angielskim

European Alliance for Apprenticeships’ pledge
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https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2023/6/638216433346423820_Adopted_-_Urgency_to_invest_in_workers,_training_and_quality_jobs_to_loosen_the_tight_labour_market_and_meet_the_shortages_-_FR.pdf
https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2023/6/638216433011357603_Adopted_-_Urgency_to_invest_in_workers,_training_and_quality_jobs_to_loosen_the_tight_labour_market_and_meet_the_shortages_-_DE.pdf
https://agenda.industriall-europe.eu/uploads/documents/2021/4/637545232144591298_ADOPTED%20-%20EN%20-%20Position%20Paper%20-%20Ensuring%20lifelong%20employability%20through%20training%20for%20future-proof%20occupational%20pathways.docx
https://agenda.industriall-europe.eu/uploads/documents/2021/4/637545232255365096_ADOPTED%20-%20FR%20-%20Position%20Paper%20-%20Ensuring%20lifelong%20employability%20through%20training%20for%20future-proof%20occupational%20pathways.docx
https://agenda.industriall-europe.eu/uploads/documents/2021/4/637545232006242287_ADOPTED%20-%20DE%20-%20Position%20Paper%20-%20Ensuring%20lifelong%20employability%20through%20training%20for%20future-proof%20occupational%20pathways.docx
https://agenda.industriall-europe.eu/uploads/documents/2020/11/637413825058769233_Item%2011.a%20-%20EN%20-%20Training%20and%20Education%20-%20Boosted%20EU%20Initiatives%20on%20skills.docx
https://agenda.industriall-europe.eu/uploads/documents/2020/11/637413825130882773_Item%2011.a%20-%20FR%20-%20Training%20and%20Education%20-%20Boosted%20EU%20Initiatives%20on%20skills.docx
https://agenda.industriall-europe.eu/uploads/documents/2020/11/637413824944327294_Item%2011.a%20-%20DE%20-%20Training%20and%20Education%20-%20Boosted%20EU%20Initiatives%20on%20skills.docx
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2017/8/636397791031086591_FirstCommonDemand2005-EN.pdf
http://www.air-change.eu/
https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2022/5/637880361840025557_TEM%20Strategy%20Joint%20Statement_EN.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2019/3/636891101865501328_20170613_framework_of_action_sustainable_employment.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2019/3/636891177692906432_ECEG-iAE-pledge-EAA.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2019/3/636891094668216983_20151014_eceg_addendum.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/9/637679148133781463_Industriall%20-%20Final%20Report%20-%20EN%20v01.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/9/637678333019962389_Industriall%20-%20Executive%20Summary%20-%20EN%20v01.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/9/637678332229832347_Industriall%20-%20Executive%20Summary%20-%20ES%20v01.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/9/637678333456148668_Industriall%20-%20Executive%20Summary%20-%20FR%20v01.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/9/637678333254244312_Industriall%20-%20Executive%20Summary%20-%20HU%20v01.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/9/637678332007876379_Industriall%20-%20Executive%20Summary%20-%20IT%20v01.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/9/637678331660230029_Industriall%20-%20Executive%20Summary%20-%20RO%20v01.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/9/637678331400380332_Industriall%20-%20Executive%20Summary%20-SE%20v01.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2018/10/636758839691827794_EN_SUMMARY%20VET%20ELECTRICITY.pdf
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OPEAN TRADE UNION

IndustriAll Europe — EPSU — Eurelectric (2018) w jezyku angielskim

A quality framework for traineeships in the European electricity sector

Porozumienie IndustriAll Europe, EPSU i Eurelectric (2016) w jezyku angielskim

Sektor gazowy Challenges and opportunities for employment in the gas sector in the context of the

European energy transition: ensuring a Just Transition for workers

IndustriAll Europe, EPSU i Eurelectric (2023) w jezyku angielskim

Sektor

inzynieryjny
i technologiczny

(MET)

metalowy, Boosting continuing vocational education & training in the MET industries

Wspdlne stanowisko IndustriAll Europe i Ceemet (2021) w jezykach angielskim,
francuskim, niemieckim

European Alliance for Apprenticeships’ renewed pledge: Robust MET industries
require future-proof apprenticeships

IndustriAll Europe i Ceemet (2021) w jezykach angielskim, francuskim, niemieckim

Joint priorities on skills/education/training for the new legislative term

Wspdlne stanowisko IndustriAll Europe i Ceernet (2019) w jezyku angielskim

A Skills Agenda for Europe: no need for New but for Swift action
Wspdlne stanowisko IndustriAll Europe i Ceernet (2017) w jezyku angielskim

Rethink education, but do it together with industry

Wspdlne stanowisko IndustriAll Europe i Ceernet (2013) w jezyku angielskim

On permeability between vocational education and training (VET) and higher
education

Wspdlne stanowisko IndustriAll Europe i Ceernet (2011) w jezyku angielskim

Strong focus on high quality vocational education and training requisite for
a competitive and sustainable European industrial base

Wspdlne stanowisko IndustriAll Europe i Ceernet (2010) w jezyku angielskim

Sektor celulozowo- Recommendations and best practices to attract and retain young people to the pulp
papierniczy and paper industry (EU-funded project “Turn the Page”)

IndustriAll Europe i CEPI (2022) w jezyku angielskim

Sektor stoczniowy Upskilling shipbuilding workforce in Europe

Finansowany przez UE projekt IndustriAll Europe i SEA Europe (2021) w jezyku
angielskim

Dodatkowo IndustriAll bierze udziat w takich partnerstwach interesariuszy europejskich dotyczacych takich jak:

Pakty na rzecz umiejetnosci w sektorach lotniczym, motoryzacyjnym, energochtonnym,
mikroelektronicznym, energii z morskich zrodet odnawialnych, stoczniowym,
tekstylnym/odziezowym/skdrzanym/obuwniczym.

oraz projekty finansowane przez UE (zwane ,modelowymi projektami wspotpracy sektorowej
dotyczacej umiejetnosci”) w sektorze energochtonnym, wodorowym, zaopatrzenia kolei, stoczniowym,

stalowym.
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https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2018/10/636758874686712749_EAfA%20Pledge%20Electricity%20Sector_final%20(002).pdf
https://www.epsu.org/sites/default/files/article/files/Electricity%20SD%20-%20Quality%20Framework%20for%20Traineeship%20-%20final%20agreement%20signed.pdf
https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2023/1/638102654850609085_ensuring_a_just_transition_for_workers_in_the_gas_sector__syndex_report.pdf
https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2023/1/638102776239273375_EN__exec_sum_and_recommendations_just_transition_gas_sector_report.pdf
https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2023/1/638102775264968378_SV_exec_sum_and_recommendations_just_transition_gas_sector_report.pdf
https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2023/1/638102774826949186_DE_exec_sum_and_recommendations__just_transition_gas_sector_report.pdf
https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2023/1/638102772269076998_ES_exec_sum_and_recommendations__just_transition_gas_sector_report.pdf
https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2023/1/638102771184888939_FR_exec_sum_and_recommendations__just_transition_gas_sector_report.pdf
https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2023/1/638102770781356028_GR_exec_sum_and_recommendations_just_transition_gas_sector_report.pdf
https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2023/1/638102769698607439_NO_exec_sum_and_recommendations__just_transition_gas_sector_report.pdf
https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2023/1/638102769163414554_PL_exec_sum_and_recommendations__just_transition_gas_sector_report.pdf
https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2023/1/638102768782864674_PT_exec_sum_and_recommendations__just_transition_gas_sector_report.pdf
https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2023/1/638102767799960638_RO_exec_sum_and_recommendations__just_transition_gas_sector_report.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/11/637733669754538283_ADOPTED%20-iAE%20Ceemet%20joint%20position%20on%20CVET%20EN.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/11/637733670387144179_ADOPTED%20iAE%20Ceemet%20joint%20position%20on%20CVET%20_%20FR.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/11/637733670096403049_ADOPTED%20iAE%20Ceemet%20joint%20position%20on%20CVET%20_%20DE.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/6/637593739513109111_FinalStatementApprenticeships-postSD-MET-2021-EN.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/6/637594543834287120_FinalStatementApprenticeships-postSD-MET-2021-FR.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/6/637594543764244465_FinalStatementApprenticeships-postSD-MET-2021-DE.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2019/11/637097727279422088_Ceemet-industriAll_Europe_joint%20priorities%20on%20Education%20and%20Training.pdf
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?mode=dsw&docId=11843&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?mode=dsw&docId=11382&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?mode=dsw&docId=8959&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?mode=dsw&docId=8957&langId=en
https://turnthepageproject.eu/?jet_download=9e4e932e80f06f913073019fb9d9d0c0f2d123e2
https://www.usweproject.eu/
https://pact-for-skills.ec.europa.eu/about/industrial-ecosystems-and-partnerships/aerospace-and-defence_en
https://automotive-skills-alliance.eu/
https://pact-for-skills.ec.europa.eu/document/download/fff94b71-ee25-4fd3-8cec-a9c3895f8ded_en?filename=Pact%20for%20Skills%20LSP%20EII%20MoU%202023%2005%2008.pdf
http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=23222&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=24824&langId=en
http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=24825&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=25045&langId=en
https://www.spire2030.eu/sais
https://greenskillsforhydrogen.eu/
https://www.railstaffer.eu/
https://www.seaeurope.eu/pact-for-skills/the-challenge-4s-project/about-the-challenge-4s-project
https://www.estep.eu/essa

