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Artificiell intelligens pa arbetsplatsen

Rekommendationer till koordinatorer och arbetstagarrepresentanter
i EWC-er och SE-er

Bryssel, januari 2024 (uppdatering)

Detta dokument innehaller information och végledning for arbetstagarrepresentanter i europeiska
foretagsrad [EWC] och pa foretag under den europeiska bolagsstadgan( Societas Europaea [SE], sa vl som
for de koordinatorer fran industriAll Europe som stéttar dessa, om den roll de kan spela i att hantera den
allt storre roll som artificiell intelligens spelar pa deras multinationella foretag.

Artificiell intelligens pa arbetsplatsen: Vad menar vi?

Artificiell intelligens (Al) dr en banbrytande teknologi som har betydande konsekvenser bade for
arbetstagare, anstdllningar och for foretag. Fackféreningarnas utmaning ligger i att ta tillvara de
mojligheter som Al erbjuder for att forbattra arbetsférhallandena och skapa kvalitativa arbetstillfallen,
men samtidigt ddmpa dess negativa effekter. Fackféreningarna maste se till att de som idag utfor de jobb
som Al kommer att ta 6ver, far den utbildning som kravs for att utféra morgondagens arbeten.

Al kommer att skapa nya arbetstillfallen, men Al gor dven att andra arbetsuppgifter forsvinner. Al kan ta
snabba och tillforlitliga beslut, men kan dven vara mycket opalitlig och orsaka orattvisa beslut som
diskriminerar arbetstagare. Al kan bidra till en sakrare arbetsmiljé, men kan dven leda till oférutsedda
handelser eller oonskade maskinbeteenden som forsatter arbetstagarna i fara. For att sakerstalla att Al
faktiskt bidrar till att forbattra arbetsforhallandena och ger kvalitativa anstédllningar, maste
arbetstagarrepresentanter pa alla nivaer agera och fora en dialog med ledningen om de villkor som kravs
for att skydda arbetstagare och deras intressen. Det ar av yttersta vikt att far upp fragan pa agendan
eftersom dagens investeringsbeslut utgér grunden for morgondagens arbetsférhallanden, och vi maste
sakerstalla de att Al-system som anskaffas varken kommer att forsamra arbetsforhallandena eller utgora
ett hinder for kvalitativa anstéllningar. Dessa praktiska rad ar en forsta introduktion till Al och hur du kan
hantera dmnet inom ramen for ditt EWC-arbete.

| skrivande stund har man annu inte kommit éverens om nagon allméan definition av vad Al ar, eftersom
den kan skilja sig 3t mellan en kontext (foretag eller sektor) och en annan. | detta dokument syftar termen
Al pa digitala enheter, robotar eller programvara, som utfér uppgifter som vanligtvis kopplas till mansklig
intelligens. Al imiterar den data den matas med, vilken baseras pa mansklig intelligens, och kan férandra
sitt beteende i enlighet med den feedback den samlarin.!

L Fér den som vill fordjupa sina Al-kunskaper finns webbaserade kurser som till exempel Elements of Al, en kurs
som tagits fram av Helsingfors universitet (och som halls pa éver 25 sprak).
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https://www.elementsofai.com/

Artificiell intelligens pa arbetsplatsen

Praktiska rad a*ﬁ ind u§triA.I.!

Al-system kan utgoras av chattbottar som anvénder sig av Al for att snabbt finna lI6sningen pa vanligt
forekommande problem. Al kan dven vara till hjalp for foretags efterfrageprognoser och -planering. Andra
Al-system kan bidra till en forbattrad energi- och resurseffektivitet. Al kan dven anvandas som ett verktyg
for att sdkerstélla en produkts kvalitet. Teknologi for forebyggande underhall underléttar i att forutse nar
underhallet av en maskin bor utféras, och hjalper till att minska driftsstopp som orsakats av felfunktioner.
Al for personalhantering kan behandla data om arbetstagarna och deras resultat, samt bidra med
rekommendationer i personalhanteringsfragor. Dessa rekommendationer kan till exempel vara till hjalp i
HR-chefernas planering, men dven vara till nytta for att besluta vem som ska anstallas, befordras eller
nekas en loneférhéjning. Detta dr bara nagra exempel pa de manga tillampningar som Al kan ha pa
arbetsplatsen.?

REFERENS

ALLMAN UPPGIFTSSKYDDSFORORDNING (2016)
Tillgdnaglig pa olika sprak

Den allmadnna uppgiftsskyddsférordningen ar en EU-férordning som ar direkt tillamplig i alla
EU:s medlemsstater. GDPR skyddar personuppgifterna for alla bosatta inom EU, och géller
for organisationer inom blocket. Vad galler fackforeningar, ar det viktigt att forsta hur man
anvander GDPR for att:

e respektera forordningen vid behandling av medlemmarnas uppgifter

e sdkerstdlla att arbetstagarnas uppgifter skyddas pa arbetsplatsen, samt
arbetsgivarna inte samlar in och behandlar arbetstagarnas kansliga uppgifter

e bekampa arbetsgivare som felaktigt anvander sig av GDPR for att underminera
facklig verksamhet

Se industriAll Europes GDPR-verktygslada for fackforeningsmedlemmar

Forsok att reglera utvecklingen och anvandningen av Al har gjorts. Pa global niva har UNESCO antagit en
rekommendation om etik for artificiell intelligens (2021), medan OECD har utarbetat Al-principer (2019),
vilka fokuserar pa hur regeringar och andra aktérer kan utforma manniskocentrerade strategier for palitlig
Al. P3 europeisk niva har europakommitténs hognivaexpertgrupp for Al utfardat etiska riktlinjer for palitlig
Al (2019).

Utover principer, riktlinjer och rekommendationer, lade europakommittén 2021 fram ett forslag till de
forsta juridiskt bindande EU-reglerna avseende Al. Utkastet kallades Lagen om Artificiell intelligens. 3 |
skrivande stund (januari 2024), &r det slutliga antagandet av EU:s Al-lag fortfarande under behandling. Det
syftar till att dela upp tillimpningarna av Al i fyra olika riskkategorier: tillimpningar som medfér en
oacceptabel risk och darfor ar forbjudna, tillampningar som medfér en hog risk och darfér omfattas av
sarskilda Al-krav och maste genomga en Overensstimmelsebeddming, tillampningar som medfér en
minimal risk och i princip ar tilldtna men foremal fér insynskrav; samt tillimpningar som inte medfér nagon

2 Fler exempel pa hur Al kan tillimpas inom tillverkningssektorerna, vinns i Europakommitténs rapport (2022) A/
watch: Ai-anvéndning inom tillverkning.

3 Ett utkast till EU-direktiv om férbattrade arbetsférhéllanden for plattformsarbete diskuteras for narvarande, och i
vilket frdgan om algoritmhantering noggrant laggs fram.

* *

*
I tad . o ) ) Sida 2 av 11
Lin - PR Med ekonomiskt stod fran den Europeiska unionen


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A02016R0679-20160504
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som helst risk.* Arbetstagarnas rattigheter och delaktighet i beslut i samband med inférandet av Al p
arbetsplatsen ar ocksa i fokus for det europeiska Al-lagforslaget, vilket forutser:
e Skyldigheten att samrada med arbetstagarna och deras fackforeningar innan Al introduceras pa
arbetsplatsen.
e Skyldigheten att utvardera hur grundlaggande rattigheter paverkas av inférandet av Al.
e Eninledande klausul for nationella lagstiftare for att begransa anvandningen av Al-system for att
skydda arbetstagarnas rattigheter.
Utan att invanta det slutliga antagandet av EU:s Al-lag, flerdubblar Europakommittén initiativen for att
inrdtta ett europeiskt ramverk som reglerar Al, till exempel ett innovationspaket fér Al som lanserades i
slutet av januari 2024 och som bland annat innefattar inrattandet av ett Al-kontor inom
europakommittén.®.

Fackforeningar, inklusive representanter pa féretagsniva, bor arbeta offensivt for att utforma en laglig,
icke-diskriminerande och rattvis Al pa arbetsplatsen, och som efterlever féljande principer®:

e Mainniskan maste alltid fora befdlet och vara i full kontroll. Syftet med Al-aktiviteten maste
definieras tydligt och pa ett transparent vis, bade for manniskan och maskinen.

e Anpassningsbarhet och feltoleranser maste definieras tydligt.

e De beslut som algoritmen tar, maste vara transparenta och kunna ifrdgasattas, sarskilt genom
meningsfullt och kontinuerligt samrad med arbetstagarna.

e Orimliga malsattningar far inte patvingas nagon.

e Al maste underlatta manniskans arbete. Den ska komplettera manskligt arbete, inte ersatta det

e Utrymme maste skapas for mer kreativa arbetsuppgifter i en sdker arbetsmiljo.

e Alla arbetstagare maste ha ratt kompetens for att arbeta med Al, och strategier fér omskolning och
kompetenshdjning ska utarbetas for att sakerstélla en rattvis digital omstéllning for alla.

Rekommendation 1 Utveckla en egen fackféreningsstrategi

Som arbetstagarrepresentant pa ett multinationellt féretag har du en roll att spela: var proaktiv! Vanta
inte pa att ledningen informerar dig om utvecklingen av Al pa arbetsplatsen, om vilken ledningen kan ha
(eller inte har) beslutat om pa egen hand. Ta stéllning, utvardera olika méjliga scenarion och besluta om
en fackforeningsagenda Over hur arbetstagarna och Al bér samarbeta.

Samarbeta med din nationella fackférening och med industriAll Europe

Fackforeningar har analyserat Al-utmaningen noggrant och utarbetat ambitiésa fackforeningskrav som
skraddarsytts for olika branscher. Kontakta din nationella fackférening samt industriAll Europes sekretariat
for att far information om praxis/initiativ i ditt land, inom EU, och pa foretag inom din sektor.

4 Se industriAll Europes presentation fér vidare information om utkastet till Al-lagen.

5 Mer information om europakommitténs innovationspaket fér Al finns online hér.

6 Se industriAll Europes standpunkt (2022) All eyes on Al. Artificial intelligence as a challenge and an opportunity for
workers and their representatives (pa engelska, franska, tyska).
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e Be din fackforening om befintliga databaser (statliga eller vetenskapliga) med

information om de Al-system som anvands for narvarande, samt om offentliga
strategier avseende Al, som till exempel:

e Tyskland: | Plattform Lernende Systeme listas de sjdlvlarande system och Al-

system som utvecklas i Tyskland fran vetenskap, industri och samhille.

e Polen: AlPoland ger en 6versikt av de Al-evenemang, -produkter och -tjanster
som tillhandahalls av foretag med sate i Polen, samt av universitet och av
offentlig service.

e Alla lander: Nesta, en brittisk valgérenhetsorganisation, har genomfort en
kartlaggning av Al-styrningen.

e Alla lander: Center for Al and digital policy Analyserar Al-praxis och nationella
strategier i 50 lander.

e Alla lander: AlgorithmWatch o©vervakar och utvarderar algoritmiska
beslutsprocesser som far sociala konsekvenser.

Manga lander har dven utarbetat nationella Al-strategier som ar varda att 6vervaga
vid utformningen av fackféreningens egen agenda.
e Osterrike, Tyska och engelska

e Tjeckien, Engelska

e Finland, Engelska

e Frankrike, Franska

e Tyskland, Tyska

e Irland, Engelska

e ltalien, Engelska

e Polen, Polska

e Portugal, Engelska

e Spanien, Engelska (6versikt), Spanska (fullstdndig text)
e Storbritannien, Engelska

Fackforeningarna ar dven de aktdrer som bast kan forse dig med information om de senaste utvecklingarna
i den diskussion om Al-strategier som fors av beslutfattare pa nationell , europeisk och EU-niva. Din
nationella fackforening och industriAll Europes sekretariat 6vervakar inte bara den politiska debatten
noggrant, utan ar i standig kontakt med nationella och europeiska beslutfattare som garna skulle vilja ta
del av dina konkreta erfarenheter av diskussionerna om Al pa ditt foretag, och som skulle kunna flagga for
problematiska situationer.
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https://www.plattform-lernende-systeme.de/map-on-ai.html
https://aipoland.org/
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https://www.intelligence-artificielle.gouv.fr/fr/strategie-nationale/la-strategie-nationale-pour-l-ia
https://www.ki-strategie-deutschland.de/home.html
https://enterprise.gov.ie/en/publications/national-ai-strategy.html
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https://www.incode2030.gov.pt/en/ai-portugal-2030
https://www.lamoncloa.gob.es/lang/en/presidente/news/paginas/2020/20201202_enia.aspx
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https://www.gov.uk/government/publications/national-ai-strategy
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Samverka med arbetstagarrepresentanterna pa ditt foretag, bade pa nationell och lokal niva.

Det ar viktigt att uppratthalla en hog samordningsgrad mellan de europeiska och de lokala nivaerna. Nya
teknologier maste diskuteras bade pa EWC-niva och pa nationell nivd. Om man enats om policyer pa
europeisk niva, ar det viktigt att informera om dem pa nationell niva — och samma sak galler omvéant. Se
till att underrdtta EWC/SE-WC om man fatt till stand policyer eller avtal pa nationell niva.

Det finns manga anledningar till att skapa ett starkt band, och ett smidigt informationsfléde, mellan
EWC/SE-WC och arbetstagarrepresentanter pa nationell och lokal niva:

o Det dr det mest effektiva sattet for att i ett tidigt skede identifiera atgérder som rér Al, vilka kan
planldggas i ett land innan de implementeras i andra lander.

e Det dr det mest effektiva sittet att ldra av varandra och fér att dela och utbyta policyer (t.ex. fa
reda pa att avtal ingatts avseende Al i ett land, kan skapa ringar pa vattnet om det far en bred
spridning i ditt natverk).

e Det dr det mest effektiva sattet for att fullt ut anvianda och dra fordel av ratten till information,
radgivning och delaktighet, vilka inte bara finns pa europeisk, utan ocksa pa nationell niva
(inklusive arbetsmiljokommittéers ratt att fa tillgang till utforlig information, till exempel
riskbedémningar eller rapporter om preventiva atgarder, samt att fa hjalp av experter).

e | slutindan kommer ju faktiskt Al att implementeras pa nationell och lokal niva.

Utoka dina kunskaper om digitalisering

The EWC/SE-WC har dven ratt till utbildning och till att bjuda in experter som kan tillhandahall utbildning
om Al till EWC/SE-WC-motena. Detta kommer att vara till hjalp vid diskussionerna med ledningen.

Rekommendation 2 Engagera dig i ditt foretag

Artificiell intelligens pa arbetsplatsen ar en fraga som ska tas upp i den sociala dialogen! Denna
grundlaggande princip ar sjalva kdrnan i det betydelsefulla och branschoévergripande ramavtal om
digitalisering som Europas arbetsmarknadsparter ingick i juni 2020. Man kom 6verens om att beslut som
ror den digitala omstallningen pa ett féretag maste fattas genom en samarbetsstrategi mellan
arbetsgivare, arbetstagare och arbetstagarrepresentanterna. Detta for att sdkerstédlla att mojligheterna
utnyttjas till fullo, att riskerna begransas, samt att ramlagstiftningen tillampas pa ett korrekt satt.

* *

*
b L . L ) . Sida 5 av 11
RO Med ekonomiskt stéd frén den Europeiska unionen



Artificiell intelligens pa arbetsplatsen

Praktiska rad q*F indUStriA"

REFERENS

DE EUROPEISKA ARBETSMARKNADSPARTERNAS RAMAVTAL OM
DIGITALISERING (2020)
Tillgéingligt pa engelska

Det autonoma ramavtal som ingicks 2020 ger tydliga riktlinjer for hur den digitala
omstéllningen ska hanteras genom social dialog rérande fyra nyckelfragor:

Digital kompetens och tryggade arbetstillfallen

Metoder for anslutning och bortkoppling

Artificiell intelligens och garantier for ”"principen om mansklig kontroll”

Respekt for manniskans vardighet och 6vervakning

Detta europeiska ramavtal ska, dar nodvandigt, implementeras av fackféreningar och

arbetsgivare pa bransch- och foretagsniva, saval som pa nationell niva.

Artificiell intelligens som en fraga for kollektivavtal &r en relativt ny trend. Det finns vissa exempel pa
nationella avtal eller branschavtal. 2019 kom de finska arbetsmarknadsparterna Overens om
branschévergripande och gemensamma principer avseende digitalisering och artificiell intelligens (se
Digitalisen Finland is an opportunitet: a big leap forward in employee wellbeing and in labour productivity).

Pa foretagsniva, i enlighet med EWC- och SE-direktiven, har EWC och SE-WC rétt till att bli informerade
och radfragade. “ sarskilt avseende sysselsattningslaget och dess formodade utveckling, om investeringar
och betydande organisationsférandringar, om inférandet av nya arbetsmetoder eller
produktionsprocesser...”. Eftersom teknologiska fordandringar ofta paverkar anstallningar och
investeringar, och sidkerligen medfor nya arbets- och produktionsmetoder, omfattas fragan uppenbart av
EWC:s/SE-WC:s kompetens.

Som medlem i EWC/SE-WC bér du avsatta tid vid métena till att dela med dig av utvecklingen i de olika
landerna ocksa vad géller teknologiska férandringar. Dessutom bor du férsdkra dig om att investeringar i
nya teknologier och konsekvenserna av desamma tas upp pa motena med den centrala ledningen.

Rekommendation 3 Diskutera med ledningen

Namn Al i EWC/SE-WC:s arbeten och diskutera amnet med ledningen. Tank pa att diskussionen inte ska
vara en engangsforeteelse, utan att den fortsattningsvis maste hallas med jamna mellanrum. Observera
att Al-system kan vara larande system. Nar de val tagits i bruk kan tillampningarna av maskininlarning
komma att konstant utvecklas, och syftet med tillampningarna kan komma att dndras, liksom hur de
fungerar och hur de bearbetar data. Rutinkontroller krdvs for att sdkerstalla att arbetstagarna och deras
uppgifter skyddas pa ett [ampligt satt.

* *
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Krav en kartlaggning av alla Al-system som finns pa ditt foretag, eller om de som ska

Q TIPS! implementeras (Var? Vilket? Varfor?).

Be ledningen att genomféra en konsekvensbedémning gallande det Al-system som
ska introduceras pa arbetsplatsen, och med sarskilt avseende pa grundlaggande
rattigheter (t.ex. risk for diskriminering) och anstéllningar (t.ex. det antal jobb som
paverkas eller kompetensbehov).

Foresla ledningen att en dataansvarigtjanst inrdattas for Overvakning och arlig
rapportering om anvandningen av Al-systemen pa samma sdtt som en
ekonomiansvarig 6vervakar och rapporterar om den ekonomiska situationen.

Al ar ett mangfacetterat fenomen. Det handlar inte om en enskild fraga (dataskydd eller digitala
fardigheter...) som nagon gang da och da ska tas upp pa EWC/SE-WC métenas dagordning. Det ar ett langt
mer omfattande och mangdimensionellt koncept, och det ar en standigt pagaende process som kraver
regelbunden granskning.

EWC/SE-WC-medlemmar uppmanas att diskutera nedanstaende dmnen med den centrala ledningen och
att, nar sa ar lampligt med stod av experter dgna sig at information och radgivning om den paverkan Al

(land for land) troligtvis far inom foljande omraden:

Verksamhetsstrategi

I Finns det en 6vergripande Al-strategi pa féretaget, och hur ser den ut?

] Planerar féretaget att andra sin verksamhetsmodell eller -strategi pa grund
av Al (till exempel férebyggande underhall, automatiserad design och -
anpassning, schemaldggningsoptimering )?

] Hur férvantas inforandet av Al férbattra foretagets marknadsposition?

[J Kommer Al att utvecklas internt eller av ett externt foretag? Om av externt
foretag: hur kommer underhallet/6vervakningen skotas (till exempel
systemexpertis, langsiktiga underhallskontrakt, ar det moijligt att skota
underhallet inom foretaget)?

* *
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Investeringar i Al

L] Inom vilka omraden investerar foretaget i Al?
O Vilka produktivitetsokningar forvantas/uppnas a vid inférande av Al?

0 Hur stor ar investeringskostnaden for Al, och hur stor &r
investeringsavkastningen?

0 Hurinvolveras de anstéllda i testningen och implementeringen av Al? Vilken
erfarenhet har de arbetstagare som ska forbattra processerna?

Anstallning och a

0 Hur férvantas anstéllningsnivaderna férandras pa foretaget nar det kommer
till inférandet av Al? Kommer arbeten att skapas, fordndras, forstoras eller
flyttas? Dela upp informationen enligt kvalifikationer och kon.

0 Hur forvantas anstéllningskvaliteten och arbetsforhallandena forandras pa
foretaget nar det kommer till inférandet av Al?

O Vilken méansklig uppsikt finns pa plats for att kontrollera de HR-processer som
hanteras av Al? (till exempel
rekrytering, yrkesmadssig  utveckling, inklusive befordringar och
[6neférhdjningar)?

LI Hur har férhallandet mellan lagkvalificerade profiler (€ gymnasieutbildning)
och hogkvalificerade profiler utvecklats?

O Hur kan, eller har, inférandet av Al forandrat arbetstiderna?

O Vilka provningsmekanismer finns for att garantera att arbetstagarna kan
ifragasatta de algoritmiska beslut som paverkar dem?

Arbetsinnehall och -organisation

0 Hur kommer Al att paverka arbetsprocesserna och arbetstagarnas mojlighet
att paverka planeringen av det egna arbetet och sina arbetsprocesser?

Hur paverkar Al arbetstillfallena (nya arbetsuppgifter, nya jobb)?
Hur har Al paverkat arbetsbelastningen? Har den okat eller minskat?

Hur organiseras arbetet? Kontrolleras arbetet av manniskor som jobbar med
maskiner, eller planeras arbetet for att “passa maskinerna”?

[0 GoOr Al arbetstagarna mer sjalvstandiga, eller ger de i stallet upphov till 6kad
kontroll och oflexibla arbetsrutiner? Kan arbetstagarna utova tillsyn 6ver Al-
systemen?
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Utbildning och kompetensutveckling

[J Hur arbetar foretaget med langsiktig och strategisk kompetensplanering
(identifiera vilka kompetenser som behoévs infor framtiden, samt att ta fram
ett utbildningsutbud som motsvarar dessa).

O Vilka olika kompetenser kommer att kravas i framtiden. Sarskilt vad galler
manniska-maskininteraktion (HMI) och manniska-datorinteraktion (HCI)? Hur
tanker foretaget sakerstalla att arbetstagarna forstar sin rollen och sina
arbetsuppgifter inom ramen for det egna arbetet och i forhallande till
maskinen?

L Har alla arbetstagare till omskolning och kompetensutveckling?
O Hur manga utbildningstimmar ar avsatta for Al (jamfort med det totala antalet
utbildningstimmar per arbetstagare, redovisade kvalifikationsgrupp for

kvalifikationsgrupp)? Vad forvantas under det kommande aret?

O Inkluderar Al-utbildningspolicyn vidareutveckling av personliga fardigheter
som probleml6sningsformaga eller kritiskt tankande?

O Vilka finansieringsbelopp har avsatts for utbildningen?
[0 Pa vilket satt ar fackféreningar och arbetstagarrepresentanter involverade i

kompetensutvecklings- och utbildningspolicyerna pa anlaggningsniva,
regional niva och nationell niva?

Overvakning av de anstilldas beteenden och resultat

[J Hur 6vervakas arbetstagarnas resultat och beteenden pa arbetsplatsen och
utanfér den (till exempel med GPS-sparningsenheter, geolokalisering pa
mobila enheter, eller pa foretagets bilar)?

O Hur val efterlever foretaget med sina lagstadgade skyldigheter vad galler
datasekretess (till exempel att inte Overvaka arbetstagarna utanfor
arbetstiden)?

O Hur genomfors automatiserad profilering av arbetstagarna och hur kan
arbetstagarna fa tillgang till sina profiler?

[0 Vilka analysverktyg ur Microsoft Office 365-paketet anvinds? Vem har
tillgang till dessa uppgifter? For vilket syfte lagras de och hur lange? (dvs.
MyAnalytics, WorkplaceAnalytics...)”

7 Verktyg som MyAnalytics eller WorkplaceAnalytics kan spara anviandarnas beteenden. Prestationerna kan
Overvakas baserat pa parametrar som tangenttryckningar eller hur lang tid anvandaren spenderar pa en specifik
applikation. Eftersom dessa system ar mycket opalitliga och eftersom detta kan innebara obegransad 6vervakning i
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Skydd av de anstalldas uppgifter

[0 Hur kommer informationen om de anstallda att delas med EWC/SE-WC och
arbetstagarrepresentanterna?

O Vilken ar foretagets policy avseende dataskydd? Var lagras datan, var finns
servrarna, och under vilken jurisdiktion? Hur anvénds datan? Vem har tillgang
till datan? Saljs arbetstagarnas data till externa féretag? Vilka rattigheter har
arbetstagarna att fa atkomst till den information som foretaget har om dem?

Hur sakerstaller foretaget att Al-systemen efterlever GDPR?

Utférs ndgon konsekvensbedémning avseende dataskydd?®? Vilka &r kéllorna
till datan, och hur sakerstalls atkomstrattigheterna till
konsekvensbeddmningen?

Arbetsmiljo

O Vilka nya teknologier/vilken Al kan foretaget infora for att forbattra
arbetstagarnas arbetsmiljo?

O Har Al befriat arbetstagarna fran vissa anstrangande uppgifter, eller ar det
tvartom, att den fysiska och psykologiska pressen dkat?

O Overvakas den paverkan som Al har pd arbetsmiljon (till exempel
arbetsrelaterad stress pa grund av mer intensivt arbete)? Har man genomfort
nagon riskbedomning? Hur kopplas arbetstagarna till den? Uppdateras
riskbedomningen regelbundet?

%k %k %k

IndustriAll Europe och dess affilierade fackforeningar finns har for att stotta dig. Om du har nagra fragor
eller forslag, eller om du behover specifik hjalp med att féra en dialog om Al med ledning eller
beslutfattare, kan du kontakta:

= Din nationella fackférening

= Den industriAll Europe koordinator som bistar ditt férhandlingsorgan, EWC eller SE-WC.
eller

= industriAll Europes sarskilda team

Aurora Rossi Bruno Demaitre
Radgivare i policyfragor Senior politisk radgivare
Expert pa Al-fragor Expert pa EWC-fragor
aurora.rossi @industriall-europe.eu bruno.demaitre@industriall-europe.eu
+32 488 285 694 +32 476 540 990

realtid av den anstallde, bor anvandning av Microsoft Office 365 i bevaknings- och resultatgranskningssyften
undvikas.
8 Vid tillampning av GDPR artikel 35 (hanvisning till direktiv).
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Artificiell intelligens pa arbetsplatsen

Praktiska rad q*ﬁ indUStriA“

EUROPEAN TRADE UNION

IndustriAll Europe har under de senaste aren arbetat med artificiell intelligens. Nedan finns en
sammanstallning av befintliga standpunkter och studier som kan vara anvandbara i EWC/SE-WC-
diskussionerna.

IndustriAll Europes standpunkter for varje amne

Artificiell intelligens Standpunktsdokument (2022) All eyes on Al. Artificial intelligence as a
challenge and an opportunity for workers and their representatives, pa
engelska, franska, tyska

IndustriAll Europes bidrag till det offentliga samradet om utkastet till
Al-lagen (2021), pa engelska

Policy Brief (2019) Artificial Intelligence: Humans must stay in
command, pa engelska

Dataanviandning Policy Brief (2017) Sharing the value added from industrial Big Data
fairly. The know-how of EU industrial workers must not be stolen by Big
Data monopolists, pa engelska

IndustriAll Europes standpunkter fér varje sektor

Metall, verkstads- och Gemensamt uttalande (2023) Artificial intelligence in the MET

teknikbaserad industri industries. IndustriAll Europe & Ceemet joint conclusions, pa

(MET) engelska, franska, tyska

ICT Standpunktsdokument, (2021) IndustriAll European Trade Union Action
Plan. The European ICT sector at a crossroads, pa engelska, franska,
tyska
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https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2022/6/637897670199433879_dopted%20-%20All%20eyes%20on%20AI.%20Artificial%20Intelligence%20as%20a%20challenge%20for%20workers%20and%20their%20representatives%20-%20EN.pdf
https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2022/6/637897670612553525_dopted%20-%20All%20eyes%20on%20AI.%20Artificial%20Intelligence%20as%20a%20challenge%20for%20workers%20and%20their%20representatives%20-%20FR.pdf
https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2022/6/637897669985996238_dopted%20-%20All%20eyes%20on%20AI.%20Artificial%20Intelligence%20as%20a%20challenge%20for%20workers%20and%20their%20representatives%20-%20DE.pdf
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12527-Artificial-intelligence-ethical-and-legal-requirements/F2665249_en
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2019/2/636849754506900075_Policy%20Brief%20-%20Artificial%20Intelligence.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2017/11/636459131743298395_2017_3_PB_DataEconomy_EN-updated111017.pdf
https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2023/3/638155355767666439_iAll-Ceemet_joint_conclusions_on_AI_in_the_MET_industries.pdf
https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2023/3/638155356623582907_iAll-Ceemet_joint_conclusions_AI_in_the_workplace_FR.pdf
https://news.industriall-europe.eu/documents/upload/2023/3/638155356167717458_iAll-Ceemet_joint_conclusions_on_AI_DE.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/4/637528757893876832_Action%20plan%20on%20the%20ICT%20adopted%20EN.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/4/637528758233598860_Action%20plan%20on%20the%20ICT%20adopted%20FR.pdf
https://news.industriall-europe.eu/content/documents/upload/2021/4/637528758070872236_Action%20plan%20on%20the%20ICT%20adopted%20DE.pdf

