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1.	 Récit

Définition de 5 thèmes/
outils : Résultats du 
World Café

Quels récits peut-on faire pour donner une image 
positive de l’industrie chimique ?

À qui devrait-on s’adresser ?

Le public dans un contexte de peur et d’incertitude 
concernant le changement climatique et ses répercussions

Ignorance concernant l’industrie chimique et ce qu’elle 
fait réellement
En majorité, les gens n’ont pas conscience du nombre 
de produits de l’industrie chimique qu’ils utilisent 
régulièrement

La jeune génération
Veut être plus engagée et est plus impliquée dans les 
politiques climatiques
Est attirée par les « emplois verts »

Enfants, écoles primaires et collèges
Participation à des programmes scolaires pour modifier 
l’image de l’industrie chimique

Qui devrait faire ce récit ?

La jeune génération au sein de l’industrie
Jeunes chercheurs, ingénieurs, ouvriers…
Modèles et influenceurs

Un seul et unique message pour les différentes entreprises

Implication des travailleurs + les employeurs + le 
gouvernement

Un unique message simple

•

•

•

•

•

•
•

• 

Contexte et
objectif de l’atelier
L’objectif de ce troisième atelier était d’échanger des bonnes 
pratiques et de concevoir des outils sur la base des précédents 
ateliers. Le premier atelier était consacré à l’évocation du 
contexte global entourant le projet et les différents scénarios 
envisagés en matière de progrès technologique visant à 
permettre la neutralité carbone d’ici 2050. Le second était axé 
sur les répercussions sur les entreprises et les travailleurs et la 
définition du rôle des partenaires sociaux dans ce processus, 
ainsi que le cadre politique existant.

Table ronde et courte 
présentation des 
participants
Les participants ont souligné le fait que la question de la 
neutralité climatique était maintenant au cœur des discus-
sions quotidiennes. La manière dont elle est traitée par les 
partenaires sociaux varie considérablement selon les pays en 
fonction des relations industrielles qui y existent.

Cefic, Conseil européen de l’industrie chimique : 
Rôles et activités
George Kapantaidakis, directeur des affaires publiques
Voir la présentation.

Activités des partenaires sociaux liées au thème 
du projet
Présentation d’ECEG et industriAll Europe
Voir la présentation.

La transition écologique requiert formation 
et compétences - le système tripartite danois 
assume la responsabilité conjointe 
Jannie Ottesen Bunk, 3F
Voir la présentation.

Le rôle des partenaires sociaux dans la 
décarbonation des industries chimique, 
pharmaceutique, du caoutchouc et des matières 
plastiques 
Présentation par des experts externes de wmp consult 
et Syndex
Voir la présentation.

https://news.industriall-europe.eu/p/proj-chemneutrality50-workshop
https://news.industriall-europe.eu/p/proj-chemneutrality50-workshop
https://agenda.industriall-europe.eu/uploads/documents/2023/1/638088712574126637_Cefic_The%20European%20Chemical%20Industry%20Council_Role%20and%20Activities.pdf
https://agenda.industriall-europe.eu/uploads/documents/2023/1/638088713017583277_iAE-ECEG_SPs%20activities.pdf
https://agenda.industriall-europe.eu/uploads/documents/2023/1/638088712769766333_Green%20transition%20DK.pdf
https://agenda.industriall-europe.eu/uploads/documents/2023/1/638088712911024101_WS3_wmp_Syndex.pdf
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2.	 Liste de contrôle pour les 
partenaires sociaux à l’échelle 
des entreprises

Où faire passer ce message ?

Quel message faire passer ?

Pas de neutralité climatique sans produits chimiques

Les produits chimiques sont la solution

Les produits chimiques sont la clé de la neutralité climatique

Montrer à quoi ressemblerait un monde sans produits chimiques
Pas de brosse à dents, pas de savon, etc.

Traiter chaque problème et montrer en quoi les produits 
chimiques sont une solution

Énergie → énergie verte, panneaux solaires
Pollution plastique → recyclage du plastique, économie 
circulaire

Comment faire passer ce message ? 
Dépasser les accusations de « greenwashing »

De quelle manière la direction, les salariés et leurs 
représentants peuvent-ils ensemble placer une 
entreprise sur la voie de la durabilité qui mène 
ensuite à la neutralité climatique ? 

Ne pas être sur la défensive mais raconter notre propre 
histoire avec :

Image positive
Message informatif : faits et chiffres
Message simple : simplification des informations 
complexes
Message auquel il est possible de s’identifier, lien avec la 
vie quotidienne des gens

Exemple de slogan :
Aujourd’hui, nous sommes peut-être une partie du 
problème… (émissions de CO2) mais nous sommes également 
la solution (CO2 = matières premières pour l’industrie)

Conditions-cadres nécessaires à la réussite d’une approche 
commune

Des travailleurs bien organisés à l’échelle de l’entreprise 
sont le fondement du dialogue social
Actions communes des partenaires sociaux (y compris la 
volonté de la direction de s’asseoir à la table des négocia-
tions avec les syndicats)
Avoir conscience des actes des autres
Commencer par de petites actions, par exemple ne pas 
présenter plusieurs changements dans la production en 
même temps
Nécessité de gérer le changement (par exemple, les 8 
étapes du changement de Kotter)
Communication !

Problématiques à résoudre ensemble
Stratégie à définir à l’échelle de la direction avec les 
représentants des salariés pour protéger les emplois 
(implication avant le changement de stratégie)
Information dans les ateliers, par exemple, des vidéos 
claires/compréhensibles de 5-10 minutes réalisées par la 
direction
Conditions de travail
Élaboration d’une politique stratégique en matière de 
personnel et planification stratégique de la gestion de la 
main-d’œuvre
Renforcement des compétences (voir ci-dessous)

Implication des salariés
Chacun devrait être impliqué à son niveau
Si un changement est décidé, les salariés doivent 
comprendre ce qui va changer et pourquoi
Communication ouverte entre toutes les parties prenantes 
dans le cadre d’une approche progressive : direction et 
comité d’entreprise → syndicats → membres ou syndicats 
→ comités d’entreprise → travailleurs
Toute décision prise unilatéralement par la direction est 
vouée à l’échec

Jeunes
Réseaux sociaux pour nous adresser à la jeune génération
TED Talks et conférences
Collaboration avec le milieu artistique (musique) :  « la 
mélodie d’une usine »

Public plus large
Télévision, campagnes, publicités
Festivals et manifestations culturelles : fournir des 
exemples concrets (recyclage du plastique, etc.)

À l’échelle locale, au sein même des usines
Portes ouvertes
Visite en famille

•
•
•

•

•

•

•
• 

• 

•

•

•

•
• 

• 

•
•

•

•

•
•
•

•
•

•
•

•

• 
•

https://www.youtube.com/watch?v=1QWiMkXyTP4&t=51s
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Renforcer les compétences ensemble
D’abord, former le personnel local (direction et travail-
leurs)
Les grandes entreprises partagent les informations avec 
les PME → travailleurs formés
Impliquer les établissements d’EFP

Les syndicats doivent informer et former leurs membres. 
Formes de l’implication des salariés :

L’échange d’informations dans les deux sens est la clé
Sous la forme de réunions officielles au sein de l’entreprise 
ou à l’échelle sectorielle : communication ouverte et 
transparente

•

•

• 

•
•

•

• 

•

•

•
•

Situation bénéfique pour tous : lors de la présentation du 
processus de changement, vous devez commencer par les 
ateliers
Santé et sécurité : avis de sécurité émanant de l’atelier, 
signalement à la direction
Création d’un système de signalement (application), 
échange et encouragement, fonctionne dans les deux sens 
(de l’atelier à la direction et inversement)
Audits SUSA (actes sûrs et dangereux) : en impliquant les 
salariés et en les sensibilisant afin qu’ils aient davantage 
conscience des risques qu’ils courent, les salariés jouent un 
rôle actif dans la sécurité au sein de l’entreprise
EPI (équipement de protection individuelle)
Priorité à la sécurité, même sous la pression
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Les termes clés suivants ont été utilisés par les participants :

2050 / dates limites pour chaque pays ― tous les types 
d’hydrogène ― biocarburants ― carburants produits à 
partir de déchets ― carburants renouvelables ― produits 
chimiques issus de la biomasse (qu’est-ce que la biomasse 
?)/produits chimiques issus de déchets ― empreinte/action 
carbone ― MACF ― CSC ― CCU ― CCR ― « produit chimique 
» ― économie circulaire ― neutralité climatique/carbone ― 
émissions directes/indirectes ― électrification ― secteurs 
grands consommateurs d’énergie ― SEQE ― Pacte vert ― gaz 
à effet de serre (GES) ― protocole sur les GES ― catégories 1, 
2, 3 ― mentalité verte ― énergie verte, bleue, grise, rouge ― 
« compétences vertes » ― emplois verts ― tout vert ― 
transition juste ― évaluation du cycle de vie ― positivité pour 
la nature (évaluation du risque d’entreprise, que peut faire une 
entreprise pour améliorer la nature ?) ― paquet de directives 
européennes (Ajustement à l’objectif 55 et importance pour 
les entreprises) ― accord de Paris + suites + « traduction », 
conception sûre et durable ― tri/collecte/(tous les types 
de) recyclage, réutilisation, incinération ― durabilité (trois 
dimensions/« jambes ») ― gestion des déchets

3.	 Glossaire

Comment faire en sorte que les termes et 
concepts souvent utilisés dans les discussions sur 
la neutralité climatique soient compréhensibles ? 
Nous dresserons une liste des principaux termes.
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Missions
Mettre en œuvre la législation et les normes environne-
mentales
Statistiques (consommation d’énergie, émissions, etc.)
Responsabilité de la sécurité environnementale, inter-
action avec les responsables de la sécurité
Communication interne et externe à laquelle chacun 
participe - interaction à tous les niveaux
Participation à chaque projet
Prise en compte des évolutions futures (→ formation 
nécessaire)
Coopération entre les grandes entreprises et les PME

Comment les impliquer ?
Réunions régulières
Implication dans les projets
Cela requiert de l’argent et du temps !
Transparence !

Besoins en matière de compétences et de formation
Compétences humaines/compétences non techniques, 
communication
Connaissances techniques
Cadre législatif

Cadre (juridique)
Définition par la loi (comme en Belgique) ou par une 
convention collective (comme en Espagne)
N’existe pas en Grèce et en Hongrie
Rôles similaires en FI, FR et UK
Représentants des salariés en charge de ces questions en DE, IT
Des dispositions en matière de financement sont nécessaires
Une réglementation européenne harmonisée est-elle 
nécessaire ?

Qui devrait s’en charger ?
Équipe composée de représentants des salariés et de la 
direction
+ soutien des syndicats (par exemple grâce à une formation 
comme au Royaume-Uni : formation de 5 jours)
+ soutien par des organisations syndicales/patronales (par 
exemple conférences/réseaux)
Alternative : expert indépendant qui prend des décisions 
en toute indépendance

•

•
•
•
• 
•

•

•
•

•

• 
•

•

•

•

4.	 Coordinateur environnemental

Quel rôle un coordinateur environnemental 
peut-il jouer à l’échelle de l’entreprise ?

•
•
•
•

•

•
•
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Intervenants/participants
Institutions, par exemple des ministères, surtout la 
Commission européenne
Partenaires sociaux
ONG et associations sectorielles
Représentants d’entreprises, surtout des PME
Prestataires de services d’EFP

Discussions concrètes pour définir des feuilles de route 
régionales

Thèmes à aborder/présenter :
Messages clairs et positifs
Projets concrets sur la neutralité climatique
Faits et chiffres concernant la neutralité climatique dans 
l’industrie chimique, à savoir des chiffres concrets en 
matière de réduction des émissions
Besoins en matière d’infrastructures
Évolution des profils de compétences

5.	 Événement de lancement de la 
coordination régionale

De quelle manière peut-on encourager la 
coopération à l’échelle régionale ? Quel pourrait 
être le programme d’un tel événement, afin de 
poser les bases d’une coopération régionale entre 
les parties prenantes concernées (par exemple 
une entreprise locale et des représentants des 
salariés, des représentants des organisations 
syndicales et patronales, les pouvoirs publics, des 
établissements scolaires, ou autres organismes 
de formation, etc.) ?

Titre : « L’industrie chimique sur la voie de la neutralité 
climatique : rôle des parties prenantes »

Format : Conférence à l’échelle européenne pour planter le décor

Événements plus concrets organisés à l’échelle nationale/
régionale, selon les différentes réalités au sein des différents 
États membres. Par exemple, en Allemagne, il est pertinent 
de les organiser à l’échelle régionale, alors que dans d’autres, 
la dimension nationale est préférable.

•

•
•
•
•

•
•
•

•
•
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Lorsque nécessaire, les outils seront approfondis par l’équipe 
de projet et regroupés, avec d’autres, dans une boîte à outils. 
L’objectif de ce projet est de collecter et de présenter des 
exemples concrets et des outils. Les participants ainsi que 
d’autres personnes sont invités à partager d’autres exemples 
d’engagement et de coopération.

La conférence finale se tiendra les 7 et 8 mars 2023 à Rome.

Résumé, perspectives et 
commentaires


