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Uber Syndex

Syndex ist ein europaisches Beratungsunternehmen, das auf 45 Jahre Erfahrung zurtickblicken kann
und Uber ein Team von mehr als 400 Fachberater‘innen verflgt, die die Sozialpartner in einem breiten
Spektrum von wirtschaftlichen und sozialen Fragen unterstutzen. Es stellt seinen Sachverstand
in den Dienst der europaischen und nationalen Sozialpartner, der Ausschusse der Sozialpartner
auf sektoraler Ebene sowie der éffentlichen Einrichtungen auf europaischer und nationaler Ebene
und verfolgt dabei das Ziel, den sozialen Dialog zu férdern und einen Beitrag zur Férderung eines
sozialen Europas zu leisten. Syndex hat seinen Sitz in Paris und unterhalt Buros in Bukarest, Brussel,
Dublin, London, Madrid und Warschau. AuBerdem verfugt das Beratungsburo Uber ein Netz von
lokalen Sachverstandigen in vielen anderen EU-Landern. Wmp Consult ist der Partner von Syndex in
Deutschland.
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der Europaischen Union
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VORWORT

Im Bereich der Rechenschaftspflicht von Unternehmen hat sich in den letzten 10 Jahren sehr viel
getan. Die Vereinten Nationen, die IAO und die OECD haben ihre Instrumente fur (multinationale)
Unternehmen Uberarbeitet, um negative Effekte in unmittelbarer oder mittelbarer Verbindung mit
ihrer Geschaftstatigkeit besser zu vermeiden, zu mindern bzw. zu beseitigen. In Europa hat sich mit
der Richtlinie Uber die verpflichtende Berichterstattung von Unternehmen Uber nichtfinanzielle
Informationen aus dem Jahr 2014 und mehreren nationalen Gesetzesinitiativen, insbesondere
der franzosischen aus dem Jahr 2017 Uber die Aufstellung von Planen fur die Erfullung der
Sorgfaltspflicht, ein neuer wichtiger Bereich fur strategische Unternehmensentscheidungen
aufgetan, der auch fur die Beschaftigten und ihre Vertreteriinnen von groBer Bedeutung ist.
Neue Regeln auf Sektorebene wie z. B. in der Richtlinie Uber unlautere Handelspraktiken in der
Lebensmittelversorgungskette, mit der fur bessere Einkaufspraktiken von GroBabnehmern mit
unverhaltnismafBig starker Verhandlungsposition gegenuber schwacheren Lieferanten gesorgt
wird, wurden eingefuhrt.

Dieses Toolkit basiert auf zwei Jahren Arbeit im Rahmen des von der EU-Kommission finanzierten
Projekts ,Company ,Due Diligence’ and non-financial information: threats or new leverages for
workers representatives?” (Sorgfaltspflicht und nichtfinanzielle Informationen von Unternehmen:
Bedrohung oder neue Hebel fur die Arbeitnehmervertreteriinnen?) an dem die europaischen
Gewerkschaftsverbande EFBH, EFFAT, ETF, industriAll Europe und UNI Europa sowie die
branchenubergreifenden Organisationen EGB, IGB und TUAC beteiligt waren. Ziel war es, die
Arbeitnehmervertreter’innen besser Uber diese jungsten Entwicklungen zu informieren und
Initiativen der Beschaftigten und ihrer Vertreter'innen sowie eine konsequente und umfassende
Arbeitnehmerbeteiligung an den Entscheidungsprozessen der Unternehmen in diesen Fragen zu
férdern.

Dieses Toolkit versteht sich als Lernmittel und Nachschlagewerk fur die Analyse der offentlichen
Berichterstattung von Unternehmen und die Einflussnahme darauf im Interesse der Beschaftigten
und der Zivilgesellschaft.

Die Nutzer'innen erfahren nicht nur, welche vom Unternehmen veroéffentlichten Unterlagen relevant
sind, sondern lernen auch, wie sie zu lesen sind. Die hier enthaltenen Analysen der offentlichen
Berichterstattung beruhen auf jahrlich veréffentlichten Dokumenten, dementsprechend
unterliegen die Informationen einem standigen Wandel.

Das vorliegende Dokument wurde von Syndex und seinem deutschen Partner WMP Consult, einem
auf die Unterstutzung und Beratung von Arbeitnehmervertreteriinnen und inren Gewerkschaften
spezialisierten Beratungsunternehmen, verfasst. Es stitzt sich auf von Syndex ausgewertete
Fallbeispiele sowie von Syndex und den europaischen Gewerkschaftsverbanden in einer Auswahl
von multinationalen Unternehmen aus verschiedenen Sektoren (EDF, McDonald's, G4S, Repsol,
Scania, Volkswagen, Unilever, Danone, Nestle, Carrefour usw.) durchgefiihrte Webinare mit
Gewerkschaftsvertretertinnen. In Erganzung zu diesem Leitfaden gibt es eine Videodokumentation
mit dem Titel ,If companies are accountable" (Wenn Unternehmen rechenschaftspflichtig sind),
die gemeinsam von Syndex und dem Centre Vidéo de Bruxelles produziert wurde. Zu Wort
kommen darin Gewerkschaftsfihrerinnen und -funktionar’innen, die sich fur die Férderung der
Sorgfaltspflicht in Europa und dartber hinaus einsetzen.

Dieser Leitfaden muss nun moglichst weite Verbreitung finden, damit die Arbeitnehmervertreter'innen,
die eine Beteiligung an den Due-Diligence-Prozessen fordern, Gehér finden, da die
Unternehmensleitung allzu oft einseitige MaBnahmen beschlieBt oder Marketingdokumente
vorlegt. Erist auch ein hilfreiches Instrument, um sich in die laufenden europaischen und nationalen
Gesetzgebungsverfahren einzubringen.

Im Anhang zu diesem Dokument sind Fallbeispiele von Unternehmen wie Nestlé, Inditex, Scania
und Unilever und vielen anderen zu finden, um die Bedeutung der 6ffentlichen Berichterstattung
von Unternehmen besser zu verstehen.
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1. WAS VERSTEHT MAN UNTER SORGFALTSPFLICHT BZW. DUE
DILIGENCE?

» Denken Sie an den Kauf eines Fahrzeugs: \Xelche Risiken sind beim Autokauf zu beachten?
In Bezug auf Sie? In Bezug auf die Umwelt, die Gesellschaft? In Bezug auf die Beschaftigten in
der Industrie und in der Lieferkette usw.

» DerBegriff Sorgfaltspflicht oder Due Diligence: Due Diligence bedeutet ,gebUhrende oder
erforderliche Sorgfalt”. Es handelt sich um einen Prozess im Zusammenhang mit Risiken, der eine
Analyse von Risiken (auch Risikobewertung genannt) umfasst, die mit angemessener Sorgfalt
durchgefuhrt werden sollen, um mdglichst viele in Bezug auf die Unternehmenstatigkeiten
relevante Risiken zu ermitteln.

DEFINITION:

GemaB der OECD (Organisation fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung) ist Due
Diligence der Prozess der Erfullung der Sorgfaltspflicht, den Unternehmen durchftihren sollen,
um negative Effekte, die von ihren Geschaftstatigkeiten, Lieferketten und Geschaftsbeziehungen
ausgehen, zu vermeiden und zu beheben (siehe Abbildung unten). Der Hauptzweck von Due Diligence
besteht darin, negative Auswirkungen auf die Menschenrechte, einschlieBlich Beschaftigung und
Beziehungen zwischen den Sozialpartnern, Umwelt, Bestechung und Korruption zu vermeiden.* Wenn
negative Effekte auftreten, sollten die Unternehmen Abhilfe schaffen, wenn sie diese verursacht oder
zu ihnen beigetragen haben.

DIE OECD STELLT DIE SORGFALTSPRUFUNG ALS EINEN PROZESS IN 6 SCHRITTEN
DAR:

BESTIMMEN U. BEWERTEN

) KOMMUNIKATION NEGATIVER EFFEKTE IN
UBER UMGANG MIT GESCHAFTSTATIGKEITEN,
EFFEKTEN LIEFERKETTEN U.

GESCHAFTSBEZIEHUNGEN

O ¢«

VERANKERN
VON RBC?
IN STRATEGIEN UND LEISTEN VON ODER
MANAGEMENTSYSTEMEN KOOPERATION BEI
WIEDERGUTMACHUNG,
WO ANGEMESSEN
NACHVERFOLGEN BESEITIGEN, VERMEIDEN
VON UMSETZUNG ODER MINDERN
UND ERGEBNISSEN NEGATIVER EFFEKTE

1 In Frankreich wurde der Anwendungsbereich des Gesetzes von 2017 auf die Sicherheit und den Gesundheitsschutz von
Einzelpersonen ausgeweitet (siehe unten fur weitere Informationen zum franzésischen Gesetz).

2 Verantwortungsvolles unternehmerisches Handeln (responsible business conduct)
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2. WIE LAUFT DIE SORGFALTSPRUFUNG AB? EIN PRAXISBEISPIEL

SORGFALTSPFLICHT IM BEREICH DER MENSCHENRECHTE GEMASS DEN
LEITPRINZIPIEN DER VEREINTEN NATIONEN FUR WIRTSCHAFT UND
MENSCHENRECHTE

» Dieses Konzept der Sorgfaltspflicht wurde in verschiedene internationale Instrumente
und Normen aufgenommen (Dreigliedrige Grundsatzerklarung der IAO Uber multinationale
Unternehmen und Sozialpolitik, ISO 26000, Global Compact der Vereinten Nationen, OECD-
Leitsatze, nationale Aktionsplane in der EU).

» Um ihrer Verantwortung fur die Achtung der Menschenrechte gerecht zu werden, sollten die
Unternehmen eine Sorgfaltsprifung im Bereich der Menschenrechte durchfuhren. Damit sollen
tatsachliche oder potenzielle negative Effekte auf die Menschenrechte, in die ein Unternehmen
durch seine eigenen Tatigkeiten oder seine Geschaftsbeziehungen verwickelt sein kann, sowohl
,ermittelt, verhUtet und gemindert als auch Rechenschaft dartber abgelegt werden”.

ZENTRALE ASPEKTE DER SORGFALTSPFLICHT IM BEREICH DER
MENSCHENRECHTE

. . Analyse der
Unternehmenserklarung RlSlkoanalyse Auswirkungen

Beschwerdeverfahren

Un.ternehmens— des Unternehmens,
berichterstattung Abhilfe

Aus der nachstehenden Abbildung geht hervor, dass ein Unternehmen in unterschiedlicher Weise
rechenschaftspflichtig ist und auch dann handeln muss, wenn eine Menschenrechtsverletzung aufgrund einer
seiner Geschaftsbeziehungen eintreten kann oder tatsachlich eintritt.

) Nachteilige Auswirkungen
AKTION: auf die Menschenrechte

Stoppen, vermeiden,

mindern
Vom
Unternehmen
‘ verursacht Beitrag
Abhilfe durch das

Unternehmen

Einflussmaglichkeit auf Dritte Unmittelbar
verbunden mit

nutzen, um Folgen zu mindern Geschaftstatigkeiten,
Produkten oder

Dienstleistungen des
Unternehmens
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TOOLKIT FUR ARBEITNEHMERVERTRETER'INNEN

3. DUE-DILIGENCE-PROZESS A
IN ABSTIMMUNG

ERSTE FRAGE: HANDELT ES SICH UM EINEN TATSACHLICHEN MIT GEWERKSCHAFTEN
NEGATIVEN EFFEKT ODER UM EINEN POTENZIELLEN?

Die Unternehmen miissen die Auswirkungen auf
die Menschenrechte ermitteln, verhiiten, mindern
und Rechenschaft dariiber ablegen, einschlieBlich
der grundlegenden Prinzipien und Rechte bei der

Arbeit der IAO als Mindestanforderung

VERHUTUNG UND
MINDERUNG

Welcher menschenrechtliche Kontext ist moglicherweise
betroffen? Welche Normen sollten bericksichtigt werden?

Gibt es vulnerable Personen oder Gruppen, die betroffen sein
kénnten? Bsp.: Koalitionsfreiheit

Ergebnisse sollen in unternehmensrelevante und wirksame
Prozesse sowie interne Funktionen einflieBen.
Bsp.: Interne Entscheidungen und Mittelzuweisungen
werden beschlossen

Gewerkschaftsvertreter’innen kénnen
sicherstellen, dass die Rechte und Anliegen der
Beschaftigten bertcksichtigt werden, indem sie

diese Erkenntnisse weitergeben.

» Welche Bedeutung hat das fiir Sie und andere Arbeitnehmervertreter‘innen?
Die Sorgfaltspflicht ist eine horizontale MaBnahme und ein Prozess, der von allen
Unternehmensbereichen bzw. Abteilungen befolgt oder berticksichtigt werden sollte.

Es sollte sich dabei nicht nur um eine Sache der Marketing- oder der Einkaufsabteilung handeln.

Viele Unternehmen haben mittlerweile Risikobewertungsteams gebildet:
Personal- + Rechts- + Einkaufs- (Dienstleistungen und Waren) + CSR-Abteilung.
Bedauerlicherweise werden die Gewerkschaften und Arbeitnehmervertreter’innen jedoch
meist nicht zur Teilnahme an diesen Teams eingeladen.
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ZWEITE FRAGE: WIE KANN DAS UNTERNEHMEN EINFLUSS AUF SEINE
GESCHAFTSPARTNER UND SEIN UMFELD NEHMEN?

Ein Unternehmen, das Einfluss auf einen Unterauftragnehmer oder Lieferanten hat, wird etwas
erreichen konnen, wenn es verlangt, dass ein VerstoB eingestellt oder das Risiko beseitigt wird.
Wenn ein Auftraggeber fordert, dass gewerkschaftliche Diskriminierung abgestellt wird, und
dies geschieht dann auch. Ein Unternehmen, das nicht Uber diesen Einfluss verflgt, sollte seine
Geschaftsbeziehungen mit dem Lieferanten beenden. Das Unternehmen kann dem Lieferanten auch
unterstitzende MaBnahmen (Schulungen, vertragliche Verpflichtungen, Kontrollen usw.) anbieten
oder sich Verblndete suchen, um Einfluss auf den Geschaftspartner zu nehmen.

» Gewerkschaftsvertreter‘innen kénnen wertvolle Hinweise und Informationen aus der
Belegschaft beisteuern.

» Gewerkschaftsvertreterinnen sind die wichtigste Anlaufstelle fur die Beschaftigten im
Unternehmen und in der Lieferkette bei VerstéBen und Abhilfeforderungen.

Immer noch keine
Einflussmoglichkeiten?
Einschatzung der
Auswirkungen einer

Keine Beendigung der

Unternehmen sucht oder der Einstellung
nach Losungen, um von Tatigkeiten
den Einfluss auf seinen (Arbeitsplatzverluste,
Dienstleister oder finanzielle Folgen usw.)
Geschaftspartner zu
erhéhen.

Einstellung der
T o Tatigkeiten unméglich?
von Kapazitaten
oder Anreize, FINANZIELLE,
Zusammenarbeit mit RECHTLICHE UND
WELCHE anderen (privaten oder REPUTATIONSRISIKEN
EINFLUSSMOGLICHKEITEN staatlichen) Akteuren FUR DAS
HAT DAS UNTERNEHMEN? UNTERNEHMEN

Bsp.: UnternehmensgroBe,
Beziehung zu Dienstleistern JA
oder zu anderen Unternehmen hat NACHVERFOLGEN
Arbeitgebern usw. Einflussméglichkeiten von der Wirksamkeit der
Aktion

Bsp.: Kennzahlen,

Gewerkschaften
Aktionen, um das Risiko einbeziehen

zu vermeiden und/oder
zu mindern

Bsp.: Das Unternehmen
fordert seinen
Lieferanten auf, die
Einmischung in lokale Intern KOMMUNIZIEREN,
Betriebswahlen zu um eine Bewertung

unterlassen durch die
Gewerkschaften zu

ermdglichen
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SORGFALTSPFLICHT UND NICHTFINANZIELLE INFORMATIONEN VON UNTERNEHMEN
TOOLKIT FUR ARBEITNEHMERVERTRETER'INNEN

4. WARUM WIRD DER DUE-DILIGENCE-PROZESS DURCHGEFUHRT?
EUROPAISCHE VORSCHRIFTEN FUR DIE NICHTFINANZIELLE
BERICHTERSTATTUNG

»

»

»

Die europaische Richtlinie 2014/95/EU im Hinblick auf die Angabe nichtfinanzieller und
die Diversitat betreffender Informationen gilt fur Unternehmen von offentlichem Interesse
mit mehr als 500 Beschaftigten. Dies betrifft etwa 6000 Unternehmen in der EU, darunter
bérsennotierte Gesellschaften, Banken, Versicherungen und andere Unternehmen, die von
nationalen Behérden als Unternehmen von éffentlichem Interesse eingestuft werden.

Damit wird Investoren, Verbraucher’innen, politischen Entscheidungstrageriinnen und
anderen Stakeholderndie Bewertung dernichtfinanziellen Leistung groBer Betriebe erleichtert
und diese Unternehmen zur Entwicklung einer verantwortungsvollen Unternehmensfuhrung
angehalten.

Unternehmen mussen eine kurze Beschreibung ihres Geschaftsmodells und flr jeden der
oben genannten Punkte die folgenden Informationen angeben:

> eine Beschreibung der, auch gegenuber Lieferanten und Dienstleistern, verfolgten
Konzepte, einschlieBlich der angewandten Due-Diligence-Prozesse,

> Ergebnisse dieser Konzepte,

> Risiken im Zusammenhang mit diesen Belangen sowie die Handhabung dieser Risiken
durch das Unternehmen,

> wichtigste nichtfinanzielle Leistungsindikatoren, die flr die betreffende Geschaftstatigkeit
von Bedeutung sind.

FUR EBR-MITGLIEDER NUTZBAR!

Sozial- und

Umveltbelange Arbeitnehmerbelange

UNTERNEHMENS-
LEITUNG BERICHTET
MINDESTENS UBER

Bekampfung von

Achtung der Korruption und

Menschenrechte Bestechung

5. LANDERBEISPIELE

In den letzten Jahren haben einige EU-Lander erste Ansatze nationaler Rechtsvorschriften
verabschiedet. An den nachfolgenden Beispielen wird deutlich, wie unterschiedlich die Lésungen in
den verschiedenen Landern sind. Sie kdnnen sie als Anregung fur Ihre Gewerkschaftsarbeit nutzen,
um in lhrem Land auf Rechtsvorschriften zu drangen, wenn es noch keine solchen gibt. Die von der
Gewerkschaftsbewegung im Hinblick auf europaische Rechtsvorschriften und eine internationale
Vereinbarung geleistete Arbeit muss auch von allen Gewerkschaften unterstutzt werden.
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FRANZOSISCHES GESETZ ZUR SORGFALTSPFLICHT (2017)
In Frankreich tatige groBe Unternehmen sind verpflichtet, zusatzlich zu ihrer herkdmmlichen
offentlichen Berichterstattung Uber nichtfinanzielle Informationen einen Plan fur die Erfullung der
Sorgfaltspflicht (Plan de vigilance) zu erstellen und jahrlich zu aktualisieren.
Dieser Plan umfasst Folgendes:

» Bestandsaufnahme und Bewertung von Risiken,

» Warn- und Meldeverfahren fur das Bestehen oder Auftreten von Risiken,

» Mechanismus zur Uberwachung der durchgefiihrten UnternehmensmaBnahmen und zur
Bewertung ihrer Wirksamkeit.

Erfasste Rechte und Risiken:

» Alle Menschenrechte und Grundfreiheiten (dementsprechend einschlieBlich der
grundlegenden Ubereinkommen der 1AQ),

» Sicherheit und Gesundheitsschutz von Personen,
» Umwelt.

Anwendungsbereich
» Davon betroffen sind:

> Unternehmen mit mehr als 5000 Beschaftigten in der Muttergesellschaft und in ihren
franzdsischen Tochtergesellschaften oder

> Unternehmen mit mehr als 10 000 Beschaftigten in der Muttergesellschaft und in ihren
franzdsischen und auslandischen Tochtergesellschaften

» Unternehmen, deren Muttergesellschaft der Offenlegungspflicht unterliegt, sind von der
Vorlage eines Plans fur die Erfullung der Sorgfaltspflicht befreit. Sie sind im entsprechenden
Plan der Muttergesellschaft berticksichtigt.

» Muttergesellschaft + Tochtergesellschaften + Dienstleister/Geschaftspartner: Der Plan

sollte Tatigkeiten von Unterauftragnehmern oder Lieferanten abdecken, mit denen
,etablierte Geschaftsbeziehungen" unterhalten werden, sofern diese Tatigkeiten damit im

Zusammenhang stehen.
POSITIV NEGATIV
- Das Gesetz gilt fur einige

Einflussnahme auf den Prozess ist moglich:
- Die Stakeholder (NRO, Gewerkschaften usw.) sollten Unternehmensformen nicht.

im Hinblick auf die Ausarbeitung des Plans von der
Unternehmensleitung konsultiert werden.

- Im Gesetz sind keine Betrage fur
Geldstrafen festgelegt.

- Die betrieblichen Gewerkschaften werden in die
Ausarbeitung eines Warn- und Meldeverfahrens fur das
Bestehen oder Auftreten von Risiken einbezogen.

+ Das Gesetz ist moglicherweise
auf erstrangige
Unterauftragnehmer beschrankt.

Gang vor Gericht ist méglich:

- Stakeholder aus allen Landern kénnen bei Beschwerden
im Zusammenhang mit Risiken oder Schaden auBerhalb
Frankreichs vor einem franzdsischen Gericht Klage erheben.

- Bei Nichtverdéffentlichung eines Plans flr die Erfullung
der Sorgfaltspflicht: Das franzésische Gericht kann das
Unternehmen auffordern, seinen Plan zu veroéffentlichen,
wobei Geldstrafen fur jeden Tag des Verzugs verhangt
werden kdénnen.

- Im Schadensfall: Das Unternehmen kann vom Gericht zur
Leistung von Schadensersatz verurteilt werden (auch flr
Schaden auBerhalb Frankreichs).
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DEUTSCHES GESETZ (2021)

Das deutsche Gesetz Uber die unternehmerischen Sorgfaltspflichten in der Lieferkette soll zwar erst
am 1. Januar 2023 in Kraft treten, die Behdrden kdnnen aber bereits jetzt prufen und bewerten, ob
und welche MaBnahmen die Unternehmen zur Einfuhrung eines Risikomanagements ergriffen haben.

Was sollten die Arbeitgeber tun? In dem sehr ausflhrlichen deutschen Gesetz sind alle Schritte
aufgelistet, die in enger Anlehnung an die Leitprinzipien der Vereinten Nationen fur Wirtschaft und
Menschenrechte zu unternehmen sind: Durchfilihrung einer jahrlichen Risikoanalyse in Bezug auf
die Tatigkeiten des Unternehmens und die direkten Geschaftsbeziehungen.

Auf der Grundlage der Analyseergebnisse sind PraventionsmalBnahmen zu ergreifen, die Folgendes
umfassen: a) eine Grundsatzerklarung der Unternehmensleitung, b) eine Strategie zur Festlegung von
Prioritaten, c) den Beschaffungs- und Einkaufsprozess und die Verpflichtungen, die Dienstleistern/
Lieferanten und Beschaftigten auferlegt werden, d) die Benennung einer oder mehrerer Personen, die
fur das Due-Diligence-Managementinnerhalb des Unternehmens zustandig sind, e) die DurchfUhrung
von Schulungen fur Beschaftigte und Lieferanten des Unternehmens, f) die Ergreifung von
AbhilfemaBnahmen, wenn dies erforderlich ist, und g) die Einrichtung eines Beschwerdeverfahrens.

Wenn Pravention nicht mehr moglich ist, mussen AbhilfemaBnahmen getroffen werden. Nach
dem Gesetz sind Unternehmen verpflichtet, allein oder gemeinsam mit anderen Unternehmen
ihren Einfluss auf einen Lieferanten geltend zu machen, der Menschenrechte verletzt, oder die
Geschaftsbeziehungen abzubrechen, wenn die Situation anhalt.

Erfasste Rechte und Freiheiten:

» Menschenrechtliche Risiken: Zwangsarbeit und Sklaverei, Kinderarbeit, Missachtung der
Koalitionsfreiheit und des Rechts auf Kollektivverhandlungen, einschlieBlich des Streikrechts,
Diskriminierung im Sinne der grundlegenden Arbeitsnormen der IAO. Daruber hinaus erfasst
das deutsche Gesetz den Bereich Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz und
das Recht auf einen angemessenen Lohn gemaB den Gesetzen des Landes, in dem die
Produktions- oder Dienstleistungstatigkeit stattfindet.

» Umweltbezogene Menschenrechte: schadliche Bodenveranderung, Gewasser- und
Luftverunreinigung, UbermaBiger Wasserverbrauch, gefahrliche Abfalle usw.

Anwendungsbereich:

» Erfasst werden in Deutschland registrierte Unternehmen mit Hauptsitz und Niederlassungen
in und auBerhalb Deutschlands, wenn sie mindestens 3000 Mitarbeiter’innen in Deutschland
beschaftigen (einschlieBlich Zeitarbeitskraften, die mindestens sechs Monate beschaftigt
sind, und ins Ausland entsandten Beschaftigten). Dieser Schwellenwert wird ab Januar 2024
auf nur noch 1000 Beschaftigte herabgesetzt.

» Das Gesetz gilt jedoch nicht nur fur diese Unternehmen, sondern auch fur inre unmittelbaren
und mittelbaren Lieferanten.
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DAS DEUTSCHE GESETZ - PRO UND CONTRA AUF EINEN BLICK:

POSITIV

- Die Schwellenwerte fur die Zahl der Beschaftigten
sind niedrig, dementsprechend ist eine groBe Zahlvon
Unternehmen zur Einhaltung dieser Rechtsvorschriften
verpflichtet.

- Die Rechtsvorschriften gelten nicht nur fur
das Unternehmen selbst, sondern auch fur die
unmittelbaren Lieferanten. Wenn die Méglichkeit einer
Menschenrechtsverletzung durch mittelbare Lieferanten
in den unteren Stufen der Lieferketten besteht und
das Unternehmen davon Kenntnis hat, missen die
Analyse sowie die Praventions- oder AbhilfemaBnahmen
des Unternehmens auch auf mittelbare Lieferanten
ausgedehnt werden.

- Im deutschen Wirtschaftsausschuss wird Uber Fragen

NEGATIV

- Die Mitglieder der deutschen

Betriebsrate, bei denen es sich
haufig um Gewerkschafter‘innen
handelt, sollen zwar in den Due-
Diligence-Prozess einbezogen
werden, bei Stakeholdern wie NRO
oder der értlichen Bevolkerung ist
dies jedoch nicht der Fall.

+ Im Gesetz fehlt eine klare

Bestimmung zur zivilrechtlichen
Haftung. Grundsatzlich werden
die deutschen Gerichte weiterhin
nach den Regeln des geltenden
auslandischen Rechts verhandeln,
was zu Rechtsunsicherheit fluhrt.

der unternehmerischen Sorgfaltspflichten in Lieferketten
beraten, der dann den Betriebsrat unterrichtet.

- Die Behérden kénnen hohe Geldstrafen verhangen. Die
Behorden haben bei der Bewertung und Kontrolle eine
gewichtige Rolle.

- Gewerkschaften und Nichtregierungsorganisationen
kénnen im Namen von Opfern (auch auBerhalb
Deutschlands) Klage erheben, wenn sie dies winschen.

BRITISCHES GESETZUBERMODERNE SKLAVEREI(MODERN SLAVERYACT,MSA), 2015
Das britische Gesetz Uber moderne Sklavereitrat 2015 in Kraft: Es handelt sich um ein Rechtsinstrument
zur Bekampfung von Zwangsarbeit im Vereinigten Kdnigreich, aber auch in den Lieferketten von im
Vereinigten Konigreich ansassigen Unternehmen.

Britische Unternehmen mit einem Jahresumsatz von mehrals 36 Mio. £ sollten jedes Jahr einen Bericht
Uber die zur Vermeidung von Menschenhandel und Sklaverei ergriffenen MaBnahmen veroffentlichen.

Diese Berichte, die von der Unternehmensleitung angenommen werden, sollten Informationen Uber
die Arbeitsbedingungen in der Lieferkette enthalten.

Dieses Gesetz ist zwar ein Schritt in die richtige Richtung, geht aber nach Ansicht des IGB nicht weit
genug, da es keinerlei Sanktionen vorsieht.

NIEDERLANDISCHES GESETZ UBER SORGFALTSPFLICHTEN BETREFFEND
KINDERARBEIT (WET ZORGPLICHT KINDERARBEID)

Seit2019sindUnternehmen, die Warenund Dienstleistungenanniederlandische Endverbraucher’innen
verkaufen, nach dem Gesetz Uber Sorgfaltspflichten betreffend Kinderarbeit verpflichtet, festzustellen,
ob in ihren Lieferketten Kinderarbeit vorkommt. Ist dies der Fall, mussen die Unternehmen einen
Aktionsplan fur entsprechende GegenmaBnahmen aufstellen und eine Sorgfaltserklarung uber ihre
Untersuchung und ihren Aktionsplan abgeben.

» Diese Erklarung soll von einer noch zu benennenden Behdrde in einem éffentlichen Register
erfasst werden.

» Mit dem Gesetz werden strafrechtliche Sanktionen fur die Nichteinhaltung der menschen-
rechtlichen Sorgfaltspflicht eingefuhrt.
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6. FUR EINE VERBINDLICHE SORGFALTSPFLICHT!

FORDERUNGEN DES EGB:
Der EGB fordert eine europaische Richtlinie Uber eine verbindliche Sorgfaltspflicht im Bereich der
Menschenrechte und ein verantwortungsvolles wirtschaftliches Handeln.

Nach Ansicht des EGB sollten mit einer solchen Richtlinie ,verbindliche und wirksame Mechanismen
fur die Erfullung der Sorgfaltspflicht in Bezug auf die Tatigkeiten der Unternehmen und ihre
Geschaftsbeziehungen, einschlieBlich ihrer Lieferketten und Ketten von Unterauftragnehmern,
eingefuihrt werden. Die Richtlinie ware ein wichtiger Schritt nach vorn, um die Achtung und
Durchsetzung der Menschenrechte zu gewahrleisten, wobei die Rechte der Gewerkschaften und der
Arbeitnehmer’innen eine zentrale Rolle spielen mUssen. Eine solche Richtlinie sollte die Beschaftigten
indie Lage versetzen, gegen Menschenrechtsverletzungen vorzugehen. Damit sollte eine umfassende
Einbeziehung von Gewerkschaften und Arbeithnenmervertreter’innen in den gesamten Due-Diligence-
Prozess sichergestellt werden. Fur die Opfer, einschlieBlich der Gewerkschaften, sollten wirksame
Rechtsbehelfe und Zugang zur Justiz gewahrleistet sein. Die Unternehmen sollten Rechenschaft
Uber die Auswirkungen ihrer Geschaftstatigkeiten ablegen. Fur Falle, in denen Unternehmen ihrer
Sorgfaltspflicht nicht nachkommen, muss eine Haftung vorgesehen werden, unbeschadet von
Rahmen fur die gesamtschuldnerische Haftung.

» Im IGB-Leitfaden ,Towards mandatory due diligence in global supply
chains“z (Fur eine verbindliche Sorgfaltspflicht in globalen Lieferketten) wird
eine umfassende Analyse der aktuellen Debatten sowie ein vergleichender
Uberblick Uber nationale Initiativen und Empfehlungen angeregt. TUAC,
EGB und mehrere europaische Gewerkschaftsverbande haben ebenfalls
entsprechende Positionspapiere und Empfehlungen angenommen.

» Der OECD-Leitfaden fur die Erfullung der Sorgfaltspflicht fir
verantwortungsbewusstes unternehmerisches Handeln3 ist zwar kein
gewerkschaftliches Instrument, enthalt aber sehr nutzliche Informationen
zum Verstandnis des breiten Anwendungsbereichs der Sorgfaltspflicht im
Zusammenhang mit den OECD-Leitsatzen fur multinationale Unternehmen.

WELCHE BESCHWERDEMECHANISMEN GIBT ES?

» SOCIAL DIALOGUE, COLLECTIVE BARGAINING AND RESPONSIBLE
BUSINESS CONDUCT: Promoting the strategic use of International
Instruments for trade unions’ action* (Sozialer Dialog, Tarifverhandlungen
und verantwortungsvolles unternehmerisches Handeln: Férderung der
strategischen Nutzung internationaler Instrumente fUr gewerkschaftliche
MaBnahmen). In dieser IAO-Verodffentlichung werden mehrere Méglichkeiten
vorgeschlagen, rechtliche und andere Mittel mit gewerkschaftlichen
MaBnahmen zu kombinieren, um die effizienteste Strategie zur Verteidigung
der Menschenrechte in der Arbeitswelt zu entwickeln

SeuAL susssaue,
e LA b

Promaoting the
of Internations,

for trade UmieNs” action

» KONTROLLE UND DURCHSETZUNG VON SOZIALSTANDARDS UND

slistegic yge
I Instruments

ARBEITSSCHUTZ-BESTIMMUNGEN IN DEN LIEFERKETTEN VON icanonty son e
BAUUNTERNEHMEN: Eine Toolbox zur Unterstiitzung Europaischer :5‘}?555:;:?::4:5(»”,46
Betriebsrate.5 In dieser Toolbox der Europaische Foderation der Bau- und Compaies TN
Holzarbeiter (EFBH) erfahren EBR-Mitglieder und Gewerkschafter’innen, wie s e

sie die Lieferkette unter sektoralen Gesichtspunkten analysieren und die
Beschaffungspolitik der Unternehmensleitung - u. a. durch Due-Diligence-
Prozesse - beeinflussen konnen.

2 Verfugbar in fUnf Sprachen: https:/www.ituc-csi.org/towards_mandatory_due_diligence?lang=en.

3 Der OECD-Leitfaden ist hier in 13 Sprachen abrufbar: https.//www.oecd.org/fr/investissement/due-diligence-guidance-for-
responsible-business-conduct.htm.

4 Auf English und Spanisch verfugbar: https.//www.ilo.org/wecmsp5s/groups/public/---ed_dialogue/---actrav/documents/
publication/wcms_722744.pdf.

5 Hier in neun Sprachen abrufbar: https.//www.efbww.eu/publications-and-downloads/reports-and-studies/monitoring-
and-enforcement-of-labour-and-social-considerations-i/1409-a.
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Sind die Zeiten vorbei, in denen sich Unternehmen in Chartas oder Verhaltenskodizes 6ffentlich zu
vorbildlichem Verhalten verpflichteten (ohne diese jemals einzuhalten)?

Wird die gesellschaftliche Verantwortung von Unternehmen (CSR), die auf uneigennutzigen,
aber begrenzten Initiativen beruht, durch eine Sorgfaltspflicht abgeldst, die den Weg fur eine
Rechenschaftspflicht oder sogar eine verbindliche Verpflichtung ebnet?

» Einige Lander unternehmen offenbar Schritte in diese Richtung. Es findet gerade ein
Paradigmenwechsel statt, und die Gewerkschaften sollten ihn nutzen.

A) CSR: DER LANGE WEG VON DER COMPLIANCE ZUR HAFTUNG

Die aktuelle Definition der EU von CSR (2011) lautet: ,Die Verantwortung von Unternehmen fur ihre
Auswirkungen auf die Gesellschaft"

Due Diligence/
Risikomanagement

Formelle Verpflichtungen/ Rechenschaftspflicht zu
ethischer Ansatz und Nachhaltigkeitsthemen

Und in Zukunft ist
Compliance-Politik gegenuber Stakeholdern G SHREATES

eine Haftung moglich

B) INSTRUMENTE UND METHODEN FUR DIE INTERESSENTRAGER

Bestimmung der zentralen Management Management anhand der
Aspekte der Tatigkeit des der kritischen Warnmeldungen verfolgen,
Unternehmens Risiken daraus lernen und verbessern

C) OFFENTLICHE BERICHTERSTATTUNG: DIE PRIMARE
INFORMATIONSQUELLE

Externe Stakeholder,
damit sie sich eine Meinung
Uber die CSR-Politik des

Abrufbar

auf der Website

VARG ET PRI EeIn Unternehmens bilden kénnen

1 Unternehmensbeschreibung

BERICHTERSTATTUNG — Erlduterung der CSR-Politik

Darlegung von Leistungen, Zielen und Aktionsplanen zu
Themen, bei denen erhebliche Risiken fiir Stakeholder oder
Okosysteme festgestellt wurden
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Beispiel: Ubersicht (iber die in der &ffentlichen Berichterstattung von EDF (Elektrizitatssektor)
aufgefilihrten Stakeholder

STAATLICHE UND ANTEILSEIGNER
TRANSNATIONALE
INSTITUTIONEN ”
ABSCHLUSSPRUFER,
RATING-AGENTUREN,
EENIE RECHNUNGSPRUFER

MANDATSTRAGER

- KREDITGEBER
REGULIERUNGSBEHORDEN VERSICHERER

MITBEWERBER (e BESCHAFTIGTE

INTERNE

BETROFFENE BEVOLKERUNG LEITUNGSGREMIEN

UND LOKALE
GEMEINSCHAFTEN
ARBEITNEHMERVERTRETER
NRO, VEREINIGUNGEN,

THINK-TANKS
ABTEILUNGEN UND

UNTERNEHMEN
DER GRUPPE

ZIVIL.
GESELLSCHAF;-

BERUFSVERBANDE

PRESSE UND MEDIEN GEWERKSCHAFTEN

GESCHAFTS-
PARTNER KUNDEN

RECHTSBEISTAND WOHNGENOSSENSCHAFTEN
U. EIGENTUMSWOHNUNGEN

UNTERAUFTRAGNEHMER PRIVATE LOKALE

HOCHSCHULBILDUNG NUTZER SEHOROEN
(EINSTELLUNG/KOMPETENZEN) VULNERABLE KUNDEN

ANDERE ARTEN
LIEFERANTEN VON KUNDEN

D) WAS MACHT EINE ,,GUTE BERICHTERSTATTUNG" AUS?

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Den tatsachlichen Gegebenheiten entsprechend, ausgewogen (positive und negative
Aspekte sollten gleich wichtig sein)

Umfassend, aber knapp gehalten (Links zu anderen Informationen)

Strategisch und zukunftsorientiert (kurz-, mittel- und langfristige Folgen der verdffentlichten
Informationen, einschlieBlich Strategie und Zielen)

Wirksame Einbeziehung der Stakeholder
Methoden zur Messung von Kennzahlen (KPI), Zielen und Fortschritten

Informationen Uber den Umfang und die Grenzen des Erfassungsbereichs, insbesondere
wenn sich bestimmte Informationen nur auf eine Abteilung beziehen oder wenn bestimmte
Geschaftsbereiche ausgenommen sind.

Leistungskennzahlen (KPI) dienen zur Bewertung eines Aspekts der qualitativen oder
quantitativen Leistung eines Unternehmens.

Die Kennzahlen sollten in einer Zeitreihe verfugbar sein, um frihere und aktuelle
Veranderungen nachvollziehen zu kénnen.

Leistungskennzahlenim Bereich derBeschaftigungsind z. B.der Gesamtfrauenanteil, der Anteil
von Frauen in FUhrungspositionen, die Personalfluktuation, der Anteil der Tarifbeschaftigten,
die Weiterbildungsstunden, das Grundgehaltsverhaltnis zwischen Mannern und Frauen, der
Anteil der Beschaftigten mit Behinderungen usw.
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BEISPIEL: MCDONALD'S (GASTRONOMIE)

Die Berichterstattung uber CSR-Aspekte behandelt die allgemeine Bedeutung des Themas,
den Ansatz und die MaBnahmen des Unternehmens sowie die Ziele und Fortschritte. CSR-
Leistungsindikatoren werden jedoch nur fur die Bereiche Emissionen und nachhaltige Beschaffung
bzw. Entwaldung angegeben. Fur viele andere Aspekte fehlen Kennzahlen, und konkrete CSR-Ziele
werden nicht verdffentlicht. In Bezug auf Restaurants im Franchisesystem betont McDonald's, dass
,Franchisenehmer .. unabhangige Geschaftsinhaber [sindl" und ,IMcDonald's] .. den .. unabhangigen
Franchisenehmern keine CSR- und Umweltschutzlésungen vorschreiben [kannl

E) WIE SOLLTEN DIE THEMEN FUR DIE
NACHHALTIGKEITSLEISTUNGEN EINES UNTERNEHMENS
AUSGEWAHLT UND PRIORISIERT WERDEN?

Das Standardverfahren im Rahmen eines CSR-Managementsystems zur Ermittlung der fur eine
Unternehmenstatigkeit maBgeblichen Nachhaltigkeitsthemen besteht darin, interne und externe
Stakeholder zu befragen, welche Themen sie fur relevant halten, und sie zu ersuchen, diese nach
ihrer relativen Bedeutung zu reihen.

» Das Ergebnis dieser Art von Befragung ist in der Regel eine Liste mit 100 bis 200 Themen
oder Anliegen.

Zur Ermittlung derwichtigsten odervorrangigen Themen, die das Unternehmenin Angriffnehmenmuss,
werden die Themen Ublicherweise in einer nach Relevanz gemaB den verschiedenen Stakeholder-
Gruppen sortierten Tabelle dargestellt. Das Kriterium fur die Relevanz ist die ,\Wesentlichkeit".

In der Regel wahlt ein Unternehmen zwischen 5 und 20 vorrangige Themen aus, fur die es spezifische
Fortschrittsverpflichtungen eingeht, und erarbeitet Nachhaltigkeitsleistungen fur diese Kernthemen.

BEISPIEL: G4S

Beispiel G4S (private Sicherheitsdienste): In der CSR-Strategie des Unternehmens fUr Lieferanten
heiBt es: ,Wenn ihre Leistung nicht dem erforderlichen Niveau entspricht, muss G4S einen
KorrekturmaBnahmenplan vorgelegt werden, um alle aufgeworfenen Probleme zu beheben. Die
CSR-Strategie wurde in allen G4S-Geschaftsbereichen ,in Hongkong, Saudi-Arabien, den Vereinigten
Arabischen Emiraten und dem Vereinigten Konigreich [umgesetztl, wobei etwa 5 % der Lieferanten
in die Kategorie ,potenziell hohes Risiko' eingestuft wurden, darunter Hersteller von Elektronik und
Uniformen, Reinigungs- und Zeitarbeitskrafte. Bei 1541 durchgefuihrten EcoVadis-Bewertungen
wurden 93 % der Scorecards der Zulieferer mit zufriedenstellend bewertet"’ Das unabhangige
Beratungsunternehmen EcoVadis ist der zentrale Partner bei allen externen Audits: der Bewertung
von Dienstleistern/Lieferanten. Wichtige Punkte, die im Auge behalten werden mussen: G4S hat
einen ,Leitfaden fur soziale Grundsatze in der Lieferkette” und ein ,Toolkit fur die Erflllung der
Sorgfaltspflicht” Uber die von den Zulieferern erwarteten Sozialstandards herausgebracht und bietet
Schulungen zum Thema moderne Sklaverei an.

BEISPIEL: SCANIA

Die offentliche Berichterstattung von Scania (Automobilsektor) enthalt, auBer zu Bergbauaktivitaten
bei bestimmten Rohstoffen wie Kobalt oder Zinn, keine Informationen Uber die etwaige Einrichtung
einer Uberwachung der Lieferketten.

Zu bestimmten CSR-Themen, darunter der Anteil der Tarifbeschaftigten (73 % im Jahr 2019), werden
Leistungskennzahlen (KPI) angegeben. Fur diese Kennzahl wird ein Zielwert von 100 % genannt, Uber
die MaBnahmen zur Erreichung dieser Marke gibt der Bericht jedoch keine Auskunft. Die éffentliche
Berichterstattung von Scania enthalt, auBer zu Bergbauaktivitaten bei bestimmten Rohstoffen wie
Kobalt oder Zinn, keine ausdriicklichen Informationen Uiber eine Uberwachung der Lieferketten.
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Beispiele flir Problembereiche: Achtung der Koalitionsfreiheit, Kampf gegen den Klimawandel usw.

Die 5 Themen oben rechts in der ,Matrix"
. . koénnten als Prioritaten - Schlusselfragen -
. . betrachtet werden, die im Rahmen des
. o Managementsystems fur die Erfullung
der Sorgfaltspflicht dieses Unternehmens
behandelt werden mussen. Sie erfordern
. umfassende Nachhaltigkeitsleistungen.
°s
o Eine Debatte lUiber die ausgewahlten
Themen ist méglich. Sicherstellen, dass
Bedeutung des Themas filr interne Stakeholder lhr EBR und/oder Ihre Gewerkschaft ein
Mitspracherecht haben.

Bedeutung flr externe Stakeholder

N\

BEISPIEL: REPSOL (OL- UND ENERGIESEKTOR) - WESENTLICHKEITSANALYSE

Bei Repsol haben die Arbeitnehmervertreterinnen an der Ermittlung der Risiken mitgewirkt: Da sich
der Konzern von einem Erdolvertriebs- zu einem Multi-Energie-Unternehmen entwickelt, sind Klima-
und Energiefragen die zentralen Themen.

N
THG-Emissionen und Strategien
flr die Energiewende
Integritat (Verhltung
von Korruption und Vorfall- und
alt Transparenz und
Geldwasche) Stakeholder-Dialbg . Notfallmanagement
o Luftqualitat gg;;rsr Energie- und Klimapolitik
k°] und Regulierung
[e]
% Achtung der Arbeitnehmerrechte Kreislaufw_irtschaft und Zukun‘ﬁst“chnologien zur Eindammung
X und stabiles Arbeitsumfeld Abfallbewirtschaftung des Klimawandels
©
+
(] Wassermanagement
= Wettbewerb . ' <
R Menschenrechte und
E Gemeinsame Beziehungen zur Bevolkerung ksj:g;.z;gﬁt:g:,;‘
g Werte Unternehmensfiihrung . Sotiale Leistung
Q . Naturkapital
[ o
@ Cybersicherheit ' Verantwortungsvolle Steuerpolitik Rigilalseung N
7
Relevanz fir Repsol
Umwelt . Sicherheit . Innovation u. Technologie . Ethik und Compliance
. Klimawandel und . Humankapital . Menschenrechte und Unternehmensfiihrung
Energiewende Beziehungen zur Bevolkerung und Transparenz

WAS GENAU IST EIN RISIKO?
Es handelt sich um ein Ereignis oder eine problematische Situation mit unbeabsichtigten Folgen, das
bzw. die mit einer gewissen Wahrscheinlichkeit eintreten wird.
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F) BESTANDSAUFNAHME DER RISIKEN IN ERGANZUNG ZUR
WESENTLICHKEITSANALYSE BEZUGLICH DER THEMEN

» Jedes Thema/Problem muss Gegenstand einer Bestandsaufnahme der Risiken im
Zusammenhang mit der Tatigkeit sein und

» die Risikobestandsaufnahme hilft der Organisation bei der Festlegung von Prioritaten fur ihre
Nachhaltigkeitsleistungen und bei der Zuweisung angemessener Ressourcen entsprechend
der Kritikalitat der Risiken.

In Bezug auf ein Thema/Problem ermitteltes Risiko

Diese Risiken werden als die kritischsten
fur das betreffende Thema angesehen. Sie
. werden vorrangig behandelt.

Beispiel fiir ein Risiko in Bezug auf
[ ) die Achtung der Koalitionsfreiheit:
kein spezifischer Schutz fiir
Gewerkschaftsmitglieder eines
Unterauftragnehmers.

Schwere der Auswirkungen

N\

Haufigkeit des Ereignisses

Kritikalitat/Bedeutung des Risikos =

Schwere der Folgen X Haufigkeit des auslésenden Ereignisses

//7 20



SORGFALTSPFLICHT UND NICHTFINANZIELLE INFORMATIONEN VON UNTERNEHMEN
TOOLKIT FUR ARBEITNEHMERVERTRETER'INNEN

BEISPIEL: VW (AUTOMOBILSEKTOR) - RISIKOMATRIX
Ermittlung des Risikos Uberlanger Arbeitszeiten bei XPO (Logistiksektor).

Durchschnittliche Ergebnisse der Risikokategorien

10

Risiken aus
Gesamtwirtschaft,
9 Branche, Markten
e und Vertrieb
8
hoch
>50% 7 e Forschungs- und

Entwicklungsrisiken

’ %
e Operative Risiken

G ° Risiken aus Umwelt

und Soziales
mittel 4

>25% e e Rechtsrisiken
3 e Finanzrisiken

Eintrittswahrscheinlichkeit

2 Risiken aus Mergers

& Acquisitions und/oder
anderen strategischen
Partnerschaften/
Beteiligungen

gering
<25%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1011121314151617181920
hoch mittel gering
Potenzielles SchadensausmafB

(gewichteter Score-Wert aus finanziellem Schaden, Reputationsschaden und strafrechtlicher Relevanz)

Vorgeschlagene Lésungen:

Fahrtenschreiber und Stechuhren vor Ort. Der europaische Umwelt-, Gesundheits- und
Sicherheitsbeauftragte ist fur den Arbeitsschutz zustandig und wird von den entsprechenden
Verantwortlichen auf nationaler Ebene und in den Geschaftsbereichen sowie auf regionaler Ebene
und an den Standorten unterstutzt. Ziel ist die Verbesserung der Sicherheitsleistung um 15 %. ,2019
wurde ein neues Eskalationsverfahren eingefuhrt, um sicherzustellen, dass alle schwenviegenden
Vorfalle in ganz Europa konsequent und zeitnah der Unternehmensleitung gemeldet werden." Drei
Kennzahlen werden herangezogen: die Haufigkeitsrate, die Schwererate und die Unfallrate.

G) PARTIZIPATIVER PROZESS

Stakeholder (Interessengruppen) sind juristische oder naturliche Personen, bei denen davon
ausgegangen werden kann, dass sie von den Tatigkeiten, Produkten oder Dienstleistungen des
Unternehmens erheblich betroffen sind.

(Unternehmens-)interne und (unternenmens-)externe Stakeholder: Zu den internen Stakeholdern
gehoren die Unternehmensleitung, die Beschaftigten, die Arbeitnehmervertreter und die
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Gewerkschaften, zu den externen Stakeholdern (in bestimmten Landern auch die Gewerkschaften)
die Investoren, die Verbraucher‘innen, die Lieferanten, die Nichtregierungsorganisationen (NRO), die
ortliche Bevolkerung, die Behdrden usw.

Die Anforderungen der verschiedenen Stakeholder-Gruppen an die Nachhaltigkeitsleistung des
Unternehmens konnen unterschiedlich sein. Daruber hinaus kénnen die Interessen der Stakeholder
durchaus von denen der Unternehmensleitung abweichen. Die Einbeziehung der Stakeholder tragt
zu einem besseren Verstandnis ihrer Erwartungen, Interessen und Bedurfnisse bei. Der Dialog mit
den Stakeholdern dient also in erster Linie dazu, die unterschiedlichen, zum Teil widerspruchlichen
Erwartungen und Sachverhalte in eine Strategie des Unternehmens zur Erfullung der Sorgfaltspflicht
einzubringen.

Die Beteiligung der Stakeholder leistet somit auch einen wichtigen Beitrag zur Legitimierung der Due-
Diligence-Strategie und zu einem insgesamt groBeren Beitrag des Unternehmens zur nachhaltigen
Entwicklung.

In gréBeren Unternehmen gibt es oftmals Stakeholder-Foren. Neben diesen Foren wird
in vielen multinationalen Unternehmen ein spezifischer Dialog mit Gewerkschaften und
Arbeitnehmervertreterinnen Uber Sorgfaltspflichten organisiert. Damit erkennen die multinationalen
Unternehmen an, dass Beschaftigte nicht nur ein Stakeholder unter vielen sind, sondern dass sie in
Bezug auf bestimmte Risiken, die sie zu tragen haben, eine vorrangige Stellung einnehmen, da ihre
Gesundheit, ihr Einkommen und ihre Beschaftigungsfahigkeit auf dem Spiel stehen und in hohem
MafBe davon abhangen, wie die Unternehmen und ihre Lieferkette gefuhrt werden.

UNILEVER (LEBENSMITTELINDUSTRIE) ZUM BEISPIEL BEZIEHT DIE
ARBEITNEHMERVERTRETER'INNEN UND GEWERKSCHAFTEN WIE FOLGT EIN:

» Voneinerpunktuellen zu einer starkerinstitutionalisierten Zusammenarbeit mitinternationalen
Gewerkschaften: Gemeinsame Absichtserklarung mit lUL und IndustriALL Global (2018), in der
diese als internationale Vertretungsorgane der gewerkschaftlich organisierten Beschaftigten
der weltweiten Unilever-Betriebe anerkannt werden.

» Transnationale Rahmenvereinbarungen: Framework for Fair Compensation (Rahmen fur eine
gerechte Entlohnung, 2015), Gemeinsame Verpflichtung mit IUL und IndustriALL Global zur
Verhinderung sexueller Belastigung an Unilever-Arbeitsplatzen (2017) und Gemeinsame
Verpflichtung zu nachhaltiger Beschaftigung in der Fertigung (2019)

» Projektbezogene Zusammenarbeit mit ITF, IlUL und FNV zu Lkw-Fahrer‘innen, 2018

» Europa: starke Rolle des EBR als Partner der europaischen und globalen Geschaftsfuhrung
(Vereinbarung Uber die ,Zukunft der Arbeit", 2019)

DANONE (LEBENSMITTELINDUSTRIE) ERKLART, DIE
ARBEITNEHMERVERTRETER"'INNEN UND GEWERKSCHAFTEN WIE FOLGT
EINZUBEZIEHEN:

» Intern: Danone berichtet Uber die zahlreichen mit der UL abgeschlossenen Vereinbarungen,
um die Arbeitsbedingungen und den sozialen Dialog in den weltweiten Unternehmen des
Konzerns zu regeln.

» Lieferkette und/oder Geschaftsbeziehungen: Verhaltenskodex fur Lieferanten, mit dem
der soziale Dialog zu einem festen Bestandteil des Auswahlverfahrens fur Lieferanten der
Gruppe wird.

NESTLE AUF EBENE DER LIEFERKETTE:

» Die Gewerkschaften vor Ort Rdnnen eine wichtige Hilfe bei der Ermittlung von Problemen und
moglichen Losungen sein. Wir werden daher mit unseren Lieferanten zusammenarbeiten, um
in Hochrisikolandern und im Bereich von Hochrisikokulturen Beziehungen zu Gewerkschaften
aufzubauen.” und ,Wir werden mit den Lieferanten zusammenarbeiten, um das Recht ihrer
Beschdftigten zu stdrken, Organisationen ihrer Wahl zu grinden und diesen beizutreten sowie
konstruktive Verhandlungen zu fuhren."
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BEI CARREFOUR (EINZELHANDEL) FORDERT EIN MIT UNI GLOBAL UNION
GESCHLOSSENES WELTWEITES RAHMENABKOMMEN DEN DIALOG MIT DEN
GEWERKSCHAFTEN ZUM THEMA PERSONELLE VIELFALT.

» In diesem Zusammenhang werden der Plan fur Erfullung der Sorgfaltspflicht und die
Bestandsaufnahme von Risiken im Bereich der Menschenrechte sowie der Sicherheit und
des Gesundheitsschutzes der Beschaftigten gemeinsam ausgearbeitet und regelmasig
dem Europaischen Informations- und Beratungs-Ausschuss (CICE) vorgelegt, in dem die
wichtigsten europaischen Gewerkschaftsverbande vertreten sind.

H) WARNSYSTEME

Ein unternehmensinternes System zur Ubermittlung von Warnmeldungen ist ein erster Schritt, besser
ist es jedoch ein fur Dritte offenes Verfahren einzurichten. In den VN-Leitprinzipien fur Wirtschaft
und Menschenrechte werden nicht-staatliche, auBergerichtliche Beschwerdemechanismen in
Unternehmen gefordert.

Zur  Gewahrleistung ihrer  Wirksamkeit  sollten nicht-staatliche, auBergerichtliche
Beschwerdemechanismen mehrere Kriterien erflllen: z. B. Zuganglichkeit: allen Gruppen, fur
die sie vorgesehen sind, bekannt sein und denjenigen, die im Hinblick auf den Zugang zu ihnen
unter Umstanden vor besonderen Hindernissen stehen, ausreichende Unterstutzung gewahren;
Berechenbarkeit: ein klares, bekanntes Verfahren mit einem vorhersehbaren zeitlichen Rahmen
fur jede Verfahrensstufe ebenso wie klare Aussagen zu den verfugbaren Arten von Ablaufen,
Ergebnissen und Mitteln zur Uberwachung der Umsetzung anbieten; auf Austausch und Dialog mit
den Stakeholdern, fur die sie vorgesehen sind, aufbauen und auf Dialog als Mittel abstellen, um
Missstanden zu begegnen und sie beizulegen.

Alle untersuchten Unternehmen verfugen Uber Beschwerdemechanismen. In den meisten Fallen
sind in den Verhaltenskodizes der Unternehmen Warnverfahren vorgesehen, die allen Beschaftigten
die Moglichkeit geben sollen, VerstéBe gegen den Inhalt der Kodizes oder jegliche Art von Risiken zu
melden.

DarUber hinaus bieten die Unternehmen Telefon-Hotlines in verschiedenen Sprachen und die
Moglichkeit fur anonyme Beschwerden per E-Mail an.

Verfahren fur die Einreichung von Beschwerden durch unternehmensexterne Personen, wie z. B.
Beschaftigte von Lieferanten, sind weniger haufig, obwohl sie im Hinblick auf die Achtung der
Menschenrechte in der Lieferkette von groBer Bedeutung sind.

BESCHWERDEMECHANISMUS UND WHISTLEBLOWING BEI DANONE
Mit dem Warnsystem von Danone sollen VerstoBe gegen die ethischen Grundsatze verhindert und im
Falle eines nachgewiesenen VerstoBes die erforderlichen MaBnahmen ergriffen werden.

1. Unternehmensintern: Uber die Danone Ethics Line kénnen die Mitarbeiter‘innen online und
per Telefon VerstoBe gegen die Ethik-Grundsatze von Danone melden. Die Beschaftigten
kénnen sich auch an ihre direkten Vorgesetzten oder an die Personalabteilung wenden.

2. Lieferkette und/oder Geschéftsbeziehungen: Uber die Danone Ethics Line kénnen auch
Lieferanten und Dienstleister Meldungen abgeben.

3. Rund um die Uhr online erreichbar, \Website in 15 Sprachen.

4. Nutzung der BKMS®-L6sung des Drittanbieters Business Keeper. Diese Losung ist hinsichtlich
der Einhaltung der europaischen Datenschutzvorschriften zertifiziert.

5. Achtung: Die Website der Danone Ethics Line erscheint nicht in den Google-Suchergebnissen.
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MCDONALD'S

McDonald's verfugt Uber einen Verhaltenskodex fur seine Beschaftigten, der sich vor allem auf
Menschenrechte, Datenschutz, Diversitat und Korruptionsbekampfung konzentriert. Bei VerstoBen
gegen den Kodex kdnnen die Beschaftigten anonyme Beschwerden bei einer externen Business
Integrity Line einreichen (rund um die Uhr, 365 Tage im Jahr, Dolmetscher’innen stehen bereit).
Meldungen koénnen auch online abgegeben werden. Meldungen oder Anrufe werden mit einem
Aktenzeichen versehen, mit dem der Status der Meldung/des Anrufs Uberpruft werden kann oder
das zusatzliche Informationen liefert. Bezuglich des Schutzes von Whistleblower‘innen erklart das
Unternehmen, dass ,McDonald's VergeltungsmaBnahmen jeglicher Art gegen Beschaftigte, die in
gutem Glauben einen moglichen VerstoB gemeldet haben, strengstens untersagt” Der Schutz von
Whistleblower‘innen ist auch Bestandteil des Verhaltenskodex fur Lieferanten von McDonald's.

COMPLIANCE-MELDESYSTEM VON NESTLE

» Mit unserem soliden System konnten 1496 (86 %) Falle abgeschlossen und 474 (31 %)
als begrindet eingestuft werden. Infolgedessen schieden 135 Mitarbeiteriinnen aus
dem Unternehmen aus, wurden 19 schriftliche Verwarnungen ausgesprochen und die
Zusammenarbeit mit 17 Lieferanten eingestellt. Gegebenenfalls wurden weitere MaBnahmen
wie die Verbesserung und Starkung interner Prozesse ergriffen.’

» Gute Beschreibung des Verfahrens fur die Meldung von Beschwerden/Bedenken
» Verpflichtung zum Verzicht auf VergeltungsmaBnahmen

» Inallen Sprachen verfugbar

Anzahl der 2019 Uber unser Compliance-Meldesystem eingegangenen Meldungen,
aufgeschlisselt nach Art des Problems (% der Gesamtzahl)

Machtmissbrauch und/oder Mobbing/Bullying
427 (24,5 %)

Arbeitsnormen

G 404 (23.2%)

Nichtdiskriminierung und Belastigung

245 (14,1 %)
Bestechung im privaten Sektor

42 (2,4 %)
Sonstige Anschuldigungen 622 (35,7 %)

Gesamt

1740

WIE WIRD DIE BESCHWERDE BEHANDELT, WIE WIRD DAS PROBLEM GELOST?

Die globalen Gewerkschaftsverbande haben internationale Rahmenvereinbarungen
geschlossen, um Losungen fiir diese wichtige Herausforderung anzubieten.
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ERFAHRUNGEN AUS DEM PROJEKT

a) DasKonzeptderunternehmerischenSorgfaltspflichtinBezugaufNachhaltigkeitsrisikenistunter
den an dem Projekt beteiligten europaischen und internationalen Gewerkschaftsverbanden
weitgehend bekannt.

» Die meisten Gewerkschafteriinnen in den Unternehmen kennen dieses Konzept jedoch
kaum und haben wenig Erfahrung damit im Rahmen des sozialen Dialogs. Sie werden von
der Unternehmensleitung nur selten eingebunden bzw. als Partner bei den Due-Diligence-
Prozessen betrachtet. Die meisten von ihnen benodtigen Schulungen zu diesem relativ neuen
Thema.

b) Der Umgang mit dem Konzept der Sorgfaltspflicht in Bezug auf Nachhaltigkeitsrisiken ist von
Unternehmen zu Unternehmen sehr unterschiedlich.

» Der Umfang der Veroffentlichungen der Unternehmen zu diesem Thema reicht von volligem
Stillschweigen bis hin zu jahrlichen Beschreibungen ihres Systems zur Erfullung der
Sorgfaltspflicht auf ein paar Dutzend Seiten.

» Zu knappe Informationen kénnen auch auf einen Ansatz hindeuten, der sich auf
Geschaftsrisiken beschrankt und die Nachhaltigkeitsrisiken auer Acht lasst, was haufig auf
Greenwashing hinauslauft.

c) DieUnternehmenskommunikationzumRisikomanagementinBezugaufNachhaltigkeitsthemen
ist in der Regel aussagekraftiger, wenn sich der internationale Hauptsitz des Unternehmens
in einem Land befindet, das die Richtlinie 2014/95 zur nichtfinanziellen Berichterstattung
konsequent umgesetzt hat.

d) Die Informationen, die von Unternehmen veréffentlicht werden, die ihren internationalen
Hauptsitz in einem Land haben, das ein spezifisches Gesetz liber die Sorgfaltspflicht erlassen
hat, sind in der Tat ausfiihrlicher und genauer als die von Unternehmen, die nur der allgemeinen
Verpflichtung zur Angabe nichtfinanzieller Informationen unterliegen.

» Die Unternehmen, die unter das franzosische Gesetz Uber die Sorgfaltspflicht aus dem
Jahr 2017 fallen, haben in dieser Frage seit Inkrafttreten der Rechtsvorschrift deutliche
Fortschritte gemacht.

» Inhaltlich weisen die nationalen Gesetzgebungsinitiativen jedoch groBe Unterschiede auf,
und einige sind nur wenig verbindlich. Diese Vielfalt der rechtlichen Rahmenbedingungen
in Europa macht die Ubernahme von Due-Diligence-Konzepten flr die Stakeholder noch
komplizierter.

e) Unternehmen, die dem franzésischen Gesetz liber die Sorgfaltspflicht unterliegen, haben ihre
Kommunikation und wahrscheinlich auch ihr Risikomanagement in Bezug auf die von diesem
Gesetz betroffenen Risiken (im Bereich der Menschenrechte, der Sicherheit und Gesundheit
von Menschen sowie der Umwelt) verbessert.

» Die Auswirkungen dieses Gesetzes auf die Berucksichtigung dieser Themen im Rahmen des
sozialen Dialogs sind jedoch noch Uberschaubar.

f) Unternehmen, die liber einen weltweiten Ausschuss fiir den sozialen Dialog und/oder einen
Europaischen Betriebsrat verfligen, nutzen diese Foren zunehmend fiir den Dialog tiber Fragen
der Sorgfaltspflicht mit ihren Arbeitnehmervertreter‘innen. Der Dialog tUiber diese Fragen steckt
jedoch noch in den Kinderschuhen.

g) Wenn internationale und nationale Gewerkschaften rechtliche Schritte gegen Unternehmen,
die dem franzésischen Gesetz unterliegen, eingeleitet oder angedroht haben, waren in den
Monaten nach den offentlichen Debatten Uber ihre Sorgfaltspflicht Verbesserungen zu
beobachten.

h) In den letzten Jahren wurden von den Unternehmen zahlreiche Whistleblowing- und
Meldesysteme eingefiihrt oder liberarbeitet, die als Ergdnzung zu den Systemen zur Erfiillung
der Sorgfaltspflicht von Unternehmen in Europa dienen kénnen. Diese Systeme werden jedoch
im Rahmen des sozialen Dialogs noch nicht umfassend beriicksichtigt.

i) Die von den Unternehmen jahrlich veréffentlichten Plane und Systeme zur Erfiillung der
Sorgfaltspflicht sind auf den Websites der Unternehmen oft nur in einer oder zwei Sprachen
verfugbar. Diese 6ffentlichen Dokumente sind fiir viele Beschiftigte, die diese Sprachen nicht
beherrschen, schwer zu verstehen und zu nutzen.

J) Fur Falle, in denen Unternehmen ihrer Sorgfaltspflicht nicht nachkommen, muss eine Haftung
vorgesehen werden, unbeschadet von Rahmen fiir die gesamtschuldnerische Haftung.

Ubungsblatter >>
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KAPITEL 4:
UBUNGEN

Das Thema der Sorgfaltspflicht
kann  bei einer rein  theoretischen
Betrachtungsweise sehr technisch oder
komplex erscheinen. Wir schlagen daher
Beispiele fiir Ubungen vor, anhand denen
Gewerkschaftsausbilder‘innen glel
Arbeitnehmervertreter’innen  sich  mit
wichtigen Konzepten der Unternehmens-
berichterstattung vertraut machen konnen.
Um den Durchblick zu bekommen, empfiehlt
es sich auch, einige Due-Diligence-Berichte und
Plane fur die Erfullung der Sorgfaltspflicht von
Unternehmen durchzulesen und zu vergleichen,
um sie entsprechend den Vorschlagen im
Anhang dieser Broschtire zu analysieren.
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UBUNG 1

ZIEL: BENENNUNG DER VOR- UND NACHTEILE DER SORGFALTSPFLICHT UND
ZUSAMMENFASSUNG

Die Teilnehmenden werden in drei ,Beschaftigten"-Gruppen aufgeteilt.

Die Mitglieder der folgenden Gruppen sind Mitglieder des EBR und/oder Gewerkschaftsfunktionar’innen
von Peoplefirst Industries.

Blaue Gruppe: Die Blauen befurwortendie Nutzung der Sorgfaltspflichtals Hebelfurgewerkschaftliche
Aktionen. Sie setzen sich mit allen Mitteln dafur ein, dass ihr Unternehmen konkrete MaBnahmen
ergreift, um die mit seiner Geschaftstatigkeit verbundenen Risiken zu vermeiden, zu mindern oder zu
beseitigen.

Orange Gruppe: Die Orangen halten die Sorgfaltspflicht fur unnétig, ja sogar fur gefahrlich. lhrer
Meinung nach bieten das Arbeitsrecht und das Strafrecht ausreichenden Schutz.

Griine Gruppe: Die Grinen sehenin der Sorgfaltspflicht sowohlVor- als auch Nachteile. Sie versuchen,
die verschiedenen Aktionshebel zu kombinieren, um die groBtmagliche Wirkung zu erzielen.

Fallbeispiel:
Das amerikanische Unternehmen Peoplefirst Industries hat im Jahr 2019 einen Nachhaltigkeitsbericht
vorgelegt. Es beschaftigt derzeit rund 28 000 Mitarbeiter'innen in mehreren europaischen Landern.

In diesem Zusammenhang hat die europaische Geschaftsfuhrung einen ,Dialog- und Ethikausschuss"
eingerichtet, in dem neben Vertreter'innen der GeschaftsfUhrung (Personal-, Einkaufs-, Rechts- und
CSR-Abteilung) auch drei Vertreter'innen des EBR sitzen. Gemeinsam untersuchten sie:

» die Risiken m Zusammenhang mit den Tatigkeiten des Unternehmens,

» die Risiken im Zusammenhang mit seinen Geschaftsbeziechungen (Dienstleister, Lieferanten,
Joint Ventures, Banken, GroBkunden usw.),

» und sie ermittelten Kommunikationskanale zur Ubermittlung méglicher Warnmeldungen
von Beschaftigten und Dritten an die Unternehmensleitung.

Daruber hinaus ist im Nachhaltigkeitsbericht 2020 ein Interview mit dem Vorsitzenden der UL
enthalten, um die Qualitat des Dialogs auf globaler Ebene zu verdeutlichen. Peoplefirst Industries hat
in Europa eine positive Haltung gegentber den im Unternehmen bereits etablierten Gewerkschaften.

Im Jahr 2021 gerat das Unternehmen aufgrund der Corona-Krise in groBe finanzielle Schwierigkeiten.
Mehrere EBR-Mitglieder haben aus der Presse erfahren, dass Peoplefirst Industries sich anschickt,
spatestens in ein paar Wochen drei wichtige Handelspartnerschaften mit McDonald's, Ryanair und
Amazon abzuschlieBen, um sein multimodales Verkehrsangebot auszubauen und den weltweiten
Absatz zu steigern. Diese Vertrage sind fur das neue Geschaftsmodell des Unternehmens von
strategischer Bedeutung, so die Unternehmensleitung in einer Pressemitteilung.

Frage: Jede Gruppe muss darlegen, welche MaBnahmen/Aktionen im Hinblick auf die strategische
Partnerschaft mit den drei anderen multinationalen Unternehmen ergriffen werden mussen.
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UBUNG 2

BERICHTERSTATTUNG NICHTFINANZIELLER UNTERNEHMEN UND
GEWERKSCHAFTLICHE MASSNAHMEN

FALL NR. 1: INAME DES AUSGEWAHLTEN UNTERNEHMENS]
Zeitrahmen: 60 Minuten

Aus dem Kreis der Mitglieder Ihrer Arbeitsgruppe eine’n Sprecher’in bestimmen, die bzw. der dem
Plenum in maximal 10 Minuten Ihre Empfehlungen vorstellt.

Zielsetzung der Arbeitsgruppe
Ziel der Arbeitsgruppe ist es, konkrete Erfahrungen auszutauschen und Ideen fur Verbesserungen in
Bezug auf Folgendes vorzuschlagen:

» die nichtfinanziellen Informationen und Informationen tUber die Erflllung der Sorgfaltspflicht,
die in der &ffentlichen Berichterstattung von Unternehmen enthalten sind,

» die (bewadhrten und weniger bewahrten) Verfahren der Unternehmen in Bezug auf die
nichtfinanzielle Berichterstattung und die Strategien zur Erfullung der Sorgfaltspflicht,

» Moglichkeiten der Gewerkschaftsvertreteriinnen in  multinationalen  Unternehmen,
einschlieBlich der EBR-Mitglieder, die nichtfinanzielle Berichterstattung und die Strategien
zur ErfUllung der Sorgfaltspflicht nutzen kdnnen, um die Arbeitnehmerrechte in der gesamten
Lieferkette und im Ausland zu verteidigen.

Hintergrund
Einleitend werden die Praktiken der offentlichen Berichterstattung und die Aktionen von
Gewerkschaftsvertreteriinnen/EBR-Mitgliedern in einem bestimmten Unternehmen vorgestellt.
Die EinfUhrung dient als Diskussionsgrundlage, um Ideen und Vorschlage zur Verbesserung
der nichtfinanziellen Berichterstattung und der Erfullung der Sorgfaltspflicht von Unternehmen
auszutauschen.

Der konkrete Unternehmensfall, mit dem sich Ihre Arbeitsgruppe in der Einleitung befasst, ist IName
des ausgewahlten Unternehmens].

Ein'e Moderatorin aus dem Organisationsteam leitet die Diskussion und sorgt dafur, dass alle
Meinungen berUcksichtigt werden konnen.

Aufgabe der Arbeitsgruppe

1. Die*der Moderator’in stellt die von Syndex erstellte Analyse der nichtfinanziellen
Berichterstattung und der Strategien zur Erfiilllung der Sorgfaltspflicht von [Name des
ausgewahlten Unternehmens] vor (10 Min.).

Ein‘e Sachverstandige’r von Syndex hat sich die éffentliche Berichterstattung von [Name des
ausgewahlten Unternehmens] angesehen und analysiert, wie das Unternehmen nichtfinanzielle
Informationen und Informationen zur Erfullung der Sorgfaltspflicht verdffentlicht. Die'der
Moderator’in stellt die Analyse von Syndex vor.

2. Der/die Gewerkschaftsvertreter’innen und/oder das/die EBR-Mitglied(er) bei [Name
des ausgewahlten Unternehmens] berichten tiber ihre Erfahrungen (10 Min.)

Gewerkschaftsvertreter'innen und/oder EBR-Mitglieder aus dem Unternehmen [Name des
ausgewahlten Unternehmens] erzahlen aus ihren eigenen Erfahrungen. Sie erklaren, wie sie die
nichtfinanzielle Berichterstattung und die Strategien zur ErfGllung der Sorgfaltspflicht nutzen,
um mit der Unternehmensleitung zu erdrtern, wie die Arbeitnehmerrechte im Unternehmen
sowie bei seinen Unterauftragnehmern und Lieferanten sowohl in Europa als auch auBerhalb
geachtet und geférdert werden kdénnen.
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3. AnschlieBend Diskussion aller Mitglieder der Arbeitsgruppe (20 Min.)

Auf der Grundlage der Erfahrungen bei [Name des ausgewahlten Unternehmens] und lhrer
eigenen Erfahrungen als EBR-Mitglied oder Gewerkschaftsvertreter’in in einem Unternehmen
Uber Folgendes diskutieren:

> Unternehmensberichterstattung: Gibt es bewahrte Verfahren der offentlichen
Berichterstattung bei [Name des ausgewahlten Unternehmens], die von anderen
Unternehmen Ubernommen werden sollten? Welche Verfahren der Berichterstattung
bei [Name des ausgewahlten Unternehmens] sind dagegen nicht als vorbildlich zu
betrachten?

> Rolle von Gewerkschaftsvertreteriinnen und EBR-Mitgliedern: Welche bewahrten
Verfahren des sozialen Dialogs zwischen Gewerkschaftsvertreter'innen/EBR-Mitgliedern
und der Unternehmensleitung gibt es in [IName des ausgewahlten Unternehmens], die
in anderen Unternehmen Schule machen sollten? Welche Praktiken bei [Name des
ausgewahlten Unternehmens] sind dagegen kein gutes Beispiel?

4. Alle Mitglieder der Arbeitsgruppe erstellen eine Liste mit den Schlussfolgerungen der
Diskussion (20 Min.)
Auf die erdrterten bewahrten Verfahren konzentrieren und Folgendes aufstellen:

> 3 Empfehlungen (in Bezug auf Inhalt und Verfahren) fiir Unternehmen im Hinblick auf
eine gute nichtfinanzielle Berichterstattung und Strategie zur Erfullung der Sorgfaltspflicht

> 3 Empfehlungen fiir Gewerkschaftsvertreterinnen und EBR-Mitglieder, wie sie den
Dialog mit der Unternehmensleitung Uber Arbeitnehmerrechte in der Lieferkette einleiten
kénnen

> 3Empfehlungen fiirMaBnahmen, die von europaischen Politiker*innen zurVerbesserung
der Qualitat der offentlichen Berichterstattung und des sozialen Dialogs Uber die
Erfullung der Sorgfaltspflicht in Unternehmen ergriffen werden miissen.
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