Conduire les
transformations du travail
avec les salariés et leurs
représentants

Par une démarche de design social
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Les transformations du travail

b 70% des projets de transformation n’atteignent pas leurs objectifs

b Des transformations mal conduites degradent le travail

Santé et performances

Conduire le changement avec les parties prenantes

transformations du
travail
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Démarche de design social
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Démarche de design social
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Design social

Demarche visant a developper un environnement de travall
narmonieux et performant en impliguant toutes les parties
orenantes afin dimaginer. de concevolr, de condulire et
d'accompagner les transformations du travall

{ Placer le dialogue social hors du cadre institutionnel, le sortir de 'accompagnement pour l'orienter vers
la conduite des transformations (proposer plutdt que réagir)

Articuler le dialogue social et le dialogue professionnel

Coconstruire un dispositif d’accompagnement des transformations prenant en compte I'intérét individuel
des travailleurs, I'intérét de la communauté de travail, et les enjeux stratégiques pour I'entreprise
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Intégrer toutes les composantes de la transformation du travail qui concourent a la transformation des
métiers Métier = Travail + Modes d’apprentissage
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