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CUVANT INAINTE

Partenerii sociali ai UE din sectorul energetic — industriAll Organizatie Sindicald Europeana (European Trade
Union) Federatia Europeana a Sindicatelor din Servicii Publice (European Public Service Union - EPSU), repre-
zentand organizatia comerciala si Eurelectric, reprezentand angajatorul din sectorul energetic, va prezinta
competentele necesare pentru sistemele de educare si de formare in sectorul energetic, ca prioritati de cola-
borare intre acestea. Exista mai multi factori care motiveaza aceste prioritati. in primul rand, tranzitia in curs,
de a reduce sau schimba procesul de decarbonizare, de digitalizare a sectorului energetic si de a prezenta
competentele necesare acestor noi tehnologii si modele antreprenoriale. In al doilea rand, nivelul crescut de
somaj in Europa: situatia tinerilor pe piata muncii si in special trecerea acestora de la terminarea studiilor catre
campul muncii, sunt identificate ca prioritati.

Atenuarea schimbarilor climatice si digitalizarea sectorului energetic vor avea un impact major pentru cam-
pul de munca. Aceasta va duce la schimbdri in ceea ce priveste ocuparea fortei de munca si a posturilor de
munca care trebuie acoperite urgent. Sistemele de educare si de formare vor furniza dezvoltarea compe-
tentelor necesare pentru a facilita aceste schimburi. intelegerea si cooperarea noastra pentru a promova o
schimbare justa la folosirea sistemelor de energie verde in cadrul UE este bazeazd, in mare parte, pe compe-
tente. In plus, Europa a suferit recent consecintele unei crize economice si financiare, efecte care se simt ma-
jorin randul tinerilor. in multe dintre tarile UE, tinerii doritori de angajare s-au cofruntat cu somaj sau conditii
precare de munca. Am abordat aceasta problema de acordul comun in cadrul unei Marci de calitate pentru
formare (Quality Framework for Traineeships ) din cadrul sectorului energetic european, care furnizeaza sta-
dardele si conditiile optime de munca pentru tinerii in formare.

Aceste considerente ne-au indeamnat sd elaboram un proiect finantat din fondurile Uniunii Europene pentru
a studia factorii determinanti schimbarii sectorului energetic, impactul lor in cdmpul de muncg, diversitatea
programelor de educare din Europa si nu in ultimul rand, pentru a indentifica cele mai bune practici. Prin
aceast studiu rezultant, ne propunem planul ambitios de a oferi cele mai bune practici si solutii care ar putea
fi promovate in cadrul UE. Mai mult decat atat, studiul si recomandarile acestuia neau determinat sa elabo-
ram o foaie de parcurs in care sa definim domeniile cheie din sfera competentelor, calificarilor, educatiei si
formarii profesionale pe care trebuie sa le abordam in calitate de parteneri sociali europeni, in anii urmatori.
Acestea includ anumite angajamente foarte specifice pentru partenerii sociali europeni, precum si pentru
partenerii sociali de nivel national, sectorial si la nivel de companie.

Obiectivul nostru final este de a oferi un mediu de lucru atragator si o forta de munca de calitate - construita
pe potential angajati bine educati, care sa contribuie la cresterea, prosperitatea si calitatea ocuparii fortei de
munca in intreaga economie europeana.
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REZUMAT

CONTEXT

Deoarece sistemul energetic difera foarte mult pe teritoriul statelor membre UE, sistemul energetic european
este, peste tot, in schimbare rapida.

Cea mai mare schimbare se observa in producerea de electricitate, prin patrunderea ascendenta, pe piata,
a fabricilor mici si mijlocii care produc energie regeneragila, ceea ce inseamna ca sistemele de retea vor tre-
bui sa se dezvolte si sa devina mai bine integrate. Dezvoltarea tehnologiilor de stocare va fi, de asemenea,
o parte importanta a sistemelor de viitor.

Digitalizarea, sitemele inteligente de mdsurare si evolutiile tehnologice rapide de control, tehnologiile de
informare si comunicare vor favoriza, furnizorilor de energie, noi oportunitati pe piata. Se doreste a fi un me-
diu de afaceri in care valoarea competitiva a serviciilor va depinde de noi relatii cu clientii, care devin tot mai
constienti de alerile lor in ceea ce priveste consumul de energie.

Modificarile in curs din acest sector au creat atat noi oportunitati, cat si noi provocari. Oportunitatile includ
noul potential de forta de munca din sectorul energiei regenerabile, in special in tehnologiile de informare
si comunicare; provocdri ce includ neconcordante de competente dintre dezvoltarea si punerea in functiona-
re a noilor tehnologii si necesitatea unei forte de munca tinere si calificata.

Acest Raport al competentelor necesare de dezvoltare a sistemelor de educatie si formare profesionald pen-
tru schimbarea sectorului energetic este rezultatul unui studiu indelungat si urmadreste sa inteleaga urmatoa-
rele tendinte:

- impactul actual si viitor, intr-o perioada de 10 ani, ai factorilor detrerminanti schimbarilor in profesii, in
ceea ce priveste competentele necesare.

- oferta actuala de educatie si formare profesionala (VET), concentrandu-se pe noile competente nece-
sare din acest sector.

- abaterile de la nivelul competentelor si lacunele dintre competentele necesare si oferta actuala VET.

- cele mai bune practici VET din sectorul energetic.

Recomandarile, incluse in raport, reprezinta rezultatul cheie al studiului prezent si au ca scop asistarea parte-
nerilor sociali europeni in elaborarea unei foi de parcurs privind competentele in sectorul energiei electrice,
care face parte integranta din activitatea in curs de desfasurare pentru a valorifica tranzitia energetica.
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METODOLOGIC

Acesta cercetare a fost alcatuita si dezvolata in colaborare cu partenerii sociali europeni din domeniul ener-
getic: EPSU, industriAll Europe si Eurelectric si membrii proiectului Comitetul de Conducere (Steering Com-
mittee). Scopul acesteia este de a promova integrarea tinerilor, printr-o oferta actualizata de competente, pe
piata fortei de munca din domeniul energetic.

Metode de cercetare: trei sondaje extinse si trei seminarii regionale
Durata activitatilor: 13 luni (Mai 2017-Junie 2018)

Grupul tinta al studiului:
- 184 partile interesate de la cei mai importanti angajatori europeni si federatiile sindicale din sectorul
energetic
- 188 de furnizori VET din sectorul energiei electrice, din 23 de tari europene

SCOPUL

In 2016, ,producerea, distributia si utilizarea energiei electrice” a generat o cifra de afaceri de 1152 de miliarde
de euro dea lungul EU-28, reprezentand aproape 13% din totalul PIB a EU28.

~Comertul cu energie electricd” este cel mai relevant subsector din cifra de afaceri totala, reprezentand aproa-
pe 47% din total, in 2015. In timp ce “distributia energetica este cea mai putin importanta in ceea ce priveste
cifra de afaceri, cu doar 6% din cota totala.

Studiul a vizat toate cele 28 de state membre UE. Rezultatele sunt, asadar, asociate cu acest cadru geografic. Cu
toate acestea, deoarece cercetarea se axeaza pe forta de munca sectoriala, accentul a fost pus pe cele 11 tari
din UE care reprezinta peste 80% din totalul fortei de munca europene din sectorul energiei electrice (Fig. 1).

DESCOPERIRI CHEIE DIN CADRUL CERCETARII

Studiul scoate in evidenta asteptadrile ridicate din randul respondentilor conform carora anumiti factori deter-
minanti ai schimbarii vor avea un impact asupra posturilor de munca din acest sector. Mai mult de 50% dintre
respondenti au fost de acord ca pentru 11 din 15 posturi din acest sector, digitalizarea si schimbarile tehnolo-
gice vor reprezenta cea mai mare provocare pentru forta de munca din sector, tinand seama de procesul de
decarbonizare si modelele noi de afaceri (Fig. 2).

De la profesiile de tehnicienii de masurare si intretinere a retelelor, inginerii si specialistii in domeniul TIC se
asteptata impactul cel mai ridicat (Tab. 1).

In urmatorii 10 ani, profesiile din acest sector vor avea nevoie de un set de competente noi sau actualizate
pentru a face fata provocarilor generate de tranzitia energetica si schimbarile climatice.

Cercetarea nostra a cerut explicit, respondentilor, precizarea compotentelor majore asteptate pentru un
grup de 15 profesii. Competentele identificate de catre respondenti apartin in principal urmatoarelor catego-
rii: ,technologiei digitale” (40%), ,competente soft (soft skills)” (22%) si ,competente tehnice de specialitate”
(16%) (Fig. 3).
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FIGURA 1

TARI CARE INREGISTREAZA 80% DINTRE ANGAJATI iN INDUSTRIA DE,,PRODUCERE,
TRANSMITERE SI DISTRIBUIRE A ENERGIEI ELECTRICE” (NR. 000, 2015)

Sursa: Elaborarea pe baza datelor Eurostat (Nace D351) *Date din 2014

FIGURA 2

IMPACTUL ASTEPTAT AL FACTORIILOR DETERMINANTI SCHIMBARII iN PROFESII

DECARBONIZARE
7%

DEZVOLTAREA MODELELOR NOI DE AFACERI
20%

SCHIMBARI STRUCTURALE
SITEHNOLOGICE
73%
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TABEL 1

PROFESIA

OPERARE SI INTRETINERE: ELECTRICIAN DE RETEA

FACTORUL PRICIPAL
DE IMPACT

SCHIMBARI STRUCTURALE
SITEHNOLOGICE

2 OPERARE SI INTRETINERE: TEHNICIAN DE MASURARE ~ SCHIMBARI STRUCTURALE
SIINTRETINERE A RETELELOR SI TEHNOLOGICE
3 OPERARE SI INTRETINERE: TEHNICIAN DE UTILITATI  SCHIMBARI STRUCTURALE
SI TEHNOLOGICE
4 INGINER: PLANIFICARE S| DEZVOLTARE, PRODUCEREA SCHIMBARI STRUCTURALE
SI MENTINEREA GENERARII ELECTRICITATII SI TEHNOLOGICE
5 INGINER: RETEA SCHIMBARI STRUCTURALE
SI TEHNOLOGICE
6 INGINER: DEPOZIT SCHIMBARI STRUCTURALE
SI TEHNOLOGICE
7 MANAGERII DE PROIECT SI DEZVOLTATORI DE SCHIMBARI STRUCTURALE SI TEHNOLO-
AFACERI GICE/MODELE NOI DE AFACERI
8 COMERT S| TRANZACTIONARE: MANAGER DE VANZARI/  DEZVOLTAREA MODELELOR NOI
OPERATORI DE VANZARI $| OPERATORI DE TEREN DE AFACERI
9 COMERT SI TRANZACTIONARE: OPERATORI IN DEZVOLTAREA MODELELOR NOI
RELATIILE CU PUBLICUL S| OPERATORI DE SERVICII  DE AFACERI
10 INGINERUL/MANAGERUL ACTIVELOR SCHIMBARI STRUCTURALE
SI TEHNOLOGICE
11 CONSILIER DE EFICIENTA ENERGETICA DECARBONIZARE
12 SPECIALIST TIC: ANALIST DE DATE DE MARI SCHIMBARI STRUCTURALE
DIMENSIUNI SI TEHNOLOGICE
13 SPECIALIST TIC: TECHNICIAN TIC SCHIMBARI STRUCTURALE
SI TEHNOLOGICE
14 ANGAJATI SUBORDONATI DEZVOLTAREA MODELELOR NOI
DE AFACERI
15 OPERATOR DE RETEA SI DISPECER SCHIMBARI STRUCTURALE

SITEHNOLOGICE

Sursa: Elaborarea datelor din activitatea de cercetare a proiectului

IMPACTURILE FACTURILOR
iNRANDUL PROFESIILOR

79%
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FIGURA 3

PRECONIZAREA COMPETENTELOR NECESARE iN CATEGORIILE
DE DISTRIBUTIE PE URMATORII 10 ANI

OPERATIONAL / INTRETINERE
4%

MARKETING
13%

MANAGERIAL

5% TEHNOLOGIE / DIGITAL

40%

SOFT

22%

SPECIALIZAT TEHNIC
16%

Sursa: Elaborarea datelor din activitatea de cercetare a proiectului.

In conformitate cu raspunsurile, s-a stabilit un set total de 45 de competente (22 ,cele mai necesare”si 23
~competente noi”") necesare pentru a corespunde cu schimbarile in curs din acest sector.

De la Internetul tuturor lucrurilor (Internet of Things - loT) este asteptat cel mai mare impact asupra profesii-
lor, dintre cele identificate drept “competente noi”, urmate de automatizare si inteligenta artificiald, cunostin-
te de retea inteligenta (Smart-Grid) si securitate cibernetica (Cyber Security) (Fig. 4).

TENDINTE GENERALE iN DEZVOLTAREA COMPETENTELOR iN URMATORII
10 ANI

Partenerii sociali nationali au fost in general de acord cu importanta cresterii competentelor soft pentru toate
categoriile profesionale, in special pentru cele de instalare si intretinere, de la care se asteapta sa fie inlocuite
in masa de masini si de evolutiile tehnologice si digitale. Ca atare, competentele soft ar oferi lucrdtorilor un
avantaj competitiv fatd de masini si fata de evolutiile tehnologice si digitale din acest sector. In plus, digi-
talizarea sectorului, impreuna cu cresterea aplicatiilor bazate pe internet, schimba treptat sectorul, atat pe
partea ofertei, cat si pe cea a cererii de piatd. Acest proces conduce la cresterea cererii de analiza a datelor si
competente in telecomunicatii (Internetul tuturor lucrurilor, competente avansate la calculator) care sunt rele-
vante pentru aproape toate categoriile profesionale.

' Pentru elaborarea rezultatelor sondajului s-a considerat un prim set de competente «mai necesare», set ce a fost oferit prin obtiuni
prestabilite, si un al doilea set, care a fost specificat de catre respondenti si identificat in setul de «<competente noi».
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Preconizarea competentelor poate fi conturata pe baza acestei cercetari si aliniata la tendintele generale ale
ocupdrii fortei de munca, asa cum au fost identificate de partenerii sociali nationali. in mod specific, acestea
fac tranzitia de la profesiile marcate cu albastru la cele marcate cu gri si de la profesiile marcate cu gri la la
cele marcate cu alb.

PRECONIZAREA iN DEZVOLTAREA COMPETENTELOR iN CATEGORIILE PROFE-
SIONALE

TECHNICIENII SI PROFESIILE DE INSTALARE SI INTRETINERE

in concordanta cu rezultatele proiectului, de la tehnicieni, se asteapta sa devind multilateral dezvolati cu
un set adecvat de abilitati soft. Tehnicienii de utilitati vor avea nevoie de mai multe competente sociale si
relationale pentru a facilita relatiile directe cu clientii intr-un sistem de generare descentralizat, in care con-
sumatoriul final dispune de instalatii mici de generare energetica conectate la reteaua comuna electrica.

FIGURA 4

REPREZENTATIVITATEA COMPETENTELOR NOI iN PROFESII

APTITUDINI DE PROIECTARE PENTRU CONCEPEREA INSTALATIILOR MICI CU UN IMPACT SCAZUT ASUPRA MEDIULUI
AUTOMATIZARE 1 CONTROL
TRADUCATOR spscmuzm iN DOMENIUL AFACERILOR
COMUNICARE DIGITALA
TRASEUL CLIENTULUI
ORIENTAREA CLIENTULUI/ORIENTAREA SERVICIULUI
SECURITATE CIBERNETIC
PROPRIETAR DE DATE
GANDIRE DIGITALA
PILOTAJ DE DRONE
AUTOMATIZARE DE ACASA $1 URMARIREA TEHNOLOGIILOR DE CONSUM
MAISTRU SCRUM
RETEA INTELIGENTA
MUNCA 5| COLABORARE INTELIGENTA
VAZATOR SOCIAL
COMPETENTE DE TELECOMUNICATII ASOCIATE CU CONTOARE INTELIGENTE
 MANAGER DE SCHIMBARE
| INTERNETUL TUTUROR LUCRURILOR
AUTOMATIZARE S1 INTELIGENTA ARTIFICIALA
CUNOSTINTE AVANSATE IN OPERAREA DE SISTEME, INTEGRAREA SISTEMELOR DE RETEA
MENTINEREA FIBREI OPTICE
STANDARDELE DE EFICIENTA ENERGETICA LEGATE DESECTORUL APROVIZIONARII CU ENERGIE
ANALIZA DATELOR DE MARI DIMENSIUNI
0 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Sursa: Elaborarea datelor din activitatea de cercetare a proiectului.
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De asemenea, se asteapta, ca tehnicienii sa dobandeasca abilitati tehnologice si digitale, cum ar fi pilotarea
dronelor, care vor fi folosite pentru activitati de intretinere, precum si abilitati legate de invdtare automatd si
inteligentd artificiald.

PROFESIILE DE INGINER (INGINERI DE PLANIFICARE S| DEZVOLTARE, INGINERI DE UTILITA'[I SI DE
RETEA)

Stocarea energiei, retelele inteligente si tehnologiile de energie regenerabild sunt competente tehnice de specia-
litate care vor fi la mare cdutare printre profesiile de ingineri in viitorii 10 ani, in conformitate cu respondentii
sondajului. Cei care vor lucra pe aceste posturi vor avea, de asemenea, nevoie de abilitdti digitale asociate cu
analizele de date de mari dimensiuni, capacitatea de a colecta si analiza date din sistemele de retea si din cele
de masurare, precum si competentele de automatizare si control.

SPECIALISTII TIC (ANALISTII DE DATE DE MARI DIMENSIUNI, TEHNICIENII TIC)

Profesiile TIC sunt ocupatii intersectoriale care vor avea o relevanta crescanda pe noua piata a energiei. Mai
multe dintre aceste profesii vor avea nevoie sa dezvolte cunostinte pe baza securitdtii datelor si proprietdtii
datelor, pentru a reduce riscurile de atacuri cibernetice si de manipulare a tarifelor energetice si a datelor
electrice, precum si pentru a proteja confidentialitatea si securitatea.

OPERATORII DE RETEA SI DISPOZITIVE

Operatorii de retea si dispozitive sunt specialisti cu abilitati de inalta calitate care asigura distributia si trans-
miterea energiei electrice prin intermediul sistemelor de retea. Lucratorii cu aceste roluri vor trebui sa doban-
deasca abilitati digitale si tehnologice avansate (automatizare si control, analize de date de mari dimensiuni si
analize avansate) pentru a controla si detecta cauzele ce produc si faciliteaza problemele de operare in retea.
Dintre competentele soft, se asteaptd sa fie mai solicitate in aceste ocupatii logica, competentele critice si

b
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anticiparea. Acesti specialisti vor trebui sa fie capabili sa identifice atat punctele tari cat si punctele slabe ale
solutiilor alternative sau ale abordadriilor problemelor.

MANAGERII DE PROIECT S| DEZVOLTATORII DE AFACERI

Se asteaptd de la munca la birou sa necesite mai multe competente soft in comparatie cu alte ocupatii. Lu-
cratorii la birou din acest sector vor trebui sa demonstreze o varietate de competente personale pentru a se
adapta la schimbarile prezete in modelele de afaceri din sectorul energetic. ,Managerii de proiect” vor trebui
sd dezvolte noi competente si abilitati asociate cu digitalizarea sistemului energetic, pentru a fi capabili sa
utilizeze cantitatea de date disponibile, pentru a beneficia de avantaje competitive si pentru a dezvolta ser-
vicii inovatoare de orientate catre clienti, pe langa activitatea principald de furnizare a de energie electrice.

CONSILIERII DE EFICIENTA ENERGETICA

Asteptarile de la consilierii de eficientd energetica vor fi de a dobandi mai multe competente tehnice speci-
fice in sfera tehnologiilor de stocare, fiind in acelasi timp capabili sa utilizeze si sa interpreteze un set larg de
fluxuri de date energetice, dintr-un sistem energetic descentralizat.

COMERT SI TRANZACTIONARE, INGINERUL ACTIVELOR SI POSTURILE SUBORDONATE

Ca in cazurile managerilor de proiecte, de la profesiile de interpunere, cum ar fi cele din comert si tranzacti-
onare, de la posturile de inginer al activelor si posturile subordonate, se asteapta sa necesite mai multe com-
petente soft cum ar fi gdndirea creativd si antreprenoriald si capacitatea inovatoare, dar asemenea, si abilitati
de orientare cdtre clienti datorita schimbadrilor in modelele de afaceri, care oferd servicii la un nivel inalt de
interactiune cu utilizatorii finali.
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SISTEMUL VET iN SECTORUL ELECTRIC

Ca un prim pas in activitatea de cercetare, 188 de reprezentanti, furnizori VET din sectorul energiei electrice
au fost localizati din 23 de tari europene (Fig. 5).

Educatia si formarea profesionala (VET) din sectorul energetic variaza de la o tara la alta: educatia profesiona-
Ia in scolile cu regim normal sau in cadrul sistemului de stagiu, folosind, de exemplu, ucenicia. Aceasta este
o forma de invatare la locul de munca, recunoscuta si aplicata cu succes, deoarece faciliteaza trecerea de la
educatie la formarea la locul de munca si contribuie la scaderea nivelului somajului in randul tinerilor prin asi-
gurarea unui volum mai mare de ocupare a fortei de munca pe viitor. O provocare permanentd pentru menti-
nerea fortei de munca din industria energetica este timpul necesar pentru formarea noilor profesionisti; forta
de munca europeana din domeniul energetic este educata printr-o varietate de mijloace, dar metodele de
invatare bazate pe cunoasterea la locul de munca, cum ar fi programele de ucenicie si stagiu, se dovedesc a
fi cea mai eficientd abordare de formare profesionala din sectorul energetic.

Ceea ce e evident din informatiile colectate in cursul seminariilor regionale de proiect este faptul cd unele
companiile de top din domeniul energeti au implementat propriile programe de ucenicizare din cauza lipsei
de uniformitate a standardelor si calificarilor. Acest lucru nu poate asigura ca solicitantii vor avea abilitatile
necesare. Unele exemple bune din partea companiilor energetice sunt descrise in sectiunea “Cele mai bune
practici” din acest raport.

FIGURA 5

DISTRIBUIREA FURNIZORILOR VET iN SECTORUL ENERGETIC
(%)

20

LUXEMBURG

B

BULGARIA
| LETONIA

LITUANIA
REGATUL UNIT

FRANTA
SLOVENIA

ESTONIA
GERMANIA
SPANIA

AUSTRIA
DANEMARCA
FINLANDA
UNGARIA
PORTUGALIA

Sursa: Elaborarea datelor din activitatea de cercetare a proiectului.
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ANALIZA NECONCORDANTELOR DINTRE OFERTA VET SI VIITOARELE COMPE-
TENTE NECESARE

Identificarea neconcordantelor dintre asteptarile viitoare privind evolutia competentelor a reprezentat o sar-
cina cheie pentru acest studiu.

Conform raspunsurilor generale ale furnizorilor VET, oferta actuala din domeniul educatiei si formarii cores-
punde cererii de aptitudini viitoare necesare pentru doar 39% din totalul de competentele analizate.

Comertul si tranzactionarea s-au indentificat ca o categorie profesionald cu cel mai mare dezechilibru din
oferta VET. Aceasta inseamnad ca programele educationale relevante pentru aceasta categorie nu raspund
eficient la nevoile de competente preconizate. Dupa acestea posturile subordonate, operarea si intretinerea
si specialistii TIC, sunt in al doilea val de dezechilibru ridicat (Fig. 6).

Atunci cand se analizeaza rezultatele globale din perspectiva categoriei de competentd, ,competetele teh-
nice si digitale” este categoria cu cele mai mari neconcodante in oferta VET, aproape de doud ori mai mare
decat valoarea medie. ,Specializarile tehnice” nu prezinta lacune, dar dezechilibrele sunt ridicate ca urmare
a unei oferte VET supraestimate.

Imaginea de prezentare generala a faptului cum furnizorii VET raspund nevoilor ,noilor competente” in pro-
fesii este ingrijoratoare, in special pentru competentele de ,marketing si tehnologii digitale”.

Oferta actuald VET pare sa nu includa acest nou set de competente in programele ei de educare. In cadrul
studiului furnizorilor VET, am enumerat noile competente printr-un set prestabilit de optiuni si am cerut ca-
drelor didactice sa ne specifice ce competente au fost incluse in programa. Aproape 60% din abilitati au avut
o ratd de raspuns de sub 25%.
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FIGURA 6

COMPETENTELE NECESARE S| OFERTA VET: PREZENTAREA GENERALA A ANALIZELOR ECHIVALENTE
(%)
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Sursa: Elaborarea datelor din activitatea de cercetare a proiectului.

POLITA DE RECOMANDARI PENTRU PARTENERII SOCIALI EUROPEANI

Importanta acestui raport consta in potentialul sdu strategic de a orienta actiunile si programele partenerilor
sociali europeni in sectorul energetic in vederea elabordrii unei foi de parcurs cu privire la competente.

Pentru a fi utild, in acest demers, aceasta cercetare include un set de cinci recomandari, care integreaza prin-
cipalele rezultate care au reiesit din discutiile dintre diferiti partenerii sociali nationali. in plus, este important
ca recomandarile furnizate sa reprezinte cadrul neccesar pentru punerea in aplicare a actiunilor prioritare in
urmatorii ani de activitate.
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TABEL 2
Nr. SCURTA DESCRIERE A RECOMANDARILOR
1 CONSOLIDAREA ROLULUI PARTENERILOR SOCIALI iN INTERACTIUNEA CU FURNIZORII VET: seminarele

regionale si activitatile de cercetare au scos in evidenta nevoia de intarire a colaborarii dintre furnizorii VET si
partenerii sociali nationali. Consolidarea capacitatilor ar trebui sd se concentreze asupra actualizdrii curriculei
programelor de educatie si formare in sectorul energetic pentru a raspunde nevoilor viitoare de competente
din industrie.

2 MENTINEREA SI ACTUALIZAREA INFORMATIILOR SECTORIALE DESPRE COMPETENTELE NECESARE, CU
SCOPUL DE A SE REVIZUI, PERIODIC, STRATEGIILE SI ACTIUNILE: in vederea orientarii periodice a activitatii
de actualizare a curriculei pentru furnizorilor VET, partenerii sociali ai UE ar trebui sd mentina, la nivelul UE, in-
formatii sectoriale cu privire la competentele necasare, in conformitate cu cerintele pietei energetice, care este
in continua schimbare.

3 SINTETIZAREA CELOR MAI BUNE PRACTICI IDENTIFICATE DE-A LUNGUL ACESTUI PROIECT SI DEFINI-
REA ABORDARILOR PRACTICE SI A PROIECTELOR DE CRESTERE A CAPACITA]'II, iN VEDEREA EXTINDERII
ACESTORA PE TERITORIUL EUROPA: partenerii sociali ai UE ar trebui sd utilizeze acele elemente ale celor mai
bune practici identificate drept eficiente in acest raport, precum si cele din alte sectoare, pentru a pune in apli-
care proiecte la nivel national.

4 DEZVOLTAREA UNEI ALIANTE DE COMPETENTE SECTORIALE DESTINATE IDENTIFICARII Sl IMPLEMENTA-
RIl ELEMENTELOR CHEIE ALE COMPETENTELOR (PRINTRE ALTE SISTEME DE CALIFICARE SI IDENTIFICA-
RE): recunoasterea abilitatilor si a competentelor, in cadrul unui sector european de energie electrica cuprins
din mai multe tari si mai multe sisteme, este cruciald, pentru a combate insuficienta de competente din cadrul
profesiilor. Aceste insuficiente apar din cauza schimbadrilor pe care sectorul energetic le traverseaza, insa soluti-
ile lor pot genera valorificare prin activitati de educatie si formare in cadul companiilor.

5 DEFINIREA S| IMPLEMENTAREA UNUI SISTEM STRATEGIC PENTRU A MARII ATRACTIVITATEA SECTORU-
LUI PENTRU POTENTIALII ANGAJATI: ar trebui sa existe o abordare sistematica pentru a concura cu alte sec-
toare si pentru a atrage tinerii calificati. Alte sectoare deja implementeaza strategii care vizeaza comunicarea
oportunitatilor sectoriale de angajare si valorile sectoriale. Sectorul energetic trebuie sd concure cu acestea.

CELE MAI BINE PRACTICI VET

O parte din activitatea de cercetare elaborata in timpul studiului a avut ca scop identificarea a ceea ce se face,
n ceea ce priveste instrumentele inovatoare din sistemele VET. De asemenea, au fost identificate programele
eficiente de formare, nationale si regionale, metodel e de monitorizare a competentelor necesare si aborda-
rea neconcordantelor si lacunelor in materie de competente.

Cele mai bune 28 de practici au fost identificate de partile interesate de-a lungul sondajului si opt dintre
acestea au fost selectate pentru acest raport. Acestea apartin urmatoarelor categorii:

1. satisfacerea competentelor necesare pe pieta fortei de muncad in educatie si formare
2. sistemele VET: calitate si compatibilitate ale programelor
3. metode de invatare prin munca si ucenicie
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TABEL 3

ORGANIZATIE/NUME

Centrele nationale
de referintd (CRN)

SCURTA DESCRIERE

Centrele nationale de referinta (CRN) este un lant de centre pu-
blice pentru inovarea si experimentarea formarii profesionale
pentru profesionistii din sectorul energetic. Centrele au doua
componente: unul pentru ingineri si celdlalt, localizat in Navarra,
pentru energia regenerabila. Ele reprezinta un punct principal
de referinta pentru educatia profesionala.

Fundatia Stichting Blei

O colaborare a sectorului public si privat, ce consta in 11 centre
regionale de educatie, sau ROC, care sunt active din punct de
vedere structural, in calificarea profesionala cu o reprezentare
extinsd in randul retelelor de companii si a contractorilor. Resur-
sele actuale de invatare sunt adaptate cerintelor noiilor calificari
profesionale.

Grupul academic CEZ pentru
studentii universitari

Grupul CEZ este consacrat ca un conglomerat de producere a
energie electrice integrata, cu operare in mai multe tari din Eu-
ropa Centrala si de Sud-Est si din Turcia, cu sediul in Republica
Ceha. Academia oferd studentilor, cursuri de formare si semi-
narii din domeniul energetic si oportunitdtile de a le introduce
in realitatile sectorului energetic si utilitar si le ofera, acestora,
oportunitatea de a invata in cadrul unei companii (in general ca
stagiari).

Malta College of Arts, Science and
Technology (MCAST)

Infiintat in 2001, Malta College of Arts, Science and Technology
(MCAST), este liderul national in furnizarea sistemelor de edu-
catie si formare profesionala. MCAST si Fundatia Reggie Miller
(organul educational al Sindicatului general al muncitorilor) ru-
leaza cursuri personalizate pentru angajati si angajatori. Reggie
Miller poate acredita cursuri pana la nivelul V de pregatire.

Sistemul de stagiu pentru
muncitorii manuali

Sistemul german de ucenicie oferd 344 de profesii calificate si
certificate, concepute de cétre guvern si sistemul industral. Peri-
oada medie de ucenicie este de 36 de luni. Varsta medie a unui
absolvent-ucenic este de 22. Ucenicii au varsta medie de 19,5
ani la intrarea in programul de formare profesionald. Remunera-
tia oferita de companie este de aprox. o treime din salariul unui
lucrator calificat.

Sistemul elvetian de educatie si
formare profesionald si vocationald
(VPET)

Furnizarea VET si a formarii profesionale reprezinta o misiune
colectiva intreprinsa de Confederatia cantoane si organizatiile
profesionale. Acesti parteneri realizeaza un comitet comun de
furnizare a competentelor actualizate, in functie de cererea pie-
tei, la cel mai inalt nivel posibil de calitate.

Modelul scoalda-munca: stagiul la
ENEL, Italia

Modelul de ucenicie ENEL a fost elaborat de un acord comun
intre societate si sindicate, care acopera conditiile si drepturi-
le contractuale si economice. Implementarea programului de
ucenicie a urmat o cale de 3 ani, in perioada anului al [V-lea si
al V-lea de liceu, urmat de 12 luni de pregatire profesionala in
cadrul companiei pentru studentii care au dobandit o diploma
si un nivel de calificare considerat adecvat de catre companie.

1 Spania
1 Olanda
1 Bulgaria
2
Malta
2
Germania
2
Elvetia
3 Italia
Franta
3

Programe de stagiu cu EDF Group
(EDF, ERDF, EGDF, RTE)

Grupul oferd ucenicie prin contracte de muncastudiu pentru a
promova progresul social si pentru a recruta noi angajati la toate
nivelurile de calificare.

Angajamentele din acordul de formare profesionald (Professio-
nal Training Agreement, Fundatia Défi) atesta planurile grupului
de a dezvolta stagiile in Franta.
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