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ZPRAVA O VYVOJI POTREB ROZVOJE DOVEDNOSTI A SYSTEMU ODBORNEHO VZDELAVANI A PRIPRAVY V MENICIM
SE ODVETVI ELEKTROENERGETIKY

UVODNI SLOVO

Evropsti socidlni partnefi pro odvétvi elektroenergetiky — evropska prlimyslové odborova federace indus-
tryAll, Evropska federace odborovych svazl verejnych sluzeb (EPSU) a mezinarodni elektroenergetickd unie
Eurelectric zastupujici zaméstnavatele z odvétvi elektroenergetiky — stanovily jako prioritu, na niz se ve své
spolecné Cinnosti chtéji zaméfit, feSeni potreby dovednosti v odvétvi elektroenergetiky a rozvoj prislusnych
systému vzdélavani a odborné pripravy. Tyto priority jsou motivovany nékolika stavajicimi vyvojovymi tren-
dy. Prvnim z nich je probihajici pfechod, kterym odvétvi elektroenergetiky prochazi v souvislosti s dekarbo-
nizaci a digitalizaci, a souvisejici dovednosti, jez si nové technologie a obchodni modely vyzadaji. Druhym z
nich je vysoka nezaméstnanost mladych lidi v Evropé: jako priorita bylo stanoveno zlep3eni situace mladych
lidi na trhu prace a zejména usnadnéni prechodu mladych lidi ze vzdélavaciho systému na trh prace.

Snaha o zmirnéni zmén klimatu spolu s digitalizaci odvétvi budou mit zdvazny dopad na zaméstnanost
v elektroenergetice. Vysledkem téchto zmén budou zmény ve struktufe zaméstnanosti a potiebnych profes-
nich profilech, které je treba naléhavé fesit. Systémy vzdélavani a odborné pfipravy budou muset byt schop-
ny poskytnout dovednosti, které nds sektor potfebuje, aby byl schopen na probihajici zmény reagovat. Nase
spolec¢né Usili a spoluprace v rdmci EU s cilem podpotit socidlné spravedlivy pfrechod k systémim zalozenym
na vyuziti Cisté energie se z velké ¢asti opira o dimenzi dovednosti. Evropa kromé toho v nedavné dobé pro-
Sla hospodaiskou a finan¢ni krizi, kterd méla obzvlasté zavazné dopady na mladé lidi. V mnoha zemich EU se
mladi lidé usilujici o vstup na trh prace potykali s nezaméstnanosti nebo s nejistymi pracovnimi podminkami.
Timto problémem se zabyva Spole¢na dohoda o kvalitativnim rdmci pro odborné staze v evropském elektro-
energetickém sektoru, ktera se zaméfuje na vytvoreni dobrych pracovnich podminek a standard(i pro mladé
lidi absolvujicich odborné staze.

Tyto okolnosti staly u vzniku projektu financovaného Evropskou unii, jehoz cilem je studium hybnych sil
prispivajicich ke zménam v odvétvi elektroenergetiky a jejich dopadu na profesni profily, studium rdznych
evropskych vzdélavacich program0 a konecné také identifikace osvédcenych postupt. Cilem studie zpraco-
vané v rdmci projektu je pfispét k probihajici diskusi a nabidnout osvédéené postupy a reseni, které by mohly
byt Uspésné pouzity v rdmci celé EU. Vysledky studie a doporuceni z ni vyplyvajici ndm kromé toho umoz-
nily vypracovat plan, v némz definujeme nejdulezitéjsi oblasti tykajici se potfebnych dovednosti, kvalifikaci,
vzdélavani a profesniho rozvoje, na jejichz feseni se budou muset evropsti socidlni partnefi v nadchazejicich
letech zamérit. Studie definuje nékteré velmi konkrétni zavazky, které by evropsti socidlni partnefi, jakoz i
socialni partnefi na narodni, odvétvové a podnikové urovni méli resit.

V kone¢ném disledku je nasim hlavnim cilem nabidnout atraktivni pracovni prostiedi a kvalitni zaméstnani
- to by se mélo opirat o kvalitné vzdélané pracovniky pfispivajici k ristu, prosperité a kvalitni zaméstnanosti
v rdmci celého evropského hospodafstvi.
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ZAKLADNI INFORMACE

Ackoli se elektriza¢ni soustavy v jednotlivych ¢lenskych statech EU znacné lisi, evropska elektrizacni soustava
prochazi ve viech zemich rychlou proménou.

K nejviditelngjsim zméndm dochdazi v oblasti vyroby elektfiny, kde pfibyva malych a stfedné velkych elek-
traren vyuzivajicich obnovitelné zdroje, coz si vyzada dalsi rozvoj a lepsi integraci elektroenergetickych siti.
Dulezitou soucasti budoucich systém(l bude také vyvoj technologii pro ukladani elektrické energie.

Digitalizace, inteligentni méfici systémy a rychly technologicky rozvoj fidicich, informacnich a komunikac-
nich technologii nabidnou dodavateliim energii nové trzni pfilezitosti. Vznikne trzni prostiedi, ve kterém
bude konkurenéni hodnota sluzeb zaviset na novych vztazich se zakazniky, ktefi si stale vice uvédomuji moz-
nosti, které se jim jakoZto spotiebitellm oteviraji.

Zmeény probihajici v tomto odvétvi pfinesly nové pfileZitosti i vyzvy. Mezi pfilezitosti patii potencidl pro vznik
novych pracovnich mist v odvétvi obnovitelnych zdroja energie, zejména v oblasti informacnich a komuni-
kacnich technologii, a mezi vyzvy se naopak fadi nedostatek dovednosti tykajicich se zavadéni a provozovani
novych technologii a potfeba kvalifikovanych mladych pracovnich sil.

Toto Zprdva o vyvoji potieb rozvoje dovednosti a systému odborného vzdéldvani a pripravy v ménicim se odveétvi
elektroenergetiky je vysledkem rozsahlé studie zkoumajici nasledujici trendy:

- Soucasné a budouci dopady hlavnich zmén, které si v ¢&asovém horizontu deseti let vyzadaji zmény v
povolénich z hlediska potfebnych dovednosti.

- Stavajici nabidka odborného vzdélavani a pripravy (OVP) se zaméfenim na nové dovednosti, které
bude odvétvi vyZzadovat.

- Nesoulad mezi nabidkou a poptavkou a mezery tykajici se pokryti potfebnych dovednosti ve stavajici
nabidce odborného vzdélavani a pfipravy.

- Osvédcené postupy tykajici se OVP v odvétvi elektroenergetiky.

Doporuceni obsazend v této zpravé vychazeji z hlavnich vystupl zmifiované studie a jejich cilem je pomoci
evropskym socialnim partner(im pfi vytvareni Planu rozvoje dovednosti v odvétvi elektroenergetiky, ktery je
nedilnou soucasti probihajiciho Usili o Uspésné zvladnuti pfechodu v oblasti energetiky.
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ZPRAVA O VYVOJI POTREB ROZVOJE DOVEDNOSTI A SYSTEMU ODBORNEHO VZDELAVANI A PRIPRAVY V MENICIM
SE ODVETVI ELEKTROENERGETIKY

METODIKA

Tato vyzkumna studie byla navrzena a realizovana ve spolupraci s evropskymi socidlnimi partnery v odvétvi
elektroenergetiky: EPSU (Evropska federace odborovych svazl verejnych sluzeb), industryAll Europe a Eure-
lectric a ¢leny fidiciho vyboru projektu. Studie byla zpracovana s cilem podpofit integraci mladych lidi pro-
stfednictvim aktualizované nabidky kvalifikaci na trhu prace v odvétvi elektroenergetiky.

Nastroje vyzkumu: tfi rozsifené priizkumy a tii regionalni seminare
Casovy ramec: 13 mésic( (kvéten 2017 - ¢erven 2018)

Cilovi uzivatelé:
- 184 zainteresovanych stran z fad prednich evropskych zaméstnavatelt a odborovych svazl v odvétvi
elektroenergetiky
- 188 poskytovateld odborného vzdélavani a pripravy v odvétvi elektroenergetiky ve 23 evropskych
zemich

ROZSAH

V roce 2016 tvofila v rdmci celé EU-28 ,vyroba, pfenos a distribuce elektrické energie” obrat ve vysi 1 152 bili-
onu EUR, cozZ predstavuje témér 13 % celkového HDP zemi EU-28.

Na tomto obratu se nejvyznamnéjsi mérou podili ,obchod s elektfinou”, ktery v roce 2015 predstavoval té-
mér 47 % z celkové ¢astky. Trzby z ,prenosu elektiiny” jsou oproti tomu z hlediska obratu nejméné dlezité a
podileji se pouhymi 6 %.

Studie se zaméfila na viechny ¢&lenské staty EU-28. Ziskané vysledky se proto tykaji tohoto zemépisného
regionu. Vzhledem k tomu, Ze se vyzkum zaméftuje se pracovni silu v konkrétnim odvétvi, byl kladen d(iraz
na 11 zemi EU, které se na celkovém poctu evropskych pracovnikl plsobicich v odvétvi elektroenergetiky
podileji souhrnné 80 % (Obr. 1).

ZAKLADNI ZJISTENI VYZKUMU

Studie potvrdila, Ze podle ocekavani respondentli budou povolani v elektroenergetice vyrazné ovlivnéna
predevsim nékterymi z hybnych sil stojicich za probihajicimi zménami. Vice nez 50 % respondentt souhlasilo
s tvrzenim, Ze ve srovnani s dekarbonizaci a novymi obchodnimi modely budou pro 11 z celkem 15 povolani
v tomto sektoru predstavovat vétsi vyzvu digitalizace a technologické zmény (Obr. 2).

Mezi povoléni, u kterych Ize ocekdvat nejvétsi dopady, patii technici specializujici se na mé¥ici zafizeni pro
elektroenergetické sité a domacnosti, inZzenyfi a specialisté v oblasti informacnich a komunikacnich techno-
logii (Tab. 1).

V pfristich deseti letech si povolani v tomto odvétvi vyzadaji nové a novym podminkdm ptizplsobené soubo-
ry dovednosti, které umozni fesit vyzvy souvisejici s prechodem na nové zdroje energii a se zménou klimatu.

V nasem vyzkumu jsme se respondentl vyslovné dotazovali, po jakych dovednostech bude podle jejich
nazoru v rdmci souboru patnacti povolani nejvétsi poptavka. Dovednosti uvddéné respondenty lze rozdélit
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OBRAZEK 1

ZEME REPREZENTUJICI 80 % PRACOVNIKU PUSOBICICH V ODVETVI,VYROBA,
PRENOS A DISTRIBUCE ELEKTRINY” (POCET PRACOVNIKU, ROK, .000, 2015)

Zdroj: Udaje Eurostatu (Nace D351)  *Udaje za rok 2014

OBRAZEK 2

OCEKAVANY DOPAD ZMEN NA JEDNOTLIVA POVOLANi

DEKARBONIZACE
7%

VZNIK NOVYCH OBCHODNICH MODELU
20%

STRUKTURALNI A
TECHNOLOGICKE ZMENY
73%
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ZPRAVA O VYVOJI POTREB ROZVOJE DOVEDNOSTI A SYSTEMU ODBORNEHO VZDELAVANI A PRIPRAVY V MENICIM
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TABULKA 1

POVOLANI

1 PROVOZ A UDRZBA: TECHNIK ELEKTROROZVODNE
SITE

DOPADY ZMEN NA
JEDNOTLIVA POVOLANI

HLAVNi HYBNA
SiLA DOPADU

STRUKTURALNI A TECHNOLOGICKE
ZMENY

79%

2 PROVOZ A UDRZBA: TECHNIK PRO MERICI ZARIZEN[
PRO DOMACNOSTI

STRUKTURALNI A TECHNOLOGICKE
ZMENY

3 PROVOZ A UDRZBA: TECHNIK ZARIZENI NA VYROBU
ELEKTRICKE ENERGIE

STRUKTURALNI A TECHNOLOGICKE
ZMENY

4 INZENYR: PLANOVANI A VYVOJ, VYROBA A UDRZBA
ZARIZENI NA VYROBU ELEKTRICKE ENERGIE

STRUKTURALNI A TECHNOLOGICKE
ZMENY

5 INZENYR: SITE

STRUKTURALNI A TECHNOLOGICKE
ZMENY

6 INZENYR: ULOZNE KAPACITY

STRUKTURALNI A TECHNOLOGICKE
ZMENY

7 PROJEKTOVI MANAZERI A BUSINESS DEVELOPERI

STRUKTURALNI A TECHNOLOGICKE
ZMENY / NOVE OBCHODNI MODELY

8 PRODEJ A OBCHODOVANI S ELEKTRINOU: OBCHODNI REDI-
TEL / PROVOZNI ZAMESTNANCI A PRACOVNICI PRODEJE

VZNIK NOVYCH OBCHODNICH
MODELU

9 PRODEJ A OBCHODOVANJ S ELEKTRINOU: VZTAHY SE
ZAKAZNIKY A SLUZBY ZAKAZNIKUM

VZNIK NOVYCH OBCHODNICH
MODELU

10 INZENYR / SPRAVCE INVESTICN/HO MAJETKU

STRUKTURALNI A TECHNOLOGICKE
ZMENY

11 PORADCE PRO ENERGETICKOU UCINNOST

DEKARBONIZACE

12 IKT SPECIALISTA: ANALYTIK VELKYCH DAT STRUKTURALN{ A TECHNOLOGICKE
ZMENY

13 IKT SPECIALISTA: IKT TECHNICI STRUKTURALN{ A TECHNOLOGICKE
ZMENY

14 ZAMESTNANEC BACK-OFFICE VZNIK NOVYCH OBCHODNICH
MODELU

15 OPERATOR A DISPECER ELEKTROROZVODNE SITE STRUKTURALNI A TECHNOLOGICKE

ZMENY

Zdroj: udaje ziskané v ramci vyzkumnych cinnosti projektu
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ZPRAVA O VYVOJI POTREB ROZVOJE DOVEDNOSTI A SYSTEMU ODBORNEHO VZDELAVANI A PRIPRAVY V MENICIM
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OBRAZEK 3

PROGNOZA DOVEDNOSTi POTREBNYCH V PRISTICH 10 LETECH
KATEGORIE DISTRIBUCE

PROVOZ / UDRZBA

4%
MARKETING
13%

ey TECHNOLOGIE /
0 DIGITALN DOVEDNOST!
40%
MEKKE DOVEDNOSTI
22%

ODBORNE TECHNICKE DOVEDNOSTI
16%

Zdroj: udaje ziskané v rdmci vyzkumnych ¢innosti projektu.

do tfi kategorii: ,digitalni technologie” (40 %), ,mékké dovednosti” (22 %) a ,odborné technické dovednosti“
(16 %) (Obr. 3).

Na zakladé odpovédi byl sestaven soubor celkem 45 dovednosti (22 v kategorii ,nejvice potfebnych” a
23 v kategorii ,novych dovednosti”’), které budou zapotrebi k vyrovnani se se zménami, jimiz sektor prochazi.

Ocekava se, Ze pokud jde o dovednosti v kategorii ,nové dovednosti”, bude mit na povolani v odvétvi elek-
troenergetiky nejvétsi dopad tzv. ,internet véci”, po némz nasleduji dovednosti souvisejici s automatizaci a
umélou inteligenci, inteligentnimi sitémi a kybernetickou bezpecnosti (Obr. 4).

OBECNE TRENDY TYKAJICi SE ROZVOJE DOVEDNOSTi V NASLEDUJICiCH
DESETI LETECH

Socialni partnefi v jednotlivych zemich se obecné shodli na rostoucim vyznamu mékkych dovednosti pro
vsechny profesni kategorie, zejména pro povoldni v oblasti instalace a udrzby, u kterych se ocekava, ze bu-
dou do zna¢né miry nahrazeny stroji a technologickym/digitalnim vyvojem. Mékké dovednosti by pracovni-

' Pfi zpracovani vysledkd prizkumu bylo piihlédnuto k prvnimu souboru dovednosti oznacenych respondenty pfi vybéru ze
seznamu pfedem danych moznosti jako,vyrazné potifebné” a k druhému souboru dovednosti, které respondenti sami uvedli jako
,nové dovednosti”.
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ZPRAVA O VYVOJI POTREB ROZVOJE DOVEDNOSTI A SYSTEMU ODBORNEHO VZDELAVANI A PRIPRAVY V MENICIM
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kdm v téchto povolanich poskytly konkurenénivyhodu oproti strojim a technologickému/digitélnimu vyvoji
v odvétvi. Celé odvétvi kromé toho prochazi postupnymizménami v disledku digitalizace a rozvoje interne-
tovych aplikaci, a to jak na strané nabidky, tak i na strané poptavky. Tento proces vede ke zvySeni poptavky
po analyze dat a po dovednostech tykajicich se telekomunikacnich technologii (internet véci, pokrocilé pocita-
cové dovednosti), které jsou relevantni témér pro viechny profesni kategorie.

Prognéza potiebnych dovednosti, kterou je mozné z vyzkumu odvodit, se shoduje s celkovymi trendy v
oblasti zaméstnanosti, jak je popsali socidlni partnefi v jednotlivych zemich. Konkrétné se jedna o pfechod
od pracovnich mist pro ,modré limecky” k pracovnim mistlim, ve kterych se uplatni ,Sedé limecky” ¢i ,bilé
limecky”.

OBRAZEK 4

ZASTOUPENi NOVYCH DOVEDNOSTI V JEDNOTLIVYCH POVOLANICH

AR(HITEKTONICKE DOVEDNOSTI TYKAJICI SE PROJEKTOVANI MALYCH ZARIZENI S NIZKYM DOPADEM NA KRAJINU
‘ AUTOMATIZA(E A RIZENi

BUSINESS TRANSLATOR

DIGITALNi KOMUNIKACE

ZAKAZNICKA CESTA

ORIENTACE NA ZAKAZNIKA / ORIENTA(E NA SLUZBY

KYBERNETICKA BEZPECNOST

VLASTNIK DAT

DIGITALNI MINDSET

PILOTOVANI DRONU

AUTOMATIZOVANE SYSTEMY PRO DOMACNOSTI A SLEDOVANI VYVOJE V OBLASTI SPOTREBNICH TECHNOLOGII
S(RUM MASTER

INTELIGENTNI Sit

INTELIGENTNI ZPUSOBY PRACE A SPOI.UPRACE

SOCIALNI PRODEJ

ZKUSENOSTI v OBLASTI TELEKOMUNIKACI TYKAJici SE INTEI.IGENTNI(H MERICD

MANAZER TRANSFORMA(E

INTERNET VECi

STROJOVE U(ENI A UMELA INTELIGENCE

ROBUSTNI DOVEDNOSTI TYKAJICi SE POCITACOVYCH SYSTEMU A INTEGRACE SITOWCH SYSTEMU

UDRZBA 0PTICKYCH SiTi
STANDARDY ENERGETICKE l'lfINNOSTI TYKAJICI SE ZDROJU OBNOVITELNY(H ENERGIi
ANALYZA VELKYCH DAT
0 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Zdroj: udaje ziskané v rdmci vyzkumnych ¢innosti projektu.
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ZPRAVA O VYVOJI POTREB ROZVOJE DOVEDNOSTI A SYSTEMU ODBORNEHO VZDELAVANI A PRIPRAVY V MENICIM
SE ODVETVI ELEKTROENERGETIKY

PROGNOZA ROZVOJE DOVEDNOSTi PRO JEDNOTLIVE PROFESNi KATEGORIE

TECHNICTIi PRACOVNICI A PRACOVNICI INSTALACE A UDRZBY

Podle vysledkl projektu se od technikd ocekava, ze budou schopni zvladnout vice ¢innosti zaroven a ze bu-
dou disponovat pfimérenym souborem mékkych dovednosti. Technici, ktefi budou mit na starosti technicka
zafizeni, budou muset v ramci decentralizovaného systému vyroby energie, kde koncovi zékaznici vlastni
také zafizeni na vyrobu elektrické energie pfipojena do rozvodné sité, byt schopni zvladnout i mékké soci-
alni dovednosti potiebné pro ptimé jednani se zakazniky. Od technik( se také ocekdva, Ze ziskaji potiebné
technologické a digitalni dovednosti, mezi néz patii napfiklad pilotovdni drond pouzivanych pti idrzbé tech-
nickych zafizeni, a také dovednosti tykajici se strojového uceni a umélé inteligence.

INZENYRSKE PROFESE (PLANOVANI A VYVOJ, SPRAVA ENERGETICKYCH ZARIZENI A SiTi)

Mezi odborné technické dovednosti, po kterych bude podle respondentt v pfistich deseti letech vy3si po-
ptavka u inzenyrskych profesi, patfi dovednosti tykajici se ukldddni energie, inteligentnich energetickych siti a
technologii pro obnovitelné energie. Pracovnici v téchto profesich budou také potiebovat digitdini dovednosti
v souvislosti s analyzou velkych dat a budou muset byt schopni shromazdovat a analyzovat data z rozvodné
sité a z méficich systému a osvojit si dovednosti tykajici se automatizace a fizeni.

SPECIALISTE NA INFORMACNI A KOMUNIKACNI TECHNOLOGIE (ANALYZA VELKYCH DAT, TECHNICI SE
SPECIALIZACi NA INFORMACNI A KOMUNIKACNI TECHNOLOGIE)

Profese v oblasti informacnich a komunikacnich technologii jsou mezioborové profese, jez na novém trhu
s elektrickou energii nabyvaji na stale vétsim vyznamu. Pro budovani znalosti tykajicich se bezpecnosti dat a
vlastnictvi dat bude zapotrebi stale vice odbornikd, aby tak bylo moZno zmirnit rizika pocitacovych utokud a
manipulaci s energetickymi tarify a elektrickymi daty, jakoz i zaru¢it ochranu soukromi a bezpecnosti.
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ZPRAVA O VYVOJI POTREB ROZVOJE DOVEDNOSTI A SYSTEMU ODBORNEHO VZDELAVANI A PRIPRAVY V MENICIM
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OPERATORI A DISPECERI ELEKTROROZVODNE SITE

Operatofi a dispecefi elektrorozvodné sité jsou vysoce kvalifikovani odbornici, ktefi maji na starosti distribu-
Ci a pfenos elektriny prostfednictvim elektrickych rozvodnych siti. Pracovnici v téchto povolanich si budou
muset osvojit pokrocilé digitalni a technologické dovednosti (automatizace a fizeni, prdce s velkymi daty a po-
krocilé analyzy), aby dokazali fesit provozni problémy v siti a ziskavat potfebné prikazné informace. U téch-
to profesi bude velkd poptévka po mékkych dovednostech, mezi néz patii schopnost logického a kritického
uvaZovdni a schopnost predvidat. Tito odbornici budou muset byt schopni rozpoznat silné a slabé stranky
alternativnich feSeni nebo pristupl k feseni problémd.

PROJEKTOVi MANAZERI A BUSINESS DEVELOPERI

Ocekava se, ze prace v kanceldfi bude ve srovnani s jinymi povolanimi vyzadovat vice mékkych dovednosti.
Kanceldrsti pracovnici pUsobici v odvétvi elektroenergetiky budou muset zvladnout fadu osobnich kompe-
tenci, aby se dokdzali pfizptsobit zménam v obchodnich modelech v odvétvi energetiky. ,Projektovi mana-
zefi” budou muset rozvijet nové kompetence a dovednosti souvisejici s digitalizaci elektroenergetického sys-
tému a budou muset byt schopni vyuzit mnozstvi dostupnych dat, aby ziskali konkurenéni vyhodu a dokazali
vedle pouhych dodavek elektfiny nabidnout také inovativni sluzby orientované na zakaznika.

PORADCI PRO ENERGETICKOU UCINNOST

Ocekava se, ze poradci pro energetickou G¢innost budou potfebovat vice odbornych technickych dovednos-
ti tykajicich se technologii pro ukldddni energie a budou muset byt schopni vyuZivat a interpretovat Sirokou
skalu udajl o tocich elektfiny z vétsiho poctu decentralizovanych energetickych systémd.

OBCHODOVANI S ELEKTRINOU A PRODEJ, INZENYR ENERGETICKYCH ZARIZENi A PROFESE PUSOBICi
V BACK-OFFICE

Stejné jako v pfipadé projektovych manazer( se ocekava, ze prlrezové profese, jako jsou napfiklad odbor-
nici na obchodovani s elektfinou, inzenyfi energetickych zafizeni ¢i pracovnici pUsobici v back-office, budou
muset zvladnout dalsi mékké dovednosti, jako je tvirci a podnikatelské mysleni ¢i inovacni schopnosti, ale také
dovednosti souvisejici s orientaci na zdkaznika, které si vyzadaji zmény v obchodnich modelech orientova-
nych na sluzby a intenzivnéjsi interakci s koncovymi uZivateli.
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SYSTEM ODBORNEHO VZDELAVANI A PRIPRAVY V ELEKTROENERGETICE

V rdmci vyzkumu bylo v prvnim kroku zmapovéano 188 reprezentativnich poskytovatelll odborného vzdéla-
vani a pfipravy pUsobicich v odvétvi elektroenergetiky ve 23 evropskych zemich (Obr. 5).

Odborné vzdélavani a odborna pfiprava (OVP) v odvétvi elektroenergetiky se v jednotlivych zemich lisi: od-
borné vzdélavanilze nabizet v ramci celodenni skolni dochdzky nebo v rdmci dudlniho systému vyuzivajiciho
napfiklad u¢novského vycviku. Jedna se o uznavanou a Uspésnou formu vzdélavani spojenou s praktickym
vycvikem, ktera usnadnuje pfechod od vzdélavani a odborné pfipravy k praxi, a pfispiva tak ke snizeni neza-
méstnanosti mladych lidi, nebot zajistuje vyssi miru budouci zaméstnatelnosti. Jednou z pretrvavajicich vy-
zev v souvislosti s udrzenim pracovni sily v oboru elektroenergetiky je doba potfebnd ke proskoleni novych
pracovnik(; evropskd pracovni sila v oblasti elektroenergetiky je vzdélavana rdznymi zpUsoby, ale u¢ebni
metody zaloZené na praxi, jako jsou u¢novské a stdzové programy, jsou v odvétvi elektroenergetiky nejucin-
néjsim vzdélavacim postupem.

Informace ziskané v pribéhu regiondlnich projektovych seminar ukazuji, ze predni energetické spole¢nos-
ti zavedly z dGvodu nejednotnych standardu tykajicich se kvalifikace své vlastni u¢novské programy. Kvdli
zminované nejednotnosti bylo totiZ obtizné zajistit, aby uchazeci o zaméstnani méli potfebné dovednosti.
Nékteré dobré ptiklady z energetickych spole¢nosti popisuje kapitola Osvédcené postupy.

OBRAZEK 5

DISTRIBUCE POSKYTOVATELU OVP V ODVETVI ELEKTROENERGETIKY
(%)

20

POLSKO

BELGIE
RUMUNSKO

LUCEMBURSKO

LOTYSSKO

BULHARSKO

SPOJENE KRALOVSTVI

FRANCIE
LITVA
SLOVINSKO

NEMECKO

ESTONSKO
MADARSKO

SPANELSKO

RAKOUSKO

DANSKO |
PORTUGALSKO

gWCARSKO

Zdroj: Udaje ziskané v ramci vyzkumnych cinnosti projektu.
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ANALYZA MEZER - STAVAJICi NABIDKA OVP A DOVEDNOSTI POTREBNE V
BUDOUCNOSTI

Jednim z hlavnich cil(l této studie bylo identifikovat rozdily mezi o¢ekdvanymi dovednostmi, které budou
zapotrebi v budoucnosti, a sou¢asnym stavem.

Podle souhrnné analyzy odpovédi poskytnutych poskytovateli odborného vzdélavani a pfipravy odpovida
soucasna nabidka vzdélavani a odborné pripravy poptavce po budoucich potfebach v oblasti dovednosti
pouze u 39 % z celkového poctu analyzovanych dovednosti.

Obchodovani s elektfinou a prodej se ukazalo jako profesni kategorie, u niz je nerovnovaha v aktudini nabid-
ce OVP nejvétsi. To znamena, Ze vzdélavaci programy tykajici se této kategorie nereaguji efektivné na pred-
pokladané potieby v oblasti dovednosti. Mezi dalsi oblasti, ve kterych byla zjisténa nejvétsi nerovnovaha, pa-
tfi dovednosti vyzadované profesemi tykajicimi se back-office, provozu a udrzby a odbornikl na informacni
a komunikac¢ni technologie (Obr. 6).

Pri analyze celkovych vysledki z hlediska jednotlivych kategorii dovednosti se ukazaly ,technologie - digi-
talni dovednosti” jako kategorie, u niz je mezera v nabidce OVP nejvyssi, a hodnoceni této kategorie témér
dvakrat prevysovalo pramér. ,0dborné technické” dovednosti nevykazuji mezery, ale v této kategorii existu-
je vysoka nerovnovaha kv(li nadhodnocené nabidce OVP.

Celkovy obrazek toho, jak poskytovatelé odborného vzdélavani a pfipravy u jednotlivych profesi reaguji na
potfeby ,novych dovednosti”, je znepokojujici zejména pokud jde o dovednosti v kategorii ,marketing a
technologie - digitélni dovednosti”.

Ukazuje se, Ze stavajici poskytovatelé odborného vzdélavani a pfipravy se na tyto nové dovednosti ve svych
vzdélavacich programech nezaméftuiji. V dotazniku predlozeném poskytovatelim OVP jsme uciteliim nabidli
prfedem sestaveny seznam moznosti a ptali se jich, které z dovednosti byly ve vzdélavacich programech za-
hrnuty. U témér 60 % dovednosti se pocet kladnych odpovédi pohyboval pod 25 %.
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OBRAZEK 6

POTREBNE DOVEDNOSTI A NABIDKA OVP: ANALYZA NAPLNENI POTREB
DLE JEDNOTLIVYCH POVOLANI (%)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

PROVOZ A UDRZBA TECHNIK ELEKTROROZVODNE SITE

PROVOZA UDRZBA TECHNIK PRO MERICI ZARIZENI PRO DOMACNOSTI

PROVOZ A UDRZBA TE(HNIK ZARIZENI NA VYROBU ELEKTRI(KE ENERGIE

INZENYR: PLANOVANI AWVOJ UVADENI DO PROVOZU VYROBA A UDRZBA ZARIZENI NA VYROBU ELEKTRICKE ENERGIE
INZENYR: SITE

INZENYR: ULOZNE KAPACITY

PROJEKTOVI MANAZERI A BUSINESS DEVELOPERI

PRODEJA OBCHODOVﬂNi S EI.EKTRINOU: OB(HODNi REDITEL / PROVOZNI"ZAMESTNANCI A PRACOVNICI PRODEJE
PRODEJA OBCHODOVANI S ELEKTRINOU VZTAHY SE ZAKAZNIKY A SLUZBY ZAKAZNIKUM |
INZENYR / SPRAVCE INVESTICNIHO MAJETKU

PORADCE PRO ENERGETICKOU UCINNOST

IKT SPECIALISTA ANALYTIKVELKYCH DAT

IKTSPECIAI.ISTA IKTTECHNICI

ZAMESTNANEC BACK- OFFI(E

OPERATOR A DISPECER ELEKTROROZVODNE SITE

ROVNOVAHA NEDOSTATECNA NABIDKA PREVIS NABIDKY

100

100

Zdroj: udaje ziskané v ramci vyzkumnych ¢innosti projektu

DOPORUCENI EVROPSKYM SOCIALNIM PARTNERUM TYKAJICi SE POLITIK

Vyznam této zpravy spociva v jejim strategickém potencidlu poslouzit jako voditko pro akce a programy ev-
ropskych socialnich partnerd v odvétvi elektroenergetiky sméfujicich k vytvoreni Planu rozvoje dovednosti.

Aby tento vyzkum mohl jako voditko poslouzit, poskytuje soubor péti doporuceni shrnujicich hlavni vystupy
z diskuzi mezi ndrodnimi socidlnimi partnery. Dulezité také je, aby na zakladé poskytnutych doporuceni byl

vypracovan ramec pro implementaci prioritnich opatfeni v nasledujicich letech.
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TABULKA 2

C STRUCNY POPIS DOPORUCENI

1 POSILIT ULOHU SOCIALNICH PARTNERU V INTERAKCI S POSKYTOVATELI OVP: Regionalni seminare a vy-
zkumy jasné ukazaly potrebu posilit spolupraci mezi poskytovateli odborného vzdélavani a pripravy a narod-
nimi socidlnimi partnery. Budovani kapacit by se mélo zaméfit na aktualizaci u¢ebnich plant programt vzdé-
lavani a odborné pfipravy v odvétvi elektroenergetiky, aby bylo mozné uspokojit budouci potfebu dovednosti
v tomto odvétvi.

2 UDRZET A AKTUALIZOVAT POZNATKY O POTREBACH ROZVOJE DOVEDNOSTI V RAMCI ODVETVI, ABY
BYLO MOZNE PRUBEZNE AKTUALIZOVAT PRISLUSNE STRATEGIE A OPATRENI: Aby bylo mozné pribézné
usmérnovat ¢innost poskytovateltl odborného vzdélavani a pripravy a aktualizovat u¢ebni osnovy, méli by si
socialni partnefi na drovni EU udrzovat povédomi o dovednostech, které je zapotrebi rozvijet v souladu s po-
trebami méniciho se trhu s elektfinou.

3 PROVEST SYNTEZU OSVEDCENYCH POSTUPU IDENTIFIKOVANYCH PROJEKTEM A PRIPRAVIT PRAKTICKE
PROJEKTY ZAMERENE NA BUDOVANI KAPACIT, KTERE UMOZNIi TYTO POSTUPY UPLATNIT V RAMCI CELE
EVROPY: Socialni partnefi EU by méli pti implementaci projektd na narodni trovni uplatnit ty prvky z osvéd-
cenych postupd, které se ve zpravé ukdazaly jako ucinné, a mély by také uplatnit osvédcené postupy z jinych
odvétvi.

4 VYTVORIT ALIANCI ZAMERENOU NA BUDOVANIi DOVEDNOSTI VYZADOVANYCH ODVETVIM ELEKTRO-
ENERGETIKY A IDENTIFIKOVAT A IMPLEMENTOVAT POTREBNE KLICOVE PRVKY (KROME JINEHO KVALI-
FIKACNi SYSTEMY A SYSTEMY UZNAVANiI DOSAZENEHO VZDELANI): Pro vyieseni nedostatku dovednosti
v jednotlivych profesich je zésadné dullezité vyresit problém uznavani ziskanych kvalifikaci a kompetenci v sek-
toru elektroenergetiky v ramci celé EU a napfi¢ vzdéldvacimi systémy jednotlivych ¢lenskych statd. Stavajici
nedostatky jsou disledkem zmén, kterymi odvétvi elektroenergetiky prochdzi, ale nalezeni vhodnych feseni ve
formé vzdélavani a odborné pripravy probihajici pfimo ve firmach mlze byt pfinosné.

DEFINOVAT A REALIZOVAT SYSTEMATICKOU STRATEGII PRO ZVYSOVANI ATRAKTIVITY SEKTORU PRO
POTENCIALNI UCHAZECE O ZAMESTNANI: Mél by existovat systematicky pfistup, ktery by dokézal Gspésné
konkurovat jinym odvétvim a prildkat kvalifikované mladé pracovniky. Jind odvétvi jiz uplatnuji strategie zamé-
fené na propagaci pracovnich prilezitosti v oboru a hodnot, které mohou nabidnout. Odvétvi elektroenergeti-
ky musi byt vtomto ohledu konkurenceschopné.

OSVEDCENE POSTUPY V ODBORNEM VZDELAVANI A PRIPRAVE

Cést vyzkumu provadéného v ramci studie se snazila zjistit, jaké inovativni nastroje jsou jiz v ramci systému
OVP uplatiiovany. Rovnéz se snazila upozornit na Uspésné narodni a regionadlni vzdélavaci programy a na
moznosti, jak sledovat potieby tykajici dovednosti a jak fesit pfipadny nesoulad ¢i nedostatky.

Ucastnici prazkumu v jeho priibéhu identifikovali celkem 28 osvédéenych postupd, z nichz bylo osm zafaze-
no do této zpravy. Tyto postupy Ize rozdélit do nasledujicich kategorii:

1. Zajistovani dovednosti Zadanych trhem prace v ramci systém( vzdélavani a odborné ptipravy
2. Systémy OVP: kvalita a pfimérenost vzdélavacich programt
3. Metody vzdélavani zaloZzené na praxi, u¢fiovské programy
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TABULKA 3
KAT. ZEME NAZEV ORGANIZACE STRUCNY POPIS
1 Spanélsko Ndrodni referencni centra Narodni referencni centra (NRC) jsou verejnymi centry pro ino-
(NRC) vace a experimentovani v oblasti odborné pfipravy pracovniki v

odvétvi elektroenergetiky. Existuji dvé tato centra: jedno je urce-
no pro inzenyry a druhé centrum pusobici v Navarfe se zaméfuje
na obnovitelné energie. Tato centra jsou hlavnimi referen¢nimi
body pro odborné vzdélavani.

1 Nizozemsko Nadace Stichting Blei Verejno-soukroma spolupréce jedendcti regionalnich vzdélava-
cich center, kterd jsou strukturalné aktivni v odborném vzdélava-
ni, se Sirokym zastoupenim spolec¢nosti provozujicich elektroroz-
vodnou sit a dodavatelll energie. Stavajici vzdélavaci zdroje jsou
ptizpdsobeny novym pozadavkim na odbornou kvalifikaci.

Bulharsko Akademie skupiny CEZ pro Skupina CEZ je zavedeny integrovany elektroenergeticky konglo-
1 vysokoskolské studenty merat plsobici v fadé zemi stfedni a jihovychodni Evropy a v Tu-
recku se sidlem v Ceské republice. Akademie organizuje skoleni a
seminare pro studenty ve studijnich oborech energetika a verej-
né prospésné sluzby, ve kterych studenti ziskévaji praktické zku-
Senosti v sektoru energetiky a verejné prospésnych sluzeb a které
také slouzi k naboru novych pracovniki (obecné jako stézisté).

2 Malta Maltskd vysokd skola uméni, Maltskd vysoka skola uméni, védy a techniky (MCAST) byla zaloze-
védy a techniky (MCAST) na v roce 2001 a jedna se o predni maltskou instituci odborného
vzdélavani a pripravy. MCAST a Nadace Reggie Miller (vzdélavaci
organizace maltského Vseobecného odborového svazu) porada-
ji na miru $ité kurzy pro zaméstnance a zaméstnavatele. Nadace
Reggie Miller mé opravnéni akreditovat kurzy az do urovné V.

2 Némecko Systém dualniho vzdélavani Némecky systém ucnovského vzdélavani zahrnuje na zakladé na-
pro femeslné profese vrhi vlady a zastupct primyslu celkem 344 profesi, ve kterych je

vydavan vyucni list. Primérné doba u¢novského vzdélavani je 36

mésicl. Priimérny vék, ve kterém ucni ziskavaji vyucni list, je 22

let. Pfi zahajeni odborné pfipravy maji ucni v prdméru 19,5 let.

V ramci odborné piipravy firmy u¢ndm vyplaceji odménu odpo-

vidajici pfiblizné jedné tietiné platu kvalifikovaného pracovnika.

Svycarsko Svycarsky systém VPET Poskytovani OVP spole¢né zastituji Svycarska konfederace, jed-
2 notlivé kantony a profesni organizace. Tito partnefi spolecné pro-
sazuji nejvyssi mozné standardy kvality a zajistuji, aby dovednosti

byly aktualizovany v souladu s poptévkou na trhu.

Italie Model $kola-prace: u¢novské Model u¢novského vzdélavani poskytovaného v ramci spolec-
vzdélavani ve spole¢nosti nosti ENEL vychazi z kolektivni smlouvy uzaviené mezi spolec-

ENEL, Italie nosti ENEL a odborovymi organizacemi, ktera stanovuje smluvni

3 a ekonomické podminky a prava zdcastnénych stran. Byl zaveden

ucnovsky program v podobé tfiletého programu probihajiciho
béhem ctvrtého a patého rocniku stredoskolského vzdélavani,
ktery v nasledujicich 12 mésicich pokracuje odbornou pfipravou
ve firmé. Po absolvovani programu ziskavaji studenti diplom a
firma povazuje osvojené dovednosti za odpovidajici jejim potie-

bam.
Francie Programy u¢novského vzdé- Skupina dava prednost u¢novskému vzdélani na zakladé pracov-
ldvani se skupinou EDF (ERF, né-studijnich smluy, jejichz cilem je podpofit socidlni rozvoj a pfi-
3 ERDF, EGDF, RTE) jimat nové zaméstnance na vsech Urovnich kvalifikace.

Zavazky obsazené v Dohodé o odborném vzdélavéni (Formace
Défi) svédci o planech skupiny rozvijet u¢novské vzdélavani ve
Francii.

18 SHRNUTI






eurelectric  SzindustriAll

EUROPEAN TRADE UNION

EUROPEAN PUBLIC SERVICE UNION

www.epsu.org www.eurelectric.org www.industriall-europe.eu

Rue Joseph Il 40, box 5 Boulevard de I'lmpératrice, 66, bte 2 International Trade Union House (ITUH)
1000 Brussels, Belgium 1000 Brussels, Belgium Boulevard du Roi Albert Il 5 (bte 10) - B
+32 22501080 +3225151000 1210 Brussels, Belgium
epsu@epsu.org info@eurelectric.org +32 222600 50
info@industriall-europe.eu



http://www.eurelectric.org
http://www.industriall-europe.eu
http://www.epsu.org
mailto:info%40eurelectric.org?subject=
http://www.epsu.org
http://www.eurelectric.org
http://www.industriall-europe.eu

